Erklarung zur Barrierefreiheit von Stanley Black & Decker

Stanley Black & Decker hat es sich zum Ziel gesetzt, allen unseren Nutzern weltweit,
einschlieBlich Menschen mit Behinderungen, ein barrierefreies Online-Erlebnis zu
ermoglichen, das den Richtlinien fur barrierefreie Webinhalte (WCAG) 2.2 oder hdher,
Stufe AA, sowie gegebenenfalls der Norm EN 301 549 entspricht. Wir sind bestrebt, den
Bedurfnissen eines moglichst breiten Publikums gerecht zu werden und etablierte
Standards zur Barrierefreiheit einzuhalten.

Um dies zu erreichen, haben wir eine Partnerschaft mit Level Access geschlossen, um
unser Programm zur digitalen Barrierefreiheit zu verwalten und dessen Steuerung zu
Uberwachen. Deren Barrierefreiheitsprogramm bewertet und prift unsere digitalen
Produkte fortlaufend gemaB Best Practices und wird von einem vielfaltigen Team
bestehend aus Barrierefreiheitsfachleuten unterstitzt, darunter auch Nutzerinnen und
Nutzer assistiver Technologien. Daruber hinaus geht die Plattform Gber die
Mindestanforderungen an die Barrierefreiheit hinaus, indem sie Kunden, die
Schwierigkeiten beim Tippen, bei der Gestensteuerung, bei der Bedienung der Maus
oder beim Lesen haben, eine unterstiutzende CX-Technologie zur Verfligung stellt. Die
Anwendung kann kostenlos heruntergeladen werden und umfasst unter anderem
Werkzeuge wie Maus- und Tastaturalternativen, Spracherkennung,
Sprachunterstitzung, freihdndige/bertihrungsfreie Navigation und mehr.

Obwohl wir bestrebt sind, die Barrierefreiheit flr alle Nutzer zu gewahrleisten, kann es
dennoch zu gewissen Einschrankungen kommen. Sollten Sie Probleme haben, teilen
Sie uns dies bitte mit, und wir werden uns bemuhen, eine alternative Losung
anzubieten.Sie kbnnen uns unter webaccessibility@sbdinc.com kontaktieren.

Diese Erklarung zur digitalen Barrierefreiheit gilt fur diejenigen Teile unserer Website, die
unter folgende Bestimmungen fallen:

e US-Justizministerium — Standards fur barrierefreies Design gemaB dem
»Americans with Disabilities Act“ (ADA)

e Europaisches Gesetz zur Barrierefreiheit (EAA)
¢ Landerspezifische, nationale Umsetzungen des EAA

¢ andere globale Gesetze zur Barrierefreiheit


mailto:webaccessibility@sbdinc.com

Beschreibung des Dienstes und MaBnahmen zur Férderung der Barrierefreiheit

Stanley Black & Decker betreibt weltweit Websites mit unterschiedlichen Zwecken, die
je nach Website variieren und dazu dienen, den Nutzern Informationen Uber unser
Unternehmen, unsere Produkte, unsere Richtlinien und damit verbundene
Dienstleistungen bereitzustellen oder in einigen Fallen den Kauf unserer Produkte zu
ermoglichen.

Wir sind bestrebt, unsere Barrierefreiheit durch kontinuierliche
VerbesserungsmaBnahmen zu optimieren, beispielsweise indem wir uns Gber bewahrte
Verfahren im Bereich Barrierefreiheit regelmapig informieren, Schulungen fur
Mitarbeiter durchfiihren, unsere Websites testen und Nutzer-Feedback nach
Maéglichkeit umsetzen.

Unsere Websites werden Uber Schnittstellen bereitgestellt, die Barrierefreiheit durch
folgende Funktionen gewahrleisten:

o Textbasierte Beschreibungen: Alternativen fur nicht-textuelle Inhalte und
schriftliche Informationen in leicht verstandlicher Sprache

o Kompatibilitat mit Bildschirmleseprogrammen: Funktioniert mit gangigen
Bildschirmleseprogrammen

o Multimedia-Alternativen: Soweit moglich, Bildunterschriften/Untertitel,
Transkripte, Audiodeskription und Alternativtext zu visuellen und multimedialen
Inhalten

o Ausreichender Kontrast und Zoomfunktion: Anpassung der TextgroBe fur
Nutzer mit Sehbehinderungen

« Einfache Navigation: Logische Layouts mit einheitlichen Uberschriften,
Orientierungshilfen und Navigationselementen

o Tastaturzuganglichkeit: Funktionen, die Uber die Tastatur bedient werden
kénnen

¢ Hilfe und Support: Support und Dokumentation in barrierefreien Formaten

¢ Fehlermeldungen: Klare und aussagekraftige Fehlermeldungen, die den
Nutzern bei der Behebung und Vermeidung von Fehlern helfen



