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ЖАҺАНДЫҚ ҚҰПИЯЛЫЛЫҚ САЯСАТЫ 
 

Соңғы рет жаңартылды: 2025 жылдың қазан айында  

Бұл құпиялылық саясатында қарастырылады:  

1. Жеке ақпаратты жинау 
2. Жеке ақпаратты пайдалану 
3. Алушылар 
4. Трансшекаралық жіберу 
5. Сіздің таңдауыңыз және деректер тақырыбының құқықтары 
6. Қауіпсіздік 
7. Сақтау 
8. Қаржылық ынталандыру бағдарламасы туралы хабарлама 
9. Үшінші тараптың төлем қызметі 
10. Кәмелетке толмағандардың Қызметтерді пайдалануы 
11. Осы Құпиялылық саясатындағы өзгерістер 
12. Байланыс 

* * * 

Біз - Stanley Black & Decker, Inc. және филиалдарымыз («Stanley Black & Decker», «біз», «біздер», 
«біздің») - біз жинайтын Жеке ақпаратты қалай және қашан өндейтініміз туралы хабарлау үшін сізге 
осы құпиялылық саясатын ұсынып отырмыз, аталған ақпарат келесі дереккөздерден алынады: 

• Сіз осы құпиялылық саясатына қол жеткізетін біздің веб-сайттарымыз, микросайттарымыз 
және біз басқаратын мобильді сайттарымыз; 

• Компьютерлерде, мобильді құрылғыларда және қосылған құрылғыларда немесе олар 
арқылы пайдалануға қол жетімді біздің бағдарламалық қолданбаларымыз; 

• Олардан сіз осы құпиялылық саясатына қол жеткізе алатын біздің әлеуметтік желідегі 
беттеріміз және біз басқаратын қолданбалар  (бірлесіп «Әлеуметтік желілердегі беттер» деп 
аталатын); 

• Біздің бизнес және жеткізушілермен қарым-қатынастарымыз; 
• Біздің өнімдеріміз бен қызметтеріміз; 
• Біз сізге осы Құпиялылық саясатына немесе сізбен басқа байланыстарға сілтеме жіберетін 

HTML пішіміндегі электрондық пошта хабарлары; 
• Офлайн өзара әрекеттесу, мысалы, біздің дүкендерге немесе бөлшек сауда дүңгіршектеріне 

барған кезде, сауда көрмесіне қатысу; және 
• Тапсырыс берген кезде немесе тұтынушыларды қолдауды сұраған кезде, соның ішінде чат-

боттар арқылы бізбен қарым-қатынасыңыз. 
 
Біз жоғарыда айтылғандарды бірге «Қызметтер» ретінде қарастырамыз. 

Бұл Құпиялық саясаты кез келген үшінші тарап веб-сайттарына, қызметтеріне немесе 
қолданбаларына, тіпті олар біздің қызметтеріміз арқылы қолжетімді болса да қолданылмайды. Жеке 
ақпаратыңызды қалай өндейтіні және оны басқаларға қалай қолжетімді ететіні туралы көбірек білу 
үшін олардың тиісті Құпиялылық саясаттарын қараңыз. 
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 Жеке ақпаратты жинау 

“Жеке ақпарат бұл жеке тұлғаны айқындайтын немесе оны сәйкестендіруге болатын жеке тұлғаға 
қатысты соның ішінде қолданылатын заңнамада осы терминге берілген анықтамаға сәйкес болатын 
ақпарат. Біз Жеке ақпаратты Қызметтерімізді пайдалануыңыз арқылы, сондай-ақ кейбір жағдайларда 
үшінші тұлғалардан жинаймыз. Сондай-ақ, біз сіз туралы, мысалы, сіздің өнімдегі қалауыңыз, 
сипаттамалары, бейімділігі немесе мінез-құлқы туралы түсінік алу үшін деректерді қолданамыз және 
біріктіреміз. 

1.1 Біз Сізден жинайтын дербес ақпарат 

Біз Жеке ақпаратты Қызметтерімізді пайдалануыңыз арқылы жинаймыз, мысалы, Қызметтерге қол 
жеткізу үшін тіркелгі тіркеген кезде, өнімдеріңізді тіркеген кезде, біздің клиенттерді қолдау 
қызметімен немесе франчайзилерімізбен не лицензиаттарымызбен өзара әрекеттескен кезде, 
конкурстарға немесе жарыстарға қатысқан кезде, маркетингтік хабарламаларға жазылған кезде, 
өнім кепілдіктері бойынша сұраулар жасаған кезде, Қызметтерді шолған кезде, біздің қосылған 
құрылғыларымыздың бірін пайдаланған кезде, іс-шараға қатысқан кезде, сатып алу жасаған кезде, 
бізбен байланысқан кезде немесе серіктес не жеткізуші болған кезде. 

Біздің Қызметтерді қалай пайдаланатыныңызға байланысты біз сізден Жеке ақпараттың алуан 
түрлерін жинаймыз: 

• Байланыс ақпараты: сіздің атыңыз, электрондық пошта мекенжайыңыз, телефон нөміріңіз, 
мекенжайыңыз және тұратын еліңіз сияқты; 

• Шотыңыз туралы ақпарат: кіру тіркелгі деректері (тіркелгіңізге қатысты), тұтынушы профилі, 
пайдаланушы аты, лақап ат, тіркелген өнімдер тарихы, шолу тарихы, себет мазмұны, тілектер 
тізімі және сатып алу тарихы сияқты; 

• Аудио, электронды, визуалды және ұқсас ақпарат: біздің іскерлік қызметімізге байланысты 
жасалған суреттер мен аудио, бейне немесе қоңырау жазбалары сияқты; 

• Транзакция туралы ақпарат: сатып алу және тапсырыс беру туралы ақпарат және төлем 
деректемелері, соның ішінде дебеттік немесе несиелік карта деректемелері, банктік шот 
деректемелері және төлем мекенжайы сияқты; 

• Құрылғы туралы ақпарат: құрылғы түрі мен үлгісі, жүйе тілі, шолғыш түрі, географиялық орны 
және операциялық жүйе сияқты сіз пайдаланатын құрылғыға қатысты техникалық ақпарат 
және IP мекенжайы, IDFA сияқты құрылғыны анықтайтын техникалық идентификаторлар 
(жарнама берушілерге арналған идентификатор) және басқа бірегей идентификаторлар; 

• Байланыстағы өнімдер туралы ақпарат: байланыстағы өнімдеріміздің кез келгенін 
пайдаланған кезде пайдалану туралы ақпарат; 

• Пайдаланушы мазмұны: тұтынушылардың қанағаттану сауалнамаларына қатысты ақпарат, 
өнімдеріміз туралы қалдырған пікірлеріңіз, тұтынушылардың сұраулары немесе сұраулары 
және Сіз жасай алатын басқа мазмұн, мысалы, біздің әлеуметтік желі беттеріміздегі жазбалар, 
сондай-ақ кез келген қатысты атау, пайдаланушы аты, лақап ат, немесе басқа тіркелгі 
ақпараты; 

• Суреттер мен бейнелер: мысалы, сіз жіберген фотосуреттер мен бейнелер (мысалы, сатып 
алу науқаны аясында) немесе біздің іс-шараларымыздың бірінде түсірілген; 

• Физикалық орналасу: сіздің физикалық орналасқан жеріңіз, соның ішінде сіздің IP 
мекенжайыңыздан, GPS координаттарыңыздан, қосылған өнімдерімізді пайдаланудан, 
электрондық пошталарымызбен өзара әрекеттесуіңізден немесе қалауларыңызға 
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байланысты қолмен таңдалған орыннан, пошталық индексіңізден немесе пошталық 
индексіңізден алынуы мүмкін нақты геолокацияңыз болса; 

• Кәсіби сипаттамалар: сіздің саудаңыз, салаңыз, жұмыс мәртебеңіз, кәсібіңіз, жұмысыңыз 
немесе сауда дағдыларыңыздың деңгейі және тәжірибеңіз сияқты; 

• Демографиялық сипаттамалар: отбасы мүшелерінің саны, тұратын елі, жасы, туған күні, 
этникалық тегі, тиесілігі, саласы, табысы, білімі, жұмысқа орналасу жағдайы, кәсібі, кәсібі, 
кәсіподақ мүшелігі және жынысы сияқты; 

• Пайдалану туралы ақпарат: мысалы, сіздің шолу мінез-құлқыңызға, сатып алу үлгілеріңізге 
және трендтеріңізге қатысты ақпарат, сондай-ақ бетке қанша уақыт кіретініңіз, қандай 
сілтемелерді басқаныңыз, қандай беттерге кіретініңіз, бетке қанша рет кіретініңіз және оралу 
үшін қанша уақыт кететіні сияқты өзара әрекеттесу; 

• Таңдауыңыз: сатып алу әдеттеріне немесе сіздің қалауыңыз туралы ақпаратқа, соның ішінде 
таңдаулы төлем әдісіне, сатып алынған, қаралған және ұсынылған өнімдерге, таңдаулы тілге 
және маркетингтік коммуникациялар мен cookie файлдарын пайдалануға қатысты 
қалауларыңызға негізделген ақпарат; 

• Әлеуметтік желідегі ақпарат: сіздің атыңыз, электрондық пошта мекенжайыңыз, 
фотосуретіңіз, әлеуметтік медиа контактілерінің тізімі және әлеуметтік медиа тіркелгіңізді 
қызметтер тіркелгісіне қосқан кезде бізге қолжетімді болуы мүмкін кез келген басқа ақпарат; 

• Бізбен байланысу тарихы: бізбен байланыс туралы мәліметтер, сондай-ақ тапсырыс тарихы; 
және 

• Сіз бізге беретін басқа Жеке ақпарат. 

Көптеген басқа веб-сайт иелері мен операторлары сияқты, біз белгілі бір ақпаратты жинау үшін cookie 
файлдары мен веб-маяктар сияқты деректерді жинаудың автоматтандырылған құралдарын 
қолданамыз. Біздің cookie файлдарын жинау және пайдалану туралы көбірек білу үшін біздің cookie 
саясатымызды қараңыз https://www.stanleyblackanddecker.com/privacy-policy/cookie-notice. Біздің 
Қызметтерді қалай пайдаланатыныңызға байланысты біз сонымен қатар қол жеткізуіміз мүмкін: 

• Интернеттегі әрекеттер туралы мәліметтер: Сіз қараған беттер немесе экрандар, бетте 
немесе экранда қанша уақыт өткізгеніңіз, беттер немесе экрандар арасындағы шарлау 
жолдары, беттегі немесе экрандағы әрекеттеріңіз туралы ақпарат, кіру уақыттары мен кіру 
ұзақтығы және біздің маркетингтік электрондық пошталарымызды ашқаныңыз немесе 
олардың ішіндегі сілтемелерді басқаныңыз туралы; 

• Құрылғы туралы ақпарат: біздің мобильді құрылғымыздың операциялық жүйесінің түрі мен 
нұсқасы, өндірушісі мен моделі, экранның ажыратымдылығы, ЖЖҚ көлемі және дискінің 
сыйымдылығы, орталық процессордың жүктемесі, құрылғы түрі (мысалы, телефон, планшет), 
IP-мекенжай, тіл баптаулары, мобильдік байланыс операторы, радио/желілік ақпарат 
(мысалы, Wi-Fi, LTE, 3G), жарнама идентификаторы және орналасқан жер туралы жалпы 
ақпарат. Бұған cookie файлдары және ұқсас технологиялар арқылы алынған деректер кіреді; 

• Аудио/Визуалды деректер: Аудио, электронды, визуалды және ұқсас ақпарат, мысалы, 
қоңыраулар мен бейнежазбалар, біздің іс-шараларымыздың/конференцияларымыздың 
бірінде түсірілген фотосуреттер мен бейнелер, CCTV  және сайттың қауіпсіздігі туралы 
ақпарат; және  

• Геолокация деректері: Құрылғының орналасқан жері және IP мекенжайынан алынған 
шамамен орналасқан жері сияқты. 

Біз сізге сұралған Қызметтерді ұсыну үшін Жеке ақпаратты жинауымыз керек. Егер сіз сұралған 
ақпаратты бермесеңіз, біз бұл Қызметтерді ұсына алмауымыз мүмкін. Егер сіз Қызметтерге 

https://www.stanleyblackanddecker.com/privacy-policy/cookie-notice
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байланысты бізге немесе біздің жеткізушілерімізге басқа адамдарға қатысты кез келген Жеке 
ақпаратты ашсаңыз, мұны жасауға уәкілетті екеніңізді мәлімдейсіз және бізге аталған ақпаратты сіз 
қол жеткізетін бренд сайтында қолжетімді осы Құпиялылық саясаты мен Пайдалану шарттарына 
сәйкес пайдалануға рұқсат бересіз. 

1.2 Үшінші тұлғалар ұсынатын жеке ақпарат 

Кейбір жағдайларда біз сіз туралы Жеке ақпаратты басқа көздерден аламыз, мысалы: 

• Жалпыға қолжетімді ақпарат LinkedIn, өнімді шолу веб-сайттары немесе жергілікті сауда 
немесе салалық қауымдастықтардың тізілімдері сияқты жалпыға қолжетімді дерекқорлардан 
немесе Stanley Black & Decker туралы кері байланыс пен тікелей ескертулер алу үшін 
әлеуметтік медиа арналарының мониторингінен немесе веб-деректерді алудан кейін; 

• Сатып алу туралы ақпарат Stanley Black & Decker өнімдерінің қауымдастырылған 
дилерлерінен немесе сатушыларынан немесе біздің қызмет көрсетушілерден;  

• Байланыс ақпараты, кәсіби сипаттамалары және басқа ақпарат деректер брокерлерінен, 
жалпыға қол жетімді мәліметтер базасынан, іскери серіктестерден, соның ішінде бірлескен 
маркетингтік және жарнамалық іс-шараларға, сондай-ақ іс-шаралар менеджерлерінен, әсер 
етушілерден және жеке маркетингтік немесе сауалнама/сұрау дерекқорларынан; және 

• Үшінші тараптың логиндері біздің Қызметтерге үшінші тарап қызметімен (мысалы, әлеуметтік 
медиа қызметтері) сілтеме жасағанда, қосылғанда немесе жүйеге кіргенде. Мұндай 
жағдайларда сіз қызметті сол қызметтегі құпиялылық параметрлері арқылы бізге сол қызмет 
бақылайтын немесе сіз рұқсат еткен ақпаратты жіберуге бағыттайсыз.  

1.3 Құпия ақпарат 

Біз құпия ақпарат ретінде түсіндірілуі мүмкін ақпаратты жинап, өңдей аламыз. Біз мұны қолданыстағы 
заңнамада рұқсат етілген жағдайларда ғана жасаймыз және мұндай деректерді өңдеуге қатысты 
барлық қолданыстағы өңдеу шектеулерін сақтаймыз. Қажет болса, кез келген құпия Жеке 
ақпаратыңыз өңделген кезде біз сіздің жедел рұқсатыңызды аламыз. 

Қолданыстағы заңнамаға байланысты құпия ақпаратқа мыналар кіруі мүмкін: нәсілі, діні, этникалық 
тегі, ұлты немесе ұлттық шығу тегі, жасы, гендерлік сәйкестігі, отбасылық жағдайы, денсаулығы 
туралы ақпарат (мүгедектік мәртебесін қоса алғанда), биометриялық ақпарат, биометриялық үлгілер, 
кәсіподақ мүшелігі, ардагердің мәртебесі, фондық тексеру туралы ақпарат, соттылық, қаржылық 
және банктік шот деректері, жеке басын куәландыратын ақпарат немесе нақты геолокация туралы 
ақпарат сияқты сот деректері. 

Егер сіз бізге өз еркіңізбен берген ақпаратыңыз қолданыстағы заңнамада белгіленген құпия 
ақпаратты қамтыса, сіз SBD-ге осы Құпиялылық саясатына сәйкес осындай жеке ақпаратты өңдеуге 
тікелей рұқсат бересіз. 

 Жеке ақпаратты пайдалану 

Біз сіздің Жеке ақпаратыңызды заңды бизнес мақсаттарымызға, соның ішінде төменде сипатталған 
мақсаттарға жету үшін қажетті дәрежеде пайдаланамыз. Біз сізді немесе басқа жеке тұлғаны 
анықтамайтын Жеке ақпаратты анонимды етіп және біріктіре аламыз және мұндай деректерді өз 
бизнес мақсаттарымыз үшін пайдалана және бөлісе аламыз.    
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2.1 Тапсырыстарды өңдеу және қайтару 

Тапсырыстарыңыз бен қайтаруларыңызды, соның ішінде кепілдік пен өнімді тіркеуді өңдеу үшін біз 
сіздің байланыс ақпаратыңызды, есептік жазбаңыз туралы ақпаратты, транзакция туралы ақпаратты, 
құрылғы туралы ақпаратты, орналасқан жеріңізді, қалауларыңызды, қарым-қатынас тарихыңызды, 
жалпыға қолжетімді ақпаратты және байланысты төлемдер, айырбастау немесе ақшаны қайтару 
сұраулары мен сіз бізге беретін басқа да жеке ақпаратты өңдейміз. 

Біз осы іс-шаралармен сізбен келісімшарт бойынша қатынастарымызды басқару және/немесе 
келісім-шарт жасасқанға дейін сіздің өтінішіңіз бойынша қадамдар жасау үшін айналысамыз. 

2.2 Қызмет көрсету 

Біз сіз сұратқан Қызметтерді сізге дараланған және тиімді түрде ұсыну үшін сіздің Байланыс 
ақпаратыңызды, Тіркелгі ақпаратыңызды, Құрылғы туралы ақпаратыңызды, Пайдаланушы мазмұнын, 
Орналасқан жер деректерін, Қалауларды, Әлеуметтік медиа ақпаратыңызды, Өзара әрекеттесу 
тарихын, Жалпыға қолжетімді ақпаратты, Нақты орналасқан жерді, сондай-ақ бізге ұсынатын өзге де 
Жеке ақпаратты өңдейміз, соның ішінде: 1) тіркелген тіркелгіңізді ашу, оған қолжеткізуді 
ұйымдастыру, сондай-ақ тіркелгіңіздегі ақпаратты жаңарту және қолдап отыру;  2) кез келген смарт-
құрылғылардың функционалын пайдалану, соның ішінде геолокацияға негізделген сұрауларды 
(жергілікті ауа райы немесе белгілі бір орынға жақындық сияқты не құрылғыларды жұптастыруды іске 
асыру;   3) тіркелгіңізге қатысты әкімшілік ақпаратты жіберу мысалы, біздің шарттарымызға, 
талаптарымызға және саясаттарымызға енгізілген өзгерістер туралы хабарламалар.   

Біз осы іс-шаралармен сізбен келісімшарт бойынша қатынастарымызды басқару және/немесе 
келісім-шарт жасасқанға дейін сіздің өтінішіңіз бойынша қадамдар жасау үшін айналысамыз. 

2.3 Тұтынушыларға қызмет көрсету 

Біз сіз берген Байланыс ақпаратыңызды, Тіркелгі ақпаратыңызды, Құрылғы туралы ақпаратыңызды, 
Пайдаланушы мазмұнын, Орналасқан жер деректерін, Қалауларды, Өзара әрекеттесу тарихын және 
өзге де Жеке ақпаратты клиенттерге қызмет көрсету жөніндегі өтініштеріңіз бойынша жұмыс жүргізу 
үшін өңдейміз; мысалы, сізге көмек көрсету, сұрауларыңыз бен шағымдарыңызды қарау мақсатында. 

Біз сіздермен келісімшарт бойынша қатынастарымызды басқару үшін осы іс-шаралармен 
айналысамыз. 

2.4 Сізге маркетингтік коммуникацияларды жіберу, мазмұнымызды сізге бейімдеу, акциялар мен 
конкурстарды ұйымдастыру және хабарлау үшін 

Біз сіз берген Байланыс ақпаратыңызды, Тіркелгі ақпаратыңызды, Пайдаланушы мазмұнын, Кәсіби 
сипаттамаларды, Қалауларды, Әлеуметтік медиа ақпаратыңызды, Өзара әрекеттесу тарихын, Сатып 
алулар туралы ақпаратты, Нақты орналасқан жерді және өзге де Жеке ақпаратты (оның ішінде осы 
ақпарат негізінде сіз туралы жасайтын кез келген қорытындыларымызды) сіздің қалауларыңызды 
айқындау және мазмұн мен ұсынымдарды сізге бейімдеу, Қызметтеріміз, жаңа әрі ұсынылатын 
өнімдеріміз және компания жаңалықтары туралы жекелендірілген жарнама мен маркетингтік 
хабарламаларды жіберу, сондай-ақ акциялар мен конкурстарды ұйымдастыру және олар бойынша 
хабарлау үшін пайдаланамыз. Біз бұл маркетингтік әрекеттерді және бейімдеуді біздің заңды 
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мүддеміз негізінде жүзеге асырамыз, мысалы, Қызметтерімізді ілгерілету және сіздің 
қалауларыңызға негізделген бейімделген Қызметтерді ұсыну үшін. 

Егер біздің бұрынғы қарым-қатынасымыз болса, біз сізге сіз сұраған немесе бұрын сатып алған 
өнімдер мен Қызметтерге ұқсас өнімдер мен Қызметтер туралы хабарламалар жібере аламыз. Сіз 
әрқашан маркетингтік коммуникациялардан бас тарта аласыз. 

Біз сіздің келісіміңізді белгілі бір жағдайларда, соның ішінде заңды түрде талап етілгенде, сізге 
маркетингтік электрондық хаттарды жіберуге және жоғарыда сипатталған ақпаратты пайдалана 
отырып, мазмұнымызды сізге бейімдеуге келісім ала аламыз. Егер сізбен бұрын қарым-қатынасымыз 
болмаса, біз сіздің келісіміңізді де ала аламыз. Егер сіз келісіміңізді берсеңіз, біз маркетингтік 
мазмұнның сіздің мүдделеріңізге сәйкес келетініне көз жеткізу үшін жоғарыда сипатталған Жеке 
ақпаратты пайдаланамыз. Егер енді бұл маркетингтік хабарламаларды алғыңыз келмесе, кез келген 
уақытта бас тарта аласыз: қажет болған жағдайда біздің кез келген маркетингтік хабарламамыздың 
төменгі бөлігіндегі «Unsubscribe» батырмасын басу арқылы, біз жіберген кез келген SMS-хабарламаға 
«STOP» деп жауап беру арқылы, +1 (888) 997-6648 нөміріне қоңырау шалу арқылы немесе Деректер 
құпиялылығы құқықтары бойынша өтініш нысанын толтыру арқылы. 

Біз сіздің өтінішіңізді мүмкіндігінше тезірек орындауға тырысамыз. Назар аударыңыз, егер сіз бізден 
маркетинг алудан бас тартсаңыз, біз сізге әлі де сіз бас тарта алмайтын маңызды әкімшілік 
хабарламалар жібере аламыз. Қажет болған жағдайда, біз сізге маркетингтік коммуникацияларды 
жіберуге, сондай-ақ акциялар мен конкурстарды ұйымдастыруға және хабарлауға заңды іскерлік 
мүдделеріміз бар. 

2.5 Сапарларды, конференциялар мен іс-шараларды жеңілдету және өткізу 

Біз сіз берген Байланыс ақпаратыңызды, Тіркелгі ақпаратыңызды, Кәсіби сипаттамаларды, 
Қалауларды, Өзара әрекеттесу тарихын, Сатып алулар туралы ақпаратты, Фотосуреттер мен 
бейнежазбаларды және өзге де Жеке ақпаратты конференциялар мен іс-шараларды (мысалы, 
салалық көрмелерді) ұйымдастыру және өткізу, сондай-ақ біздің объектілерімізде келушілерді қарсы 
алу үшін пайдаланамыз. 

Біз осы іс-шаралармен сізбен келісімшарт бойынша қатынастарымызды басқару және/немесе 
келісім-шарт жасасқанға дейін сіздің өтінішіңіз бойынша қадамдар жасау үшін айналысамыз. 

2.6 Біздің өнімдеріміз бен қызметтерімізді жақсарту 

Біз сіз берген Тіркелгі ақпаратыңызды, Кәсіби сипаттамаларды, Демографиялық сипаттамаларды, 
Пайдалану ақпаратыңызды, Сатып алулар туралы ақпаратты, Өзара әрекеттесу тарихын және өзге де 
Жеке ақпаратты өнім туралы пікірлерді оқуыңызға және қалдыруыңызға мүмкіндік беру үшін, сондай-
ақ деректерді талдау мен клиенттік сауалнамалар және зерттеулер жүргізу үшін пайдаланамыз; 
мысалы, Қызметтеріміздің тиімділігін арттыру, жаңа өнімдер мен Қызметтерді әзірлеу, пайдалану 
үрдістерін айқындау (мысалы, Қызметтеріміздің қай бөліктері пайдаланушылар үшін ең қызықты 
екенін) және біздің маркетингтік науқандарымыздың тиімділігін айқындау мақсаттарында. Сол 
сияқты, біз сіздің Жеке ақпаратыңызды сапа және оқыту мақсаттары үшін пайдалана аламыз. 

Қажет болған жағдайда, егер біз сіздің Жеке ақпаратыңызды өнімдеріміз бен Қызметтерімізді 
жақсарту үшін өндейтін болсақ, біз мұны заңды мүдделерімізді сақтау және өнімдеріміз бен 

https://privacyportal-eu.onetrust.com/webform/049d4fb1-d34c-492a-b8cb-90a2427fc05e/8231fc5f-c921-4ad7-96bd-f95c94840a79
https://privacyportal-eu.onetrust.com/webform/049d4fb1-d34c-492a-b8cb-90a2427fc05e/8231fc5f-c921-4ad7-96bd-f95c94840a79
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Қызметтерімізді үздіксіз жақсарту үшін жасаймыз, осылайша сіз ең жақсы тәжірибеге ие боласыз. 
Егер заң талап етсе, біз сіздің осындай өңдеу жұмыстарына келісіміңізді аламыз. 

2.7 Жарнамалар 

Біз cookie файлдары және ұқсас технологиялар арқылы алынған Жеке ақпаратыңызды Сізге қызмет 
көрсету үшін жарнаманы таңдауға және Қызметтеріміздегі және сіз кіретін басқа сайттардағы 
тәжірибеңізге сүйене отырып, оған қайда қызмет көрсету керектігін таңдауға көмектесу үшін 
пайдаланамыз. Біздің cookie файлдарын жинау және пайдалану туралы көбірек білу үшін біздің cookie 
саясатымызды қараңыз https://www.stanleyblackanddecker.com/privacy-policy. 

Қолданыстағы заңнамаға сәйкес қажет болған жағдайда, біз сізге тікелей маркетингті жіберуге 
келісіміңізді аламыз. Қолданыстағы заңнамамен рұқсат етілген жағдайларда, біз сондай-ақ заңды 
мүдделерімізге негізделген мақсатты жарнамалармен айналысамыз, мысалы, сіздің қалауыңыз 
бойынша жеке Қызметтерді ұсыну. 

2.8 Жаңа серіктестік қатынастар орнату және қазіргі серіктестік қатынастарды сақтау 

Біз сіз берген байланыс ақпаратыңызды, тіркелгі ақпаратыңызды, кәсіби сипаттамаларды, өзара 
әрекеттесу тарихын және өзге де жеке ақпаратты мердігерлермен, жеткізушілермен және 
дистрибьюторлармен жаңа серіктестік қатынастар құру, тендерлерді/байқауларды, ұсыныстарды 
және шарт жасасуды жеңілдету, серіктестерді қосу, Қызметтердің орындалуына жәрдемдесу, кері 
байланыс беру және қатынастарды басқару, сондай-ақ шарттарды жаңартуды және тоқтатуды 
жеңілдету үшін пайдаланамыз. 

Қажет болған жағдайда, егер біз сіздің Жеке ақпаратыңызды серіктестік қатынастарды құру және 
қолдау үшін өндейтін болсақ, онда біз өзіміздің заңды мүдделерімізге және серіктестеріміздің 
немесе үшінші тараптың заңды мүдделеріне сүйене отырып, бизнесті жүргіземіз және сіздің ең 
жақсы тәжірибеңізді қамтамасыз етеміз. Егер заң талап етсе, біз сіздің осындай өңдеу жұмыстарына 
келісіміңізді аламыз. 

2.9 Сату немесе іскерлік мәміле контекстінде үшінші тарапқа хабарлау 

Егер Stanley Black & Decker бірігуге, сатып алуға, корпоративтік қайта ұйымдастыруға, бірлескен 
кәсіпорынға, құқықтарды беруге, сатуға немесе біздің бизнесіміздің, активтеріміздің не 
акцияларымыздың тұтастай немесе бір бөлігін өзге түрде иеліктен шығаруға (оның ішінде 
банкроттық немесе соған ұқсас рәсімдер шеңберінде) қатысатын болса, біз сіз туралы жиналған Жеке 
ақпараттың бір бөлігін немесе барлығын үшінші тұлғаға жария етуге не беруге байланысты сіздің 
Жеке ақпаратыңызды өңдеуіміз мүмкін. Мұндай үшінші тұлғаларға, мысалы, сатып алушы ұйым және 
оның кеңесшілері кіруі мүмкін. 

Қажет болған жағдайда, біз сіздің Жеке ақпаратыңызды осындай сату немесе іскерлік мәміле 
контекстінде бизнесті жүргізуге заңды мүдделерімізге сүйене отырып өндейтін едік. Сонымен қатар, 
сіздің юрисдикцияңызға байланысты біз сізбен келісімшарттық қатынастарымызды басқару үшін осы 
қызметпен айналысамыз. 

2.10 Біздің қызметтерімізді теріс пайдаланудан және заңсыз әрекеттерден қорғау 

https://www.stanleyblackanddecker.com/privacy-policy
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Біз Сіздің Жеке ақпаратыңызды Қызметтерімізді теріс пайдаланудан және заңсыз әрекеттерден 
қорғау үшін пайдаланамыз. Бұған қауіпсіздік аудиттерін жүргізу, ішкі процестеріміздің көзделгендей 
жұмыс істейтінін және заңнамалық, реттеушілік не шарттық талаптарға сәйкестігін тексеру, 
алаяқтықты бақылау және оның алдын алу, сондай-ақ Қызметтерімізге тіркелуіңіздің немесе оларды 
пайдалануыңыздың біздің сатып алу шарттарымызға және Пайдалану шарттарына сәйкестігін 
тексеру кіреді. Мысалы, сіз қол жеткізетін бренд сайтында қолжетімді біздің Пайдалану шарттарына 
сәйкестігін тексеру үшін тиісті дүкеннің веб-сайтында сіз қалдырған жария пікірлерді қарап 
шығуымыз мүмкін. 

Осы жағдайда біз Жеке ақпаратты заңда көзделген міндеттеріміз бен міндеттемелерімізді орындау 
үшін қажетті көлемде өңдейміз, сондай-ақ қолданылатын жағдайларда теріс пайдалануды және 
заңсыз әрекеттерді мысалы, алаяқтық операцияларды болдырмау мақсатында біздің, 
серіктестеріміздің немесе үшінші тұлғалардың заңды мүдделерін сақтау үшін өңдейміз. 

2.11 Заңды міндеттемелерді орындау 

Біз сіздің Жеке ақпаратыңызды заңды міндеттемелерімізді орындау үшін қажет болған жағдайда 
пайдаланамыз. Бұған құзыретті құқық қорғау органдарының қызметкерлерінен немесе өкілдерінен, 
сот органдарынан, мемлекеттік органдардан немесе органдардан, соның ішінде деректерді 
қорғаудың құзыретті органдарынан ақылға қонымды сұрау түскен жағдайлар кіруі мүмкін. Мысалы, 
сізден қаржы институтына және төлем қызметтерін жеткізушіге ақшаны жылыстатуға және 
терроризмді қаржыландыруға қарсы қолданыстағы заңнамаға сәйкес міндеттемелер сияқты заңды 
міндеттемелерін орындауға мүмкіндік беру үшін сіздің Жеке ақпаратыңызды жинау және біздің 
қаржы институтымызға немесе төлем қызметтерін жеткізушіге беру талап етілуі мүмкін. 

Сол сияқты, біз сіздің жеке өміріңізге қатысты мүдделеріңізді және басқа факторларды ескере 
отырып, сіздің Жеке ақпаратыңызды құқық қорғау органдарымен немесе сот органдарымен дәлел 
ретінде немесе біздің Қызметтеріміз немесе басқа өзара әрекеттесулеріміз арқылы сіз жасаған кез 
келген заңсыз әрекетке немесе қылмысқа негізді күдік туындаған жағдайда бөлісе аламыз. Мұндай 
әрекеттер, мысалы, заң талаптарын орындау немесе заңды процестерді, соның ішінде сіздің 
тұрғылықты еліңізден тыс заңдарды орындау үшін қажет болуы мүмкін; біздің пайдалану 
шарттарымызды және басқа келісімдерімізді, соның ішінде шот-фактуралар мен алымдарды төлеу 
мақсатында орындау немесе қолдану; меншік құқығымызды және үшінші тараптың, еншілес 
компанияларымыздың немесе жалпы жұртшылықтың мүліктік құқықтары мен қауіпсіздігін қорғау; 
немесе біз заңсыз, этикалық емес немесе заңды түрде жарамды деп санайтын кез келген әрекетті 
тоқтату. Осы мақсаттар үшін сіздің Жеке ақпаратыңызды өндейтін немесе бөлісетін жерде біз мұны 
заңды міндеттемелерімізді орындау, сізбен келісімшарттық қарым-қатынасымызды басқару 
және/немесе біздің заңды мүдделерімізге сүйене отырып жасаймыз, мысалы, біздің 
шарттарымызды орындауға, сондай-ақ сот ісін қозғауға және қорғауға мүдделіміз. 

2.12 Төтенше жағдайлар мен оқиғаларға ден қою 

Біз сіздің Жеке ақпаратыңызды жергілікті қызметкерлер мен келушілердің қауіпсіздігін қамтамасыз 
ету, жазатайым оқиғаларға және медициналық және басқа да төтенше жағдайларға ден қою, оларды 
өңдеу және құжаттау, оқиғалардың алдын алу, әрекет ету және құжаттаманың тиісті сақталуын 
қамтамасыз ету үшін мүлікті белсенді бақылау үшін қажет болған жағдайда төтенше жағдайлар 
қызметтерінен көмек сұрау, сондай-ақ оқиғалар немесе төтенше жағдайлар кезінде 
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хабарландырулар мен өзгертулер жіберу мысалы, SMS, электрондық пошта, қоңырау шалу, 
аудиовизуалды құрылғы сұраулары және т. б.) үшін пайдаланамыз.  

Осы мақсаттар үшін сіздің Жеке Ақпаратыңызды өндейтін немесе бөлісетін жерде біз мұны сізбен 
келісімшарттық қарым-қатынасымызды басқару, жеке тұлғалардың өмірлік мүдделерін қорғау, 
заңды міндеттемелерімізді мысалы, үй-жайларымыздың қауіпсіздігін қамтамасыз ету және/немесе 
заңды мүдделерге сүйене отырып жасаймыз. 

 Алушылар 

Біз Сіздің жеке ақпаратыңызды осы құпиялылық саясатында сипатталғандай үшінші тұлғалармен ғана 
бөлісеміз. 

3.1 Біз өз қызметтерімізді ұсыну мақсатында бөлісетін ақпарат 

Сіз біздің өнімдерді немесе Қызметтерімізді сатып алсаңыз не пайдалансаңыз, сіздің Жеке 
ақпаратыңыз үшінші тұлғалар тарапынан да өңделуі мүмкін екенін түсінесіз; олар біздің атымыздан 
сізге өнімдеріміз бен Қызметтерімізді ұсыну және оларды жақсарту үшін, сондай-ақ 2-бөлім – Жеке 
ақпаратты пайдалану бөлімінде көзделген өзге мақсаттарға қол жеткізу үшін қажет болған шамада 
сіздің Жеке ақпаратыңызды өңдейді. Бұған өнімдерді тіркеу, веб-сайттарды орналастыру, деректерді 
талдау, ақпараттық технологиялар және онымен байланысты инфрақұрылымды қамтамасыз ету, 
сондай-ақ жарнамалық және аналитикалық қызметтер кіреді, бірақ олармен шектелмейді. 

Біз сіздің Жеке ақпаратыңызды өңдеу үшін тек үшінші тараптарды тартамыз, бұл көрсетілген 
мақсаттарға жету үшін қажет. 2-бөлім-Жеке Ақпаратты Пайдалану. Біздің үшінші тарап 
процессорларына Сіздің Жеке ақпаратыңызды тек біздің атымыздан және жазбаша нұсқауларымыз 
бойынша өңдеуге рұқсат етіледі. Осы үшінші тарап өңдеушілердің кейбірі деректерді қорғау туралы 
заңнамасы сіздің еліңіздегіден өзгеше елде орналасуы мүмкін, әрі олар өз функцияларын орындау 
үшін қажет болған шамада ғана сіздің Жеке ақпаратыңызға қол жеткізе алады, бірақ бұл Жеке 
ақпаратты өзге үшінші тұлғалармен бөлісе алмайды және оны өзге қандай да бір мақсатта пайдалана 
алмайды. 

3.2 Біз филиалдарымызбен, лицензиаттарымызбен және франчайзилерімізбен бөлісетін ақпарат 

Біз сіздің Жеке ақпаратыңызды филиалдарымызбен жоғарыда көрсетілген мақсаттарға жету үшін 
қажет дәрежеде бөлісе аламыз 2-бөлім-Жеке Ақпаратты Пайдалану. Біздің филиалдарымыздың 
тізімі мен орналасқан жерін мына жерден қараңыз: Stanley Black & Decker еншілес компаниялары. 
Біздің Жапондық филиалымыз(филиалдарымыз) жинаған және Stanley Black & Decker, Inc 
компаниясымен бірлесіп пайдаланған ақпарат үшін, Stanley Black & Decker, Inc. бірлесіп 
пайдаланылатын Жеке ақпаратты басқаруға жауапты тарап болып табылады. 

Біз сіздің жеке Ақпаратыңызды лицензиаттарымызбен және франчайзилерімізбен оларды бізден 
лицензия бойынша сатылатын өнімдердің маркетингіне, таратылуына, жарнамалық сатылымына 
және қызмет көрсетуіне қатысты пайдалану үшін бөлісе аламыз. 

3.3 Біз өз өнімдерін немесе қызметтерін нарыққа шығару үшін іскери серіктестермен бөлісетін 
ақпарат 

https://ir.stanleyblackanddecker.com/financials/sec-filings/sec-filings-details/default.aspx?FilingId=18198609
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Сіздің таңдауыңызға және сіздің келісіміңізге сәйкес, қолданыстағы заңнама талап ететін 
жағдайларда, біз сіздің Жеке ақпаратыңызды үшінші тұлғаларға өз өнімдерін немесе қызметтерін 
сізге сату үшін жария ете аламыз. 

3.4 Біз басқа үшінші тұлғалармен бөлісетін ақпарат 

Біз сіздің Жеке ақпаратыңызды сату немесе іскерлік мәміле контекстінде заңды міндеттемелерімізді 
орындау, Қызметтерді жақсарту немесе Қызметтерімізді теріс пайдаланудан және заңсыз 
әрекеттерден қорғау үшін қажет болған жағдайда аша аламыз. Бұған бухгалтерлер, актуарийлер, 
аудиторлар, сарапшылар, кеңесшілер, заңгерлер, банктер және қаржы институттары сияқты кәсіби 
кеңесшілер кіруі мүмкін. 

Біз үшінші тарап жарнама компанияларымен басқа веб-сайттарда және онлайн қызметтерде сізге 
жіберілетін онлайн жарнамаларды бейімдеу туралы келісім-шарт жасаймыз. Бұл үшінші тарап 
жарнама компаниялары біздің Қызметтермен өзара әрекеттесулеріңіз туралы ақпарат алу үшін 
cookie файлдары мен пиксель тегтері сияқты технологияларды орналастырады, пайдаланады немесе 
оларға сүйенеді. Олар сондай-ақ осы технологияларды, сондай-ақ сіздің онлайн пайдалануыңыз 
туралы жинайтын ақпаратты ұялы телефон мен ноутбук сияқты пайдаланатын құрылғыларыңызда 
тану үшін пайдаланады. Компаниялар сіздің кез-келген құрылғыңыздағы басқа веб-сайттарға немесе 
онлайн-қызметтерге кіру және пайдалану кезінде алатын ақпараттан және үшінші тұлғалардан 
алынған ақпараттан басқа, бұл ақпарат сізге сәйкес жарнаманы таңдауға көмектеседі.  

Біздің cookie файлдарын жинау және пайдалану, сондай-ақ олардан қалай бас тарту керектігі туралы 
көбірек білу үшін мына мекенжай бойынша cookie файлдарын пайдалану саясатына 
кіріңіз https://www.stanleyblackanddecker.com/privacy-policy. Сондай-ақ, біз сіздің құрылғыңыздың 
физикалық орналасқан жерін, қандай жарнамаларды көргеніңіз туралы ақпаратпен және біз 
жинайтын басқа ақпаратпен бірге маркетингтік серіктестерімізбен бөлісе аламыз, олар сізге 
жекелендірілген мазмұнды ұсынуға және жарнамалық науқандардың тиімділігін зерттеуге мүмкіндік 
береді.  

Біз сіздің Жеке ақпаратыңызды осы құпиялылық саясатына сәйкес өңдейміз және мұндай өңдеу осы 
құпиялылық саясатында көрсетілген мақсаттарға жету үшін қажет нәрсемен шектеледі. 

3.5 Қызметтер арқылы бөлісуді таңдаған ақпаратыңыз 

Қызметтерді пайдалану арқылы сіз жеке ақпаратты ашуды таңдай аласыз: 

• Хабарландыру тақталарында, қоғамдық чат бөлмелерінде, профиль беттерінде, блогтарда, 
зерттеу топтарында және қауымдастықтарда, сауалнамаларда, өнімді шолу беттерінде және 
ақпарат пен мазмұнды орналастыруға болатын басқа қызметтерде (соның ішінде, шектеусіз, 
біздің әлеуметтік желідегі беттерімізде). Осы қызметтер арқылы жариялаған немесе ашқан 
кез келген ақпарат жалпыға қолжетімді болуы және басқа пайдаланушылар мен жалпы 
жұртшылық үшін қолжетімді болуы мүмкін екенін ескеріңіз; немесе 

• Қызметтер есептік жазбасын әлеуметтік медиа есептік жазбаңызбен байланыстырған кезде, 
сіз өзіңіздің әлеуметтік медиа есептік жазбаңызбен, басқа пайдаланушылармен және 
әлеуметтік медиа есептік жазбаңыздың провайдерімен байланысты ақпаратты 
достарыңызбен бөлісе аласыз. Осылайша, сіз бізге осы ақпарат алмасуды жеңілдетуге рұқсат 
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бересіз және ортақ ақпаратты пайдалану әлеуметтік медиа провайдерінің құпиялылық 
саясатымен реттелетінін түсінесіз. 

 Трансшекаралық жіберу 

Сіздің Жеке ақпаратыңыз біздің мүмкіндіктеріміз бар немесе жеткізушілерді тартатын кез келген 
елде немесе аймақта сақталуы және өңделуі мүмкін және Қызметтерді пайдалана отырып, Сіздің 
Жеке ақпаратыңыз сіздің еліңізден немесе аймағыңыздан өзгеше деректерді қорғау ережелері 
болуы мүмкін еліңіз немесе тұрғылықты аймағыңыздан тыс елдерге, соның ішінде Америка құрама 
штаттарына берілуі мүмкін екенін түсінесіз. 

Бірнеше елдер ұйымдардан ақпарат шекарадан өткен кезде арнайы қорғаныс шараларын қолдануды 
талап етеді. Біз осы міндеттемелерді орындаймыз және осы талаптарды орындау үшін 
компанияаралық тетіктерді енгіздік. Мысалы, егер сіздің жеке ақпаратыңызды өңдеу Ұлыбританияға 
тиесілі болса («ҰЛЫБРИТАНИЯ») немесе Еуропалық Экономикалық Аймақ («ЕЭА») деректерді қорғау 
туралы заңдар, Сіздің Жеке ақпаратыңызды әрбір алушы сіздің Жеке ақпаратыңызды өңдеуге 
қатысты тиісті кепілдіктерді сақтайды. Мұндай сақтық шаралары мыналардың салдары болады: 

• Алушы елде ҰЛЫБРИТАНИЯ мен ЕЭА стандарттарына сәйкес деректерді қорғаудың тиісті 
деңгейін қамтамасыз ететін заңнамасы бар; 

• Қолданыстағы заңнамаға сәйкес қол жетімді басқа да тиісті шаралар, соның ішінде 
Еуропалық Комиссия немесе ҰЛЫБРИТАНИЯНЫҢ Ақпарат Жөніндегі Комиссарының Кеңсесі 
қабылдаған трансферттерге арналған стандартты келісімшарттық ережелер. Сіз олардың 
көшірмесін бізге хабарласып  Деректердің Құпиялылық құқықтарын сұрау нысаны толтыру 
арқылы ала аласыз. 

Егер қолданыстағы заң сіздің Жеке ақпаратыңызды трансшекаралық тасымалдауға алдын ала 
келісіміңізді талап етсе, біз сізден осындай келісіміңізді сұраймыз. 

 Сіздің таңдауыңыз және деректер тақырыбының құқықтары 

5.1 Келісім және бас тарту 

Қолданыстағы заңнамаға сәйкес сіз туралы жинайтын Жеке ақпаратыңыз және сіздің Жеке 
ақпаратыңызды қалай пайдаланатынымыз және ашатынымыз жайлы таңдауыңыз бар. 

Егер заң талап етсе, біз сіздің Жеке ақпаратыңызды жинамас немесе өңдемес бұрын бас тартуға 
келісім аламыз. Сіздің Жеке ақпаратыңызды өңдеуге бұрын берілген келісіміңізді қайтарып алуға 
құқығыңыз бар. Сіздің келісіміңізді қайтарып алу біздің Қызметтеріміздегі белгілі бір функциялар сізге 
қол жетімді емес болатынын ескеріңіз. 

Сіз келесілерден бас тарта аласыз: 

• Маркетингтік коммуникациялар:Сіз алған электрондық поштаңызда көрсетілген нұсқауларды 
орындау немесе біздіңДеректердің құпиялылық құқықтарын сұрау нысанытолтыру арқылы 
маркетингтік коммуникацияларымыздан төменде көрсетілгендей бас тарта аласыз. Біз сіздің 
өтінішіңізді (өтініштеріңізді) мүмкіндігінше тезірек орындауға тырысамыз. Алайда, егер сіз бас 
тартсаңыз да, сіз тапсырыс/жеткізілім туралы растау, қызмет көрсетудегі өзгерістер, өнімді 

https://privacyportal-eu.onetrust.com/webform/049d4fb1-d34c-492a-b8cb-90a2427fc05e/8231fc5f-c921-4ad7-96bd-f95c94840a79
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тіркеу, өнімді қайтарып алу немесе тұтынушыларға қызмет көрсетудің басқа да маңызды 
хабарламалары сияқты маркетингтік емес хабарламаларды ала аласыз. 

• Мәтіндік хабар алмасу / IM Маркетинг: Сіз мобильді мәтіндік хабарламалар (мысалы, SMS, 
MMS) және басқа жедел хабарламалар (Мысалы, WhatsApp, Facebook Messenger) “STOP.” деп 
жазу арқылы бізден жіберілген маркетингтен бас тарта аласыз. 

• Тікелей маркетинг: біз сіздің Жеке ақпаратыңызды қолданыстағы заңнамада рұқсат етілген 
тікелей маркетингтік мақсаттар үшін үшінші тұлғалармен бөлісе аламыз. Егер сіз өзіңіздің 
Жеке ақпаратыңызды үшінші тұлғалармен олардың тікелей маркетингтік мақсаттары үшін 
бөлісуді тоқтатқанымызды қаласаңыз, бұл бөлісуден бас тартуыңыз мүмкін – мына төмендегі 
сілтемені қараңыз 5.3 Бөлім - Өтініштер. 

• Орналасуы: Браузер параметрлерін және электрондық пошта бағдарламасының 
параметрлерін тексеру және мобильді құрылғыға жүктелген қолданбаның құрылғыңыздағы 
Bluetooth® параметрлеріне кіруіне жол бермеу арқылы орналасқан жеріңіз туралы ақпаратты 
жинаудан және пайдаланудан бас тартуға болады. Жұмыс үстелі немесе мобильді құрылғы 
параметрлері орынға негізделген қызметтерді өшіруге немесе блоктауға мүмкіндік береді, 
бұл біздің Қызметтеріміздің орналасқан жеріңіз туралы ақпаратқа қол жеткізуіне кедергі 
келтіруі мүмкін. Егер сіз бұл ақпаратты бермеуді таңдасаңыз, сізге орналасқан жеріңізге 
қатысты мазмұн берілмеуі мүмкін және біз немесе біздің маркетингтік серіктестеріміз сізге 
сәйкес жекелендірілген қызметтер мен мазмұнды ұсына алмауы мүмкін. 

• Cookie файлдары: cookie файлдарынан бас тарту туралы көбірек білу үшін Біздің cookie 
саясатымызға кіріңіз https://www.stanleyblackanddecker.com/privacy-policy. 

5.2 Деректер субъектісінің құқықтары 

Қолданыстағы заңнамада көзделген көлемде Сіздің Жеке ақпаратыңызға қатысты келесі 
құқықтарыңыз болуы мүмкін. 

5.2.1 Қол жеткізу құқығы 

Сіз біз өңдеген Жеке ақпаратыңызға қол жеткізуді сұрауға құқығыңыз болуы мүмкін. 

5.2.2 Түзету құқығы 

Сіз өзіңізге қатысты дұрыс емес Жеке ақпаратты түзетуді сұрауға құқығыңыз болуы мүмкін, бұл сізге 
ешқандай шығынсыз болады. Сіздің түзету туралы өтінішіңіз осындай деректердің дұрыс емес 
сипатын растайтын құжатпен бірге жүруі керек. 

 5.2.3 Өңдеуді өшіру және шектеу құқығы 

Осы Құпиялылық саясатында көрсетілген мақсаттарды ескере отырып, бұдан былай талап етілмесе 
немесе келісіміңізді қайтарып алсаңыз, Жеке ақпаратыңызды жоюды сұрауға құқығыңыз болуы 
мүмкін. Сіздің юрисдикцияңызға байланысты бұл өтініш келесі талаптарға сәйкес бағаланады: 

• Біздің басым мүдделеріміз немесе кез келген басқа үшінші тараптың басым мүдделері; және 
• Мұндай жоюға кедергі келтіруі мүмкін заңды немесе нормативтік міндеттемелер немесе 

әкімшілік немесе сот бұйрықтары. 
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Жоюдың орнына, егер сіз өзіңіздің жеке ақпаратыңыздың дұрыстығына күмән келтірсеңіз, өңдеуді 
заңсыз деп санасаңыз, сіздің Жеке ақпаратыңыз бұдан былай осы Құпиялылық саясатында 
көрсетілген мақсаттар үшін қажет болмаса, Жеке ақпаратыңызды өңдеуді емесе қолданыстағы 
заңнамада басқаша рұқсат етілгендей шектеуді сұрай аласыз. 

5.2.4 Қарсылық білдіру құқығы 

Сіздің нақты жағдайыңызға байланысты негіздер бойынша Жеке ақпаратыңызды өңдеуге қарсылық 
білдіруге құқығыңыз болуы мүмкін. Дегенмен, сіз әрқашан тікелей маркетингтік мақсаттар үшін 
өңдеуге ақысыз және негізсіз қарсылық білдіре аласыз. 

5.2.5 Деректерді тасымалдау құқығы 

Біз сіздің Жеке ақпаратыңызды сіздің келісіміңіз бойынша немесе келісім-шартты орындау 
мақсатында өңдеген кезде, сіз бізге берген Жеке ақпаратты құрылымдық, жиі қолданылатын және 
машинамен оқылатын форматта алуға құқығыңыз болуы мүмкін және сіз мұндай деректерді басқа 
ұйымға жіберуге құқығыңыз болуы мүмкін. 

 5.2.6 Автоматтандырылған жеке шешім қабылдауға жатпайтын құқық 

Сіз автоматты өңдеуге ғана негізделген, және ол сізге қатысты құқықтық салдар тудыратын не сізге 
елеулі әсер ететін шешімнің нысанасы болмауға құқылысыз; бұл ереже сіз сұратқан Қызметтерді 
көрсету үшін біздің арамыздағы келісімнің орындалуы нәтижесінде шешім қабылданған немесе біз 
сіздің айқын келісіміңізді алған жағдайларды қоспағанда қолданылады. 

5.3 Өтінімдер 

Егер сіз жоғарыда аталған құқықтардың біреуін немесе бірнешеуін пайдалану туралы өтінім бергіңіз 
келсе, біздің Деректердің құпиялылық құқықтарын сұрау нысанықол жеткізіп немесе бізге +1 (888) 
997-6648 телефоны арқылы хабарласасыз.  

Сұрауыңызда қандай Жеке ақпаратты өзгерткіңіз келетінін, Жеке ақпаратыңыздың біздің 
дерекқорымыздан жасырылғанын қалайсыз ба, әлде басқа жолмен Сіздің жеке ақпаратыңызды 
пайдалануымызға қандай шектеулер қойғыңыз келетінін бізге хабарлаңыз. Сізді қорғау үшін 
сұрауыңызды орындамас бұрын жеке басыңызды растауымыз қажет болуы мүмкін. Біз сіздің 
өтінішіңізді мүмкіндігінше тезірек өңдеуге тырысамыз. 

• Қажет болса, сіз өзіңіздің еліңізге немесе аймағыңызға жауапты деректерді қорғау жөніндегі 
қызметкерімізге хабарласа аласыз. Деректерді қорғау жөніндегі қызметкерлердің тізімін 
(және ұқсас функцияларды)қараңыз. 

Сіздің өтінішіңізде сіз қолданғыңыз келетін құқық және қажет болған жағдайда себептер немесе 
қажетті дәлелдер көрсетілуі керек. Сіздің жеке басыңызды растау үшін сізден белгілі бір жеке 
ақпаратты талап етуіміз мүмкін. Сіздің өтінішіңізді растағаннан кейін, біз сіздің өтінішіңізді 
қолданыстағы заңнамада талап етілетін көлемде мүмкіндігінше тезірек орындауға тырысамыз. 

Бізге есепке алу мақсатында белгілі бір ақпаратты сақтау және/немесе өзгертуді немесе жоюды 
сұрамас бұрын бастаған транзакцияларыңызды аяқтау қажет болуы мүмкін екенін ескеріңіз (мысалы, 

https://privacyportal-eu.onetrust.com/webform/049d4fb1-d34c-492a-b8cb-90a2427fc05e/8231fc5f-c921-4ad7-96bd-f95c94840a79
https://www.stanleyblackanddecker.com/privacy-policy/global-privacy-policy/data-protection-officers
https://www.stanleyblackanddecker.com/privacy-policy/global-privacy-policy/data-protection-officers
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сатып алуды жүзеге асырған кезде немесе науқанға кірген кезде)., мұндай сатып алу немесе 
жылжыту аяқталғанға дейін берілген Жеке ақпаратты өзгерту немесе жою мүмкін болмауы мүмкін). 
Сонымен қатар, белгілі бір Жеке ақпарат деректерді қорғау туралы қолданыстағы заңдарға немесе 
басқа заңдар мен ережелерге сәйкес сұраулардан босатылуы мүмкін. 

Сіздің орналасқан жеріңізге байланысты, мысалы, егер Жеке ақпаратыңызды өңдеуіміз Еуропаның 
деректерді қорғау заңнамасына, соның ішінде Жеке ақпаратты өңдеу және мұндай деректердің еркін 
қозғалысы мәселелері бойынша (ЕО) 2016/679 Регламентіне («GDPR”) бағынса, біздің Жеке 
ақпаратпен жұмыс істеуіміздің кез келген қыры көңіліңізден шықпаса, құзыретті қадағалау органына 
шағым бере аласыз. Мысалы, ЕЭА деректерді қорғау органдарының тізімі мына жерде орналасқан: 
http://ec.europa.eu/justice/data-protection/article-29/structure/data-protection-
authorities/index_en.htm, және Ұлыбританияның деректерді қорғау жөніндегі басқармасы туралы 
ақпарат мына мекен-жай бойынша қол жетімді: https://ico.org.uk/. 

 

 Қауіпсіздік 

Біз Қызметтерімізді пайдалануыңызға сенімді болғаныңызды қалаймыз, сондықтан деректеріңізді 
қорғауға арналған қауіпсіздік шараларын қолданамыз. Біз сіздің Жеке ақпаратыңызды рұқсатсыз 
кіруден немесе ұрлаудан, сондай-ақ кездейсоқ жоғалудан, бұрмаланудан немесе жойылудан 
қорғауға арналған ақылға қонымды техникалық, әкімшілік, ұйымдастырушылық және физикалық 
шараларды қолдануға тырысамыз. Дегенмен, ешбір деректерді беру немесе сақтау жүйесінің 100% 
қауіпсіздігіне кепілдік берілмейді және біз сіздің деректеріңіздің қауіпсіздігіне кепілдік бере 
алмаймыз. Егер сіздің бізбен қарым-қатынасыңыз бұдан былай қауіпсіз емес деп ойлауға негіз болса, 
бізге төмендегі байланыс бойынша дереу хабарлаңыз 12 Бөлім-Байланыс. 

 Сақтау 

Сіздің Жеке ақпаратыңыз осы Құпиялылық саясатында көрсетілген мақсаттарға жету үшін қажет 
болғанша ғана өңделеді (контекстік элементтерді ескере отырып, мысалы, сізбен тұрақты қарым-
қатынаста болу және сізге Қызметтерімізді көрсету ұзақтығы), немесе сіз оларды өңдеуге 
келісіміңізді қайтарып алғанға дейін. 

Мұндай жағдайда біз сіздің Жеке ақпаратыңызды жоямыз немесе қайта сәйкестендірмейміз. Белгілі 
бір юрисдикцияларда біз сіздің Жеке ақпаратыңызды жоя алмаймыз немесе сәйкестендіре 
алмаймыз, егер: 

• Біз сіздің Жеке Ақпаратыңызды сәйкестендіруге мүдделіміз (қолданыстағы ескіру мерзімін 
ескере отырып, сақтау орынды болған кезде, біз сот ісін жүргізу перспективасы бар деп 
санаймыз, немесе нормативтік тергеулер, аудиттер немесе сот процестері болған жағдайда) 
сіздің Жеке Ақпаратыңызға қатысты талап бойынша), немесе 

• Заңды немесе нормативтік міндеттеме немесе сот әкімшілік бұйрығы сәйкестендіруден бас 
тартуға немесе жоюға кедергі келтірсе (мысалы, біз өнімді қайтарып алған жағдайда сізбен 
байланысу үшін қажетті Жеке Ақпаратты сақтай аламыз немесе коммерциялық өнім 
кепілдігін орындау үшін сізді анықтай аламыз. Біз сондай-ақ Жеке ақпаратты сақтау туралы 
бұйрыққа немесе іздеу ордеріне сәйкес сақтай аламыз және белгілі бір заңдар оларды 

http://ec.europa.eu/justice/data-protection/article-29/structure/data-protection-authorities/index_en.htm
http://ec.europa.eu/justice/data-protection/article-29/structure/data-protection-authorities/index_en.htm
https://ico.org.uk/
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жоймас бұрын транзакцияларыңыздың жазбаларын белгілі бір уақыт аралығында жүргізуді 
талап етеді). 

Назар аударыңыз, егер сіз біздің маркетингтік коммуникацияларымызға жазылудан бас тартсаңыз, 
болашақта сізге маркетингтік коммуникацияларды жібермейтінімізге көз жеткізу үшін электрондық 
пошта мекенжайыңызды жазып аламыз. 

 Қаржылық ынталандыру бағдарламасы туралы хабарлама 

Біз өз клиенттерімізге бағдарлама мүшелеріне белгілі бір артықшылықтар беретін ынталандыру 
бағдарламаларын, мысалы, біздің тарату тізімдерімізге тіркелу купондары немесе SMS 
хабарламалары, жеңілдік бағдарламалары және маркетингтік коммуникацияларды пайдалануды 
талап етуі мүмкін жарнамалық іс-шаралар сияқты бағдарламаларды ұсынамыз. Ынталандыру 
бағдарламаларымызды іске қосу және сізге осы артықшылықтарды беру үшін біз сіздің атыңызды, 
электрондық пошта мекенжайыңызды, телефон нөміріңізді, өнімді иелену тарихын және 
мекенжайыңызды өңдейміз. Басқа жағдайда, бағдарлама мүшелерінен жинайтын Жеке ақпарат 
түрлері, әдетте, мүше еместерден жинайтын Жеке ақпарат түрлеріне ұқсас. Біз жоғарыда 2-бөлімде 
сипатталғандай жекелендірілген қызметтерді ұсыну үшін мүшелерден де, мүше еместерден де 
олардың жеке қалауларына қатысты Жеке ақпаратты жинаймыз. Мүшеден немесе мүшеден емес 
адамнан жинайтын Жеке ақпараттың көлемі әртүрлі болуы мүмкін және мүше немесе мүше емес 
адамның бізбен қарым-қатынасына байланысты. 

Біздің маркетингтік ынталандыру бағдарламаларымызға қатысу Жеке Ақпаратты жинау мен өңдеуді 
қамтитындықтан, бұл бағдарламалар Калифорниядағы құпиялылық құқықтары туралы Заңға 
(«CCPA») және Колорадодағы Құпиялылық туралы Заңға («CPA») сәйкес «қаржылық ынталандыру» 
немесе «Bona Fide Адалдық» бағдарламаларына сәйкес келуі мүмкін. Біз CCPA және CPA актілерінде 
айқындалған мағынада «сату» әрекетін жүзеге асырамыз: төменде АҚШ штаттары бойынша 
Тұтынушылардың құпиялылығы жөніндегі Қосымшада сипатталғандай, мүшелердің де, мүше емес 
тұлғалардың да Жеке ақпараты онлайн жарнама мазмұнын жекелендіру үшін үшінші тұлғаларға 
беріледі. АҚШ-тың Тұтынушылардың құқықтарын қорғау жөніндегі мемлекеттік қосымшасы сонымен 
қатар келесі мәліметтерді ашады: егер қажет болса, үшінші тұлғаларға «сатылатын» Жеке ақпарат 
санаттары; егер қажет болса, мақсатты жарнама мақсатында өңделетін Жеке ақпарат санаттары; 
және егер қажет болса, мүшелердің Жеке ақпаратын, соның ішінде Құпия Жеке ақпаратты алатын 
үшінші тұлғалардың санаттары. 

CCPA мақсаттарында ғана және CCPA нормативтік актілерінде белгіленген бағалау нұсқаларына 
сәйкес, біз үшін сіздің Жеке ақпаратыңыздың құны маркетингтік хабарламаларды алуға келісім 
берген кезде сіз алатын купонның не артықшылықтың құнына, сол купондар не артықшылықтарды 
ұсынуға байланысты шығыстарды шегергеннен кейінгі сомаға тең деп есептеледі. Бұл адал ниет 
негізіндегі бағалауды мынаған сүйене отырып айқындаймыз: біздің бизнес-серіктестермен, 
жеткізушілермен және клиенттермен коммерциялық қатынастардан туындайтын құн; мүшелерге 
артықшылықтар ұсынғанда көтеретін шығындар; ұсынылатын артықшылықтардың түрлері; сондай-
ақ өз еркімен тіркеліп, мүше болып қалуды таңдаған тұтынушылардың Жеке ақпаратын жинау, 
пайдалану және сақтау.  Мүшелер үшін бағдарлама артықшылықтарының мәні айтарлықтай өзгереді, 
себебі жеке мүшелер бағдарлама артықшылықтарын әртүрлі жолдармен және әртүрлі дәрежеде 
пайдаланады. 
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Калифорния немесе Колорадо тұрғындары болып табылатын мүшелер өздерінің жеке өміріне қол 
сұғылмаушылық құқықтарын, соның ішінде жеке ақпаратты білу, түзету және «сатудан» немесе 
«бөлісуден» бас тарту құқықтарын олардың мүшелік мәртебесіне немесе жәрдемақы алу құқығына 
ешқандай әсер етпестен пайдалана алады, ал жеке өміріне қол сұғылмаушылық құқықтарын жүзеге 
асыратын мүшелер маркетингтік хабарламаларды алмау туралы өтініштерді қоспағанда, мұны 
жасамайтын мүшелермен бірдей жеңілдіктерге ие болады, бұл жағдайда SBD сізбен осындай 
жеңілдіктермен байланыса алмайды. Егер мүше өзінің Жеке ақпаратын жоюды таңдау арқылы жою 
құқығын пайдаланса, біз олардың жою туралы өтінішін орындағаннан кейін оларға бағдарлама 
артықшылықтарын беру үшін олармен байланыса алмаймыз. 

Сіз бұл ынталандыру бағдарламаларынан кез келген уақытта бас тарта аласыз. Ол үшін 
біздің Деректердің Құпиялылық Құқықтарын Сұрау Нысанын пайдаланып, бізге +1 (888) 997-6648 
нөміріне хабарласыңыз немесе кез келген SMS хабарламасына «STOP» деп жауап беріңіз. 

 Үшінші тараптың төлем қызметі 

Қызметтер Stanley Black & Decker компаниясына өз есептік жазбаңызды жасаған үшінші тарап төлем 
қызметтерін пайдаланып төлем жасауға мүмкіндік беретін функционалдылықты қамтамасыз ете 
алады. Бізге төлем жасау үшін осындай қызметті пайдаланған кезде, сіздің Жеке ақпаратыңызды біз 
емес, осындай үшінші тарап жинайды және осы Құпиялылық саясатына емес, үшінші тараптың 
құпиялылық саясатына бағынады. Біз бұл үшінші тараптың сіздің Жеке ақпаратыңызды жинауын, 
пайдалануын және жария етуін бақылай алмаймыз және оған жауапты емеспіз. 

 Кәмелетке толмағандардың Қызметтерді пайдалануы 

Қызметтер он сегіз (18) жасқа толмаған адамдарға бағытталмайды және біз мұндай адамдардан 
саналы түрде Жеке ақпаратты жинамаймыз. Егер біз мұндай өңдеу туралы білетін болсақ, оны жою 
үшін шаралар қолданамыз. 

 Осы Құпиялылық саясатындағы өзгерістер 

Біз Осы Құпиялылық саясатына мезгіл-мезгіл өзгертулер енгізе аламыз, сондықтан оны мезгіл-мезгіл 
қарап шығыңыз. Өзгерістер енгізілген кезде біз Құпиялылық саясатының күшіне ену күнін 
жаңартамыз. Біз сізге кез келген өзгерістер туралы веб-сайтымызға немесе Қызметтерімізге 
өзгерістер енгізу немесе электрондық пошта арқылы хабарлау арқылы хабарлаймыз. Қайта қаралған 
Құпиялылық саясаты оны веб-сайтымызда немесе Қызметтерімізде жариялаған кезде немесе қайта 
қаралған Құпиялылық саясаты туралы хабардар еткенде күшіне енеді. Осы өзгерістерден кейін 
Қызметтерді пайдалануыңыз қайта қаралған Құпиялылық саясатын қабылдағаныңызды білдіреді. 

 Байланыс 

Егер сіз жоғарыда аталған құқықтардың біреуін немесе бірнешеуін пайдалану туралы өтініш бергіңіз 
келсе, мұны келесі жолдармен жасай аласыз: 

• Біздің  Деректердің құпиялылық құқықтарын сұрау нысанын толтыру арқылы; 
• Бізге PrivacyPolicyManager@sbdinc.com мекенжайы бойынша электрондық хат жіберу 

арқылы; немесе  
• Бізбен +1 (888) 997-6648 телефоны арқылы хабарласа аласыз.  

https://privacyportal-eu.onetrust.com/webform/049d4fb1-d34c-492a-b8cb-90a2427fc05e/8231fc5f-c921-4ad7-96bd-f95c94840a79
https://privacyportal-eu.onetrust.com/webform/049d4fb1-d34c-492a-b8cb-90a2427fc05e/8231fc5f-c921-4ad7-96bd-f95c94840a79
mailto:PrivacyPolicyManager@sbdinc.com
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5.3 Өтінімдер бөлімін қараңыз. 

Stanley Black & Decker, Inc., төмендегі мекенжайда орналасқан, осы Құпиялылық саясатына сәйкес 
сіздің Жеке асқпаратыңызды жинауға, пайдалануға және ашуға жауапты компания болып табылады. 
Құпиялылық саясатымызға қатысты сұрақтарыңыз немесе алаңдаушылықтарыңыз болса, келесі 
пошта мекенжайы бойынша корпоративтік кеңсемізге хабарласыңыз: 

Stanley Black & Decker, Inc. 
1000 Stanley Drive 
New Britain, CT 06053 
ATTN: Legal / Құпиялылық саясаты жөніндегі Менеджер 

Бізге жазған хатыңызға сұрағыңызды немесе алаңдаушылықтарыңызды, соның ішінде Stanley Black & 
Decker брендтері мен сұрақтарыңызға немесе алаңдаушылықтарыңызға қатысты Қызметтер жайлы 
хабарлаңыз. 

Қажет болса, сіз өзіңіздің еліңізге немесе аймағыңызға жауапты деректерді қорғау жөніндегі 
қызметкерімізге хабарласа аласыз. Деректерді қорғау жөніндегі қызметкерлердің тізімін (және ұқсас 
функцияларды)қараңыз. 

 

https://www.stanleyblackanddecker.com/privacy-policy/global-privacy-policy/data-protection-officers
https://www.stanleyblackanddecker.com/privacy-policy/global-privacy-policy/data-protection-officers
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