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GLOBAL GİZLİLİK POLİTİKASI 
 

Son güncelleme: Ekim 2025 

Bu Gizlilik Politikasında aşağıdakiler ele alınmaktadır:  

1. Kişisel Bilgilerin Toplanması 
2. Kişisel Bilgilerin Kullanımı 
3. Alıcılar 
4. Sınır Ötesi Aktarım 
5. Seçimleriniz ve Veri Sahibi Olarak Haklarınız 
6. Güvenlik 
7. Saklama 
8. Mali Teşvik Programı Bildirimi 
9. Üçüncü Taraf Ödeme Hizmeti 
10. Hizmetlerin Reşit Olmayanlar Tarafından Kullanımı 
11. Bu Gizlilik Politikasındaki Değişiklikler 
12. İrtibat 

* * * 

Stanley Black & Decker, Inc. ve bağlı kuruluşlarımız (“Stanley Black & Decker”, “biz”, “bize”, 
“bizim”) olarak aşağıdaki yollarla topladığımız kişisel bilgileri nasıl ve ne zaman işlediğimize ilişkin 
size bilgi vermek üzere bu Gizlilik Politikasını sunmaktayız: 

• Bu Gizlilik Politikasına ulaştığınız ve bizim tarafımızca işletilen web sitelerimiz, mikro 
sitelerimiz ve mobil sitelerimiz, 

• Bilgisayarlar, mobil cihazlar ve bağlı cihazlarda veya bunlar üzerinden kullanıma açılmış 
yazılım uygulamalarımız; 

• Bu Gizlilik Politikasına ulaştığınız, kontrolümüzdeki sosyal medya sayfaları (toplu olarak 
“Sosyal Medya Sayfaları” olarak anılacaktır), 

• İş ve satıcı ilişkilerimiz; 
• Ürün ve hizmetlerimiz; 
• Size gönderdiğimiz, bu Gizlilik Politikasının veya size yönelik diğer bildirimlerin linkini içeren 

HTML formatındaki e-posta mesajları; 
• Çevrimdışı etkileşimler örneğin mağazalarımıza veya perakende satış noktalarımıza 

gittiğinizde, bir ticari fuara katıldığınızda; ve 
• Sohbet botları aracılığıyla da dahil müşteri desteği talimatı verdiğinizde veya talep 

ettiğinizde bizimle olan etkileşimleriniz. 
 
Toplu olarak, yukarıdaki hususları "Hizmetlerimiz" olarak kabul etmekteyiz. 

Bu Gizlilik Politikasına Hizmetlerimiz aracılığıyla erişilebilir olsa dahi herhangi bir üçüncü taraf web 
sitesi, hizmet veya uygulama için geçerli değildir. Bu tarafların Kişisel Bilgilerinizi nasıl işledikleri ve 
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başkalarının kullanımına nasıl açtıkları konusunda daha fazla bilgi sahibi olmak için lütfen onların 
kendi gizlilik politikalarına bakın. 

 Kişisel Bilgilerin Toplanması 

"Kişisel Bilgiler", ilgili yasada tanımlanan terim de dahil, bir kişiyi tanımlayan veya kimliği tespit 
edilebilir bir kişiyle ilişkili bilgilerdir. Hizmetlerimizi kullanmanız aracılığıyla ve bazı durumlarda 
üçüncü taraflardan Kişisel Bilgiler toplamaktayız. Ürün tercihleriniz, temel özellikleriniz, 
eğilimleriniz veya davranışlarınız gibi sizinle ilgili fikir elde etmek için verileri kullanır ve birleştiririz. 

1.1 Sizden Topladığımız Bilgiler 

Hizmetlerimizi kullanmanız aracılığıyla, örneğin Hizmetlerimize ulaşmak için bir hesap açtığınızda, 
ürünlerinizi kaydettiğinizde, müşteri desteğimizle, franchise veya lisans verdiklerimizle etkileşimde 
bulunduğunuzda, yarışmalara veya yarışmalara katıldığınızda, pazarlama bildirimlerimize abone 
olduğunuzda, ürün garantilerine ilişkin sorguda bulunduğunuzda, Hizmetlerde gezindiğinizde, 
bağlı cihazlarımızdan birini kullandığınızda, bir etkinliğe katıldığınızda, bir şey satın aldığınızda, 
bizimle iletişim kurduğunuzda veya iş ortağı veya satıcımız olduğunuzda Kişisel Bilgileri toplarız. 

Hizmetlerimizi kullanma şeklinize bağlı olarak, sizden farklı çeşitlerde Kişisel Bilgiler topluyoruz: 

• İletişim Bilgileri: örneğin adınız, e-posta adresiniz, telefon numaranız, adresiniz ve ikamet 
ettiğiniz ülke; 

• Hesap Bilgileri: örneğin (hesabınızla ilgili) giriş bilgileri, tüketici profili, kullanıcı adı, takma 
ad, kayıtlı ürün geçmişi, gezinti geçmişi, alışveriş sepeti içerikleri, istek listesi ve satın alma 
geçmişi; 

• Sesli, Elektronik, Görsel ve Benzeri Bilgiler: örneğin iş faaliyetlerimizle ilgili oluşturulan 
resimler ve ses, video veya arama kayıtları. 

• İşlem Bilgileri: örneğin banka veya kredi kartı bilgileri, banka hesap bilgileri ve fatura adresi 
dahil satın alma ve sipariş ve ödeme bilgileri; 

• Cihaz Bilgisi: cihaz türü ve modeli, sistem dili, tarayıcı türü, coğrafi konum ve işletim sistemi 
gibi kullandığınız cihazla ilişkili teknik bilgiler ve kullandığınız cihazı tanımlayan IP adresi, 
IDFA (reklamverenler için tanımlayıcı kimlik) gibi teknik tanımlayıcı kimlikler ve diğer 
benzersiz tanımlayıcı kimlikler; 

• Bağlı Ürün Bilgileri: bağlı ürünlerimizden herhangi birini kullandığınız zamanki kullanım 
bilgileri; 

• Kullanıcı İçeriği: örneğin müşteri memnuniyet anketleri, ürünlerimize bıraktığınız 
incelemeler, müşteri talepleri veya soruları ve Sosyal Medya Sayfalarımızdaki gönderiler 
gibi oluşturabileceğiniz diğer içerikler ile ilgili ad, kullanıcı adı, takma ad veya diğer hesap 
bilgileri ile ilgili bilgiler; 

• Resimler ve Videolar: örneğin gönderdiğiniz veya etkinliklerimizden birinde (örneğin bir 
tanıtım kampanyasının parçası olarak) çekilen fotoğraflar ve videolar; 

• Fiziki Konum: tercihlerinize bağlı olarak, IP adresiniz, GPS koordinatlarınız, bağlı 
ürünlerimizin kullanımı, e-postalarımızla etkileşimleriniz veya manuel olarak seçtiğiniz 
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konumunuz, posta kodunuz veya posta kodunuzdan elde edilebilecek hassas coğrafi 
konumunuz dahil fiziki konumunuz; 

• Mesleki Özellikler: örneğin branşınız, sektörünüz, istihdam durumunuz, meslek, iş veya 
branştaki beceri düzeyleriniz ve tecrübeniz; 

• Demografik Özellikler: örneğin hane halkı sayısı, ikamet edilen ülke, yaş, doğum tarihi, etnik 
köken, ortaklık, sektör, gelir, eğitim, istihdam durumu, meslek, branş, sendika üyeliği ve 
cinsiyet; 

• Kullanım Bilgileri: örneğin bir sayfaya ne kadar süreyle girdiğiniz, hangi linkleri tıkladığınız, 
hangi sayfalara gittiğiniz, bir sayfaya kaç kez girdiğiniz ve geri gelmenizin ne kadar sürdüğü 
gibi internette dolaşma davranışınız, satın alma modelleriniz, eğilimleriniz ve etkileşiminize 
dair bilgiler; 

• Tercihler: ya satın alma alışkanlıklarına dayalı olarak ya da tercih ettiğiniz ödeme yöntemi, 
satın aldığınız, görüntülediğiniz ve önerdiğiniz ürünler, tercih ettiğiniz dil ve pazarlama 
bildirimleri ve çerez kullanımına ilişkin tercihleriniz dahil tercihlerinizle ilgili bilgilere dayalı 
olarak tercihleriniz; 

• Sosyal Medya Bilgileri: adınız, e-posta adresiniz, fotoğrafınız, sosyal medya kişi listeniz ve 
sosyal medya hesabınızı Hizmetler hesabınıza bağladığınızda erişimimize açtığınız veya 
erişebildiğimiz diğer bilgiler; 

• İlişki Geçmişi: bizimle irtibat bilgileriniz, ayrıca sipariş geçmişiniz ve 
• Bize verdiğiniz diğer Kişisel Bilgiler. 

Diğer birçok web sitesi sahibi ve operatörü gibi, bazı bilgileri toplamak için çerezler ve web 
işaretçileri gibi otomatik veri toplama araçları kullanıyoruz. Çerez toplamamız ve kullanmamızla 
ilgili daha fazla bilgi sahibi olmak için https://www.stanleyblackanddecker.com/privacy-
policy/cookie-notice adresinde yer alan Çerez Politikamıza bakabilirsiniz. Hizmetlerimizi nasıl 
kullandığınıza bağlı olarak aşağıdakileri de toplayabiliriz: 

• Çevrimiçi Etkinlik Verileri: Görüntülediğiniz sayfalar veya ekranlar, bir sayfada veya ekranda 
ne kadar süre geçirdiğiniz, sayfalar veya ekranlar arasındaki gezinme yolları, bir sayfadaki 
veya ekrandaki etkinliğiniz hakkında bilgiler, ne zaman eriştiğiniz ve erişim süreleri ve 
pazarlama e-postalarımızı açıp açmadığınız veya içindeki bağlantıları tıklayıp tıklamadığınız; 

• Cihaz Bilgisi: Mobil cihazınızın işletim sistemi türü ve sürümü, üreticisi ve modeli, ekran 
çözünürlüğü, RAM ve disk boyutu, CPU kullanımı, cihaz türü (örn. telefon, tablet), IP adresi, 
dil ayarları, mobil cihaz operatörü, radyo/ağ bilgileri (örn. WiFi, LTE, 3G), reklam kimliği ve 
genel konum bilgileri. Bu, çerezler ve benzer teknolojiler aracılığıyla elde edilen verileri 
içerir; 

• Sesli/Görsel Veriler: Arama ve video kayıtları, etkinliklerimizden/konferanslarımızdan 
birinde çekilen fotoğraflar ve videolar, CCTV ve site güvenlik bilgileri gibi sesli, elektronik, 
görsel ve benzeri bilgiler; ve  

• Coğrafi Konum Verileri: Cihaz konumu ve IP adresinden türetilen yaklaşık konum gibi. 

Talep edilen Hizmetleri size sunmak amacıyla Kişisel Bilgileri toplamamız gerekmektedir. Talep 
edilen bilgileri sağlamazsanız, Hizmetleri sağlayamayabiliriz. Başka kişilere ait Kişisel Bilgileri, 
Hizmetler ile bağlantılı olarak bize veya satıcılarımıza ifşa ederseniz, bu Gizlilik Politikası 

https://www.stanleyblackanddecker.com/privacy-policy/cookie-notice
https://www.stanleyblackanddecker.com/privacy-policy/cookie-notice
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çerçevesinde bunu yapma ve bize bilgileri kullanma izni verme yetkisine sahip olduğunuzu beyan 
etmiş olursunuz. 

1.2 Üçüncü Tarafların Verdiği Kişisel Bilgiler 

Bazı durumlarda, başka kaynaklardan da sizinle ilgili Kişisel Bilgiler alırız, örneğin: 

• LinkedIn gibi herkese açık veri tabanlarından, ürün yorum sitelerinden, yerel esnaf veya 
sektör derneklerinin kayıtlarından gelen, geri bildirim için sosyal medya kanallarının ve 
Stanley Black & Decker'dan veya web'den doğrudan bahsedilmelerin izlemesi veya web 
verisi çıkarma sonrası Herkese Açık Bilgiler; 

• Stanley Black & Decker ürünlerinin bağlı bayilerinden, perakendecilerinden veya hizmet 
sağlayıcılarımızdan gelen Satın Alma Bilgileri; 

• Ortak pazarlama ve promosyon etkinlikleri dahil veri aracılarından, herkese açık veri 
tabanlarından iş ortaklarından ve etkinlik yöneticilerinden, etkileyicilerden (influencer) ve 
özel sahipli pazarlama veya anket/sorgulama veri tabanlarından gelen İrtibat Bilgileri, 
Mesleki Özellikler ve Diğer Bilgiler ve 

• Hizmetlerimize bir üçüncü taraf hizmeti (ör. sosyal medya hizmetleri) ile bağlandığınızda, 
bağlantı kurduğunuzda veya giriş yaptığınızda Üçüncü Taraf Girişleri. Bu gibi durumlarda, 
söz konusu hizmetin kontrolü altında veya söz konusu hizmetteki gizlilik ayarlarınız 
aracılığıyla sizin tarafınızdan yetkilendirildiği şekilde, hizmetin bize bilgi göndermesini 
sağlarsınız.  

1.3 Hassas Bilgiler 

Hassas bilgiler olarak yorumlanabilecek bilgileri toplayabilir ve işleyebiliriz. Bunu yalnızca İlgili 
Yasaların izin verdiği taktirde yaparız ve bu tür verilerin işlenmesiyle bağlantılı tüm ilgili işleme 
kısıtlamalarına uyarız. Geçerli olduğunda, hassas Kişisel Bilgilerinizden herhangi biri işlendiğinde 
açık izninizi alırız. 

İlgili kanuna bağlı olarak, hassas bilgiler şunları içerebilir: ırk, din, etnik köken, uyruk veya ulusal 
köken, yaş, cinsel kimlik, medeni durum, tıbbi bilgiler ya da sağlık bilgilerini (engellilik durumu 
dahil), biyometrik bilgiler, biyometrik şablonlar, sendika üyeliği, gazilik durumu, GBT bilgileri, sabıka 
kayıtları gibi adli veriler ya da diğer adli veya idari işlemlere ilişkin bilgiler, mali veriler ve banka 
hesabı verileri, kimlik bilgileri veya hassas coğrafik konum bilgileri. 

Bize gönüllü olarak verdiğiniz bilgiler, ilgili yasalarda belirtilen hassas bilgileri içeriyorsa, bu tür 
kişisel bilgileri bu Gizlilik Politikasına göre işlemesi için SBD'ye açıkça izin vermiş olursunuz. 

 Kişisel Bilgilerin Kullanımı 

Kişisel Bilgilerinizi, aşağıda açıklanan amaçlar dahil olmak üzere, meşru iş amaçlarımıza ulaşmak 
için gerekli olduğu ölçüde kullanırız. Sizi veya başka bir bireyi tanımlamayan Kişisel Bilgileri anonim 
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hale getirebilir ve toplu hale getirebilir ve bu verileri kendi iş amaçlarımız doğrultusunda 
kullanabilir ve paylaşabiliriz.    

2.1 Siparişlerin ve İadelerin İşlenmesi 

Garanti ve ürün kaydı, ilgili ödemeler, değişimler veya para iade talepleri dahil, siparişlerinizi ve 
iadelerinizi işlemek üzere İletişim Bilgilerinizi, Hesap Bilgilerinizi, İşlem Bilgilerinizi, Cihaz 
Bilgilerinizi, Konumunuzu, Tercihlerinizi, İlişki Geçmişinizi, Herkese Açık Bilgilerinizi ve bize 
verdiğiniz diğer Kişisel Bilgilerinizi işleriz. 

Bu faaliyetleri, sözleşme kapsamında sizinle olan ilişkimizi yönetmek ve/veya bir sözleşme 
düzenleme öncesinde sizin talebiniz üzerine adımlar atmak için gerçekleştiririz. 

2.2 Hizmetlerin Sunulması 

İrtibat Bilgilerinizi, Hesap Bilgilerinizi, Cihaz Bilgilerinizi, Kullanıcı İçeriğinizi, Konumunuzu, 
Tercihlerinizi, Sosyal Medya Bilgilerinizi, İlişki Geçmişinizi, Herkese Açık Bilgilerinizi, Fiziksel 
Konumunuzu ve bize verdiğiniz diğer Kişisel Bilgilerinizi, aşağıdakiler dahil talep ettiğiniz Hizmetleri 
size sunmak için kişiselleştirilmiş ve verimli bir şekilde işleriz: 1) kayıtlı hesabınızın açılması ve 
erişimin düzenlenmesi ve hesabınızdaki bilgilerin güncellenmesi ve tutulması; 2) coğrafi konum 
tabanlı talepler (örneğin yerel hava durumu veya belirli bir konuma yakınlık) veya cihaz eşleştirme 
dahil herhangi bir akıllı cihaz özelliğini kullanmak; ve 3) şartlarımız, koşullarımız ve 
politikalarımızdaki değişiklikler gibi hesabınızla ilgili idari bilgileri size göndermek. 

Bu faaliyetleri, sözleşme kapsamında sizinle olan ilişkimizi yönetmek ve/veya bir sözleşme 
düzenleme öncesinde sizin talebiniz üzerine adımlar atmak için gerçekleştiririz. 

2.3 Müşteri Hizmeti Sunulması 

Bize verdiğiniz İletişim Bilgilerinizi, Hesap Bilgilerinizi, Cihaz Bilgilerinizi, Kullanıcı İçeriğinizi, 
Konumunuzu, Tercihlerinizi, İlişki Geçmişinizi ve diğer Kişisel Bilgilerinizi size yardım sağlamak ve 
sorularınızı ve şikayetlerinizi yönetmek gibi müşteri hizmetleri taleplerinizin takibini yapmak için 
işleriz. 

Bu faaliyetleri sizinle olan sözleşme ilişkimizi yönetmek için gerçekleştirmekteyiz. 

2.4 Size Pazarlama İletişimi Göndermek, İçeriğimizi Size Uygun Hale Getirmek ve Promosyonlar 
ile Yarışmaları Düzenlemek ve Duyurmak 

İletişim Bilgilerinizi, Hesap Bilgilerinizi, Kullanıcı İçeriğinizi, Mesleki Özelliklerinizi, Tercihlerinizi, 
Sosyal Medya Bilgilerinizi, İlişki Geçmişinizi, Satın Alma Bilgilerinizi, Fiziksel Konumunuzu ve bu tür 
bilgileri kullanarak hakkınızda elde ettiğimiz çıkarımlar da dahil, bize verdiğiniz diğer Kişisel 
Bilgilerinizi tercihlerinizi belirlemek ve içeriğimizi ve önerilerimizi size göre uyarlamak, size 
Hizmetlerimiz, yeni ve önerilen ürünler ve şirketimize dair kişiselleştirilmiş reklam ve pazarlama ile 
ilgili bildirimler ve diğer haberleri göndermek ve promosyonları ve yarışmaları düzenlemek ve 
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duyurmak için kullanırız. Bu pazarlama faaliyetlerini ve özelleştirme çalışmalarını, Hizmetlerimizi 
tanıtmak ve tercihlerinize göre özelleştirilmiş Hizmetler sunmak gibi meşru menfaatlerimiz 
doğrultusunda yürütüyoruz. 

Önceden sizinle bir irtibatımız varsa, hakkında bilgi talep ettiğiniz veya daha önceden satın aldığınız 
ürünler ve Hizmetlere benzeyen ürünler ve Hizmetler hakkında size bildirim gönderebiliriz. 
Pazarlama bildirimleri almaktan her zaman vazgeçebilirsiniz. 

Yukarıda açıklanan bilgileri kullanarak size reklam e-postaları göndermek ve içeriğimizi size göre 
özelleştirmek için kanuni olarak gerekenler de dahil belirli durumlarda onayınızı alabiliriz. Sizinle 
önceden bir ilişkimiz yoksa da onayınızı alabiliriz. Onayınızı vermeniz halinde, pazarlama içeriğinin 
ilgi alanlarınıza uygun hale getirilmesini sağlamak için yukarıda anahatlarıyla yer verilen Kişisel 
Bilgileri kullanırız. Artık bu pazarlama bildirimlerini almak istemiyorsanız, istediğiniz zaman 
pazarlama bildirimlerimizin aboneliğinden, bildirimlerimizin altındaki "Aboneliği iptal et” 
düğmesini seçerek ve geçerli durumlarda, gönderdiğimiz herhangi bir SMS mesajına “STOP” 
şeklinde yanıt vererek, +1 (888) 997-6648 numaralı telefondan bizi arayarak ya da Veri Gizliliği 
Hakları Sorgulama Formumuzu doldurarak çıkmakta özgürsünüz. 

Sorgunuza, mümkün olan en kısa sürede uymaya çalışacağız. Pazarlama amaçlı mesajları almaktan 
vazgeçseniz bile, size önemli idari mesajlar göndermeye devam edebileceğimizi ve bu mesajları 
almaktan vazgeçemeyeceğinizi lütfen unutmayın. Geçerli olduğunda, size pazarlama bildirimleri 
göndermek ve promosyonlar ile yarışmalar düzenlemek ve bunların bildirimini göndermek üzere 
meşru bir ticari çıkarımız vardır. 

2.5 Ziyaretlerin, Konferansların ve Etkinliklerin Yürütülmesi ve Bunlara Ev Sahipliği Yapılması 

İletişim Bilgilerinizi, Hesap Bilgilerinizi, Mesleki Özelliklerinizi, Tercihlerinizi, İlişki Geçmişinizi, Satın 
Alma Bilgilerinizi, Fotoğraflarınızı ve Videolarınızı ve verdiğiniz diğer Kişisel Bilgileri, ticaret fuarları 
gibi konferans ve etkinlikleri kolaylaştırmak ve bunlara ev sahipliği yapmak ve ziyaretçilerimizi 
ağırlamak için kullanırız. 

Bu faaliyetleri, sözleşme kapsamında sizinle olan ilişkimizi yönetmek ve/veya bir sözleşme 
düzenleme öncesinde sizin talebiniz üzerine adımlar atmak için gerçekleştiririz. 

2.6 Ürünlerimizin ve Hizmetlerimizin İyileştirilmesi 

Hesap Bilgilerinizi, Mesleki Özelliklerinizi, Demografik Özelliklerinizi, Kullanım Bilgilerinizi, Satın 
Alma Bilgilerinizi, İlişki Geçmişinizi ve bize verdiğiniz diğer Kişisel Bilgilerinizi, örneğin 
Hizmetlerimizin verimliliğini iyileştirmek, yeni ürünler ve Hizmetler geliştirmek, kullanım 
eğilimlerini belirlemek (örneğin, Hizmetlerimizin hangi kısımlarının kullanıcıların ilgisini en çok 
çektiği) üzere ürün yorumlarını okumanıza ve bırakmanıza olanak tanımak ve veri analizleri ve 
müşteri anketleri ve araştırmaları yürütmek ve pazarlama kampanyalarımızın etkinliğini belirlemek 
için kullanırız. Benzer şekilde, Kişisel Bilgilerinizi kalite ve eğitim amaçlarıyla kullanabiliriz. 

https://privacyportal-eu.onetrust.com/webform/049d4fb1-d34c-492a-b8cb-90a2427fc05e/8231fc5f-c921-4ad7-96bd-f95c94840a79
https://privacyportal-eu.onetrust.com/webform/049d4fb1-d34c-492a-b8cb-90a2427fc05e/8231fc5f-c921-4ad7-96bd-f95c94840a79
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Geçerli durumlarda Kişisel Bilgilerinizi ürünlerimizi ve Hizmetlerimizi iyileştirmek için işlememiz 
halinde, bunu mümkün olan en iyi deneyimi elde etmenizi sağlamak üzere ürünlerimizi ve 
Hizmetlerimizi kesintisiz şekilde iyileştirmeye yönelik meşru menfaatlerimizi korumak için yaparız. 
Yasal açıdan gerekli olması halinde, bu tür işleme faaliyetleri için onayınızı alırız. 

2.7 Reklamlar 

Çerezler ve benzer teknolojiler ile elde edilen Kişisel Bilgilerinizi, Hizmetlerimizdeki ve giriş 
yaptığınız diğer sitelerdeki deneyiminize dayanarak size sunulacak reklamları ve bunların nerede 
sunulacağını seçmemize yardımcı olması için kullanırız. Çerez toplamamız ve kullanmamızla ilgili 
daha fazla bilgi sahibi olmak için https://www.stanleyblackanddecker.com/privacy-policy 
adresinde yer alan Çerez Politikamıza bakabilirsiniz. 

Yürürlükteki yasalar uyarınca gerekli olduğu durumlarda, size doğrudan pazarlama iletileri 
göndermek için onayınızı alırız. Yürürlükteki yasaların izin verdiği durumlarda, tercihlerinize göre 
özelleştirilmiş Hizmetler sunmak gibi meşru menfaatlerimize dayalı olarak hedefli reklamcılık 
faaliyetlerinde de bulunuruz. 

2.8 Yeni İş Ortağı İlişkilerinin Kurulması ve Mevcut Olanların Korunması 

Bize verdiğiniz İletişim Bilgilerinizi, Hesap Bilgilerinizi, Profesyonel Özelliklerinizi, İlişki Geçmişinizi 
ve diğer Kişisel Bilgilerinizi satıcılar, tedarikçiler ve distribütörlerle yeni ortaklık ilişkileri kurmak, 
ihale teklifleri, önerileri ve sözleşmeleri kolaylaştırmak, ortakları sisteme başlatmak, Hizmetlerin 
yürütülmesini kolaylaştırmak, geri bildirim sağlamak, ilişkileri yönetmek ve sözleşme yenilemelerini 
ve feshi kolaylaştırmak için kullanırız. 

Geçerli durumlarda, Kişisel Bilgilerinizi ortaklık ilişkileri kurmak ve sürdürmek için işlememiz 
halinde, işleri yürütmek ve mümkün olan en iyi deneyimi yaşamanızı sağlamak için kendi meşru 
menfaatlerimize ve ortaklarımızın veya üçüncü bir tarafın meşru menfaatlerine dayanırız. Yasal 
açıdan gerekli olması halinde, bu tür işleme faaliyetleri için onayınızı alırız. 

2.9 Bir Satış ve İş Faaliyeti Hakkında Üçüncü Bir Tarafa Bilgi Verilmesi 

Stanley Black & Decker bir firmayla birleşmesi veya satın alınması ya da kurumsal bir yeniden 
teşkilatlanmaya, ortak teşebbüse girmesi, işletmemizin, aktif varlıklarımızın veya hisselerimizin 
temlik, satış veya devir ya da başka şekilde (iflas veya benzer prosedürlerle bağlantılı olanlar dahil) 
tasarrufunda yer alması halinde hakkınızda toplanan Kişisel Bilgilerin bazılarını veya tamamını bir 
üçüncü tarafa ifşa etmek veya aktarmak üzere Kişisel Bilgilerinizi işleyebiliriz. Bu tarz üçüncü 
taraflara örneğin bir alıcı kuruluş ve onun danışmanları dahil olabilir. 

Geçerli durumlarda Kişisel Bilgilerinizi iş yapmaya yönelik meşru menfaatimize dayalı olarak bu tür 
bir satış veya iş faaliyeti kapsamında işleriz. Ayrıca, yetkili yargı alanınıza bağlı olarak, sizinle olan 
sözleşmeye dayalı ilişkimizi yönetmek için bu faaliyetlerde bulunuruz. 

2.10 Hizmetlerimizin Kötüye Kullanımdan ve Yasa Dışı Faaliyetlerden Korunması 

https://www.stanleyblackanddecker.com/privacy-policy
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Kişisel Bilgilerinizi, Hizmetlerimizin kötüye kullanılmasından ve yasa dışı faaliyetlerden korumak için 
kullanırız. Buna, güvenlik denetimlerinin yürütülmesi, iç süreçlerimizin amacına uygun şekilde 
işlediğinin ve yasal, düzenleyici makam veya sözleşme zorunluluklarına uygun olduğunun 
doğrulanması, dolandırıcılıkların izlenmesi ve önlenmesi, Hizmetlerimize yaptığınız kaydınızın veya 
Hizmetlerimizi kullanımınızın hüküm ve koşullarımıza uygun olduğunun ve satın alma ve Kullanım 
Koşullarına göre uygunsuz veya yasa dışı olmadığının doğrulanması dahildir. Örneğin, giriş 
yaptığınız markanın sitesinde bulunan Kullanım Koşullarımıza uyumluluğu doğrulamak için ilgili bir 
mağaza web sitesinde yaptığınız genel değerlendirmeleri inceleyebiliriz. 

Böyle bir durumda, Kişisel Bilgilerinizi kanuni görev ve yükümlülüklerimizi yerine getirmek üzere 
gerektiği şekilde ve uygun olduğu durumlarda, kötüye kullanımı ve dolandırıcılık işlemleri gibi yasa 
dışı kullanımı önlemek, meşru menfaatlerimizi veya ortaklarımızın veya üçüncü bir tarafın meşru 
menfaatlerini korumak için işleriz. 

2.11 Yasal Yükümlülüklere Uyulması 

Kişisel Bilgilerinizi yasal yükümlülüklerimize uymak için gerektiği gibi kullanırız. Buna yetkili veri 
koruma makamları da dahil yetkili kolluk kuvvetleri veya temsilcilerinden, adli makamlardan, devlet 
kurumlarından veya organlarından makul bir talep aldığımız durumlar dahil olabilir. Örneğin, 
finansal kurumunuzun ve ödeme hizmeti sağlayıcınızın ilgili kara para aklama ve terörizmin 
finansmanını önleme yasaları kapsamındaki yükümlülükler gibi yasal yükümlülüklerine uymasını 
sağlamak için Kişisel Bilgilerinizi toplamamız ve finansal kurumumuza veya ödeme hizmeti 
sağlayıcımıza aktarmamız gerekebilir. 

Aynı şekilde, gizlilik menfaatlerinizi ve diğer faktörleri dikkate aldıktan sonra, Hizmetlerimiz veya 
bizimle diğer etkileşimler aracılığıyla sizin tarafınızdan işlenen herhangi bir yasa dışı eylem veya 
suça ilişkin haklı şüpheler varsa, Kişisel Bilgilerinizi kanıt olarak kolluk kuvvetleri veya adli 
makamlarla paylaşabiliriz. Bu tür bir işlem, örneğin yasal gerekliliklere uymak veya ikamet ettiğiniz 
ülkenin dışındaki yasalar dahil yasal süreçlere uymak için; faturalandırma ve tahsilat amaçları da 
dahil kullanım koşullarımızı ve diğer sözleşmeleri işleme koymak veya uygulamak için; mülkiyet 
haklarımızı ve güvenliğimizi veya üçüncü bir şahsın, bağlı şirketlerimizin veya genel olarak kamunun 
mülkiyet haklarını ve güvenliğini korumak için; veya yasa dışı, etik dışı veya yasal olarak dava 
konusu olabilecek olduğunu düşündüğümüz herhangi bir faaliyeti durdurmak için gerekli olabilir. 
Bu amaçlarla Kişisel Bilgilerinizi işlediğimiz veya paylaştığımız durumlarda, bunu yasal 
yükümlülüklerimize uymak, sizinle olan sözleşme ilişkilerimizi yönetmek ve/veya şart ve 
koşullarımızı uygulamak ve yasal taleplerde bulunmak ve bunları savunmak gibi meşru 
menfaatlerimize dayalı olarak yaparız. 

2.12 Acil Durum ve Olaylara Müdahale 

Kişisel Bilgilerinizi, tesis personelinin ve ziyaretçilerin güvenliğini sağlamak, tesis içinde meydana 
gelen kazaları ve tıbbi ve diğer acil durumları yanıtlamak, ele almak ve belgelemek, tesisleri aktif 
olarak izleyerek uygun olay önleme, müdahale ve belgeleme süreçlerini sağlamak, acil durum 
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hizmetlerinden yardım talep etmek ve olay veya acil durumlarda bildirim ve uyarılar göndermek 
(SMS, e-posta, arama, görsel-işitsel cihaz uyarıları vb.) için gerekli olduğu ölçüde kullanırız.  

Kişisel Bilgilerinizi bu amaçlarla işlediğimiz veya paylaştığımız durumlarda, bunu sizinle olan 
sözleşme ilişkimizi yönetmek, bireylerin hayati çıkarlarını korumak, yasal yükümlülüklerimizi yerine 
getirmek ve/veya tesislerimizin güvenliğini sağlamak gibi meşru menfaatlere dayalı olarak yaparız. 

 Alıcılar 

Kişisel Bilgilerinizi üçüncü taraflarla yalnızca bu Gizlilik Politikasında açıklandığı şekilde paylaşırız. 

3.1 Hizmetlerimizi Sunmak İçin Paylaştığımız Bilgiler 

Ürünlerimizi veya Hizmetlerimizi satın alır veya kullanırsanız, Kişisel Bilgilerinizin, size ürünlerimizi 
ve Hizmetlerimizi sunmak, bunları iyileştirmek ve Bölüm 2 - Kişisel Bilgilerin Kullanımı içinde 
belirtilen diğer amaçları gerçekleştirmek için bizim adımıza Kişisel Bilgilerinizi işleyen üçüncü 
taraflarca da işlenebileceğini anlarsınız. Buna, ürün kayıtları, web sitesi barındırma, veri analizi, bilgi 
teknolojisi ve ilgili altyapı ve reklam ve analiz hizmetleri dahildir ancak bunlarla sınırlı değildir. 

Kişisel Bilgilerinizin işlenmesi için yalnızca Bölüm 2 - Kişisel Bilgilerin Kullanımı içinde belirtilen 
amaçlara ulaşmak için gerekli olduğu ölçüde üçüncü tarafları görevlendiririz. Üçüncü taraf 
işleyicilerimizin yalnızca bizim adımıza ve yazılı talimatlarımız olması halinde Kişisel Bilgilerinizi 
işlemesine izin verilir. Bu üçüncü taraf işleyicilerin bazıları veri koruma mevzuatının ülkenizdeki 
mevzuattan farklı olduğu bir ülkede bulunabilir, görevlerini yerine getirmek için gerektiği kadarıyla 
Kişisel Bilgilerinize erişebilirler ancak bu Kişisel Bilgileri başka hiçbir bir üçüncü tarafla paylaşamaz 
veya bu verileri başka hiçbir amaç için kullanamazlar. 

3.2 Bağlı Kuruluşlarımız, Lisans ve Franchise Verdiklerimizle Paylaştığımız Bilgiler 

Kişisel Bilgilerinizi, Bölüm 2 - Kişisel Bilgilerin Kullanımı içinde belirtilen amaçlara ulaşmak için 
gerekli olduğu ölçüde bağlı kuruluşlarımızla paylaşabiliriz. Lütfen bağlı kuruluşlarımızın listesini ve 
konumlarını buradan inceleyin: Stanley Black & Decker'ın iştirakleri. Japonya’daki bağlı 
kuruluşumuz (kuruluşlarımız) tarafından toplanan ve Stanley Black & Decker, Inc, ile ortak 
kullanılan bilgilere ilişkin, Stanley Black & Decker, Inc. ortak kullanılan Kişisel Bilgilerin 
yönetiminden sorumlu taraftır. 

Kişisel Bilgilerinizi lisansımızla satılan ürünlerin pazarlaması, dağıtımı, reklam satışı ve servisi ile ilgili 
olarak kullanmaları için lisans ve franchise verdiklerimizle paylaşabiliriz. 

3.3 Ürün ve Hizmetlerini Pazarlama Amacıyla İş Ortaklarıyla Paylaştığımız Bilgiler 

Seçimlerinizle tutarlı olarak ve yürürlükteki yasaların gerektirdiği durumlarda sizin izninizle, Kişisel 
Bilgilerinizi üçüncü taraflara, size ürün veya hizmetlerini pazarlamak amacıyla ifşa edebiliriz. 

3.4 Diğer Üçüncü Taraflarla Paylaştığımız Bilgiler 

https://ir.stanleyblackanddecker.com/financials/sec-filings/sec-filings-details/default.aspx?FilingId=18198609
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Kişisel Bilgilerinizi, bir satış veya ticari işlem kapsamında, Hizmetlerimizi iyileştirmek amacıyla, yasal 
yükümlülüklerimize uymak veya Hizmetlerimizi kötüye kullanımlardan ve yasa dışı faaliyetlerden 
korumak için gerektiği ölçüde ifşa edebiliriz. Buna muhasebeciler, mali müşavirler, denetçiler, 
uzmanlar, danışmanlar, avukatlar, bankalar ve finans kurumları gibi profesyonel danışmanlar da 
dahil olabilir. 

Diğer web sitelerinde ve çevrimiçi hizmetlerde size yönlendirilecek çevrimiçi reklamları uyarlamak 
amacıyla üçüncü taraf reklam şirketleri ile irtibat kurmaktayız. Bu üçüncü taraf reklam şirketleri, 
Hizmetlerimiz ile olan etkileşimlerinize ilişkin bilgi elde etmek üzere çerezler ve piksel etiketleri gibi 
teknolojiyi yerleştirir, kullanır veya bunlara dayanır. Bunlar, ayrıca, mobile telefon ve dizüstü 
bilgisayar gibi kullandığınız cihazda sizi tanımak amacıyla çevrimiçi kullanımınız hakkında 
topladıkları bilgilerle birlikte bu teknolojileri de kullanmaktadırlar. Bu bilgiler cihazlarınızdan 
herhangi birinde diğer web sitelerine veya çevrimiçi hizmetlere erişiminiz ve bunları 
kullanımınızdan şirketlerin aldığı bilgilere ve üçüncü taraflardan alınan bilgilere ek olarak sizin için 
ilgi çekici reklamları seçmemize yardımcı olur.  

Çerez toplamamız ve kullanmamızla veya nasıl vazgeçeceğinizle ilgili daha fazla bilgi sahibi olmak 
için https://www.stanleyblackanddecker.com/privacy-policy adresinde yer alan Çerez Politikamıza 
bakabilirsiniz. Ayrıca, daha fazla size uygun hale getirilmiş içerik sunmalarını ve reklam 
kampanyalarının verimliliğini incelemelerini sağlamak üzere, görüntülediğiniz reklamlar ve 
topladığımız diğer bilgilerle birlikte cihazınızın fiziki konumunu da pazarlama ortaklarımızla 
paylaşabiliriz.  

Kişisel Bilgilerinizi bu Gizlilik Politikasına uygun olarak işleriz ve bu işleme, bu Gizlilik Politikasında 
belirtilen amaçları yakalamak için gerekli olan kadarıyla sınırlıdır. 

3.5 Hizmetler Aracılığıyla Paylaşmayı Seçtiğiniz Bilgiler 

Hizmetleri kullanarak Kişisel Bilgileri, aşağıdaki yerlerde, şekillerde ve kişilere ifşa etmeyi 
seçebilirsiniz: 

• Mesaj panolarında, herkese açık sohbet odalarında, profil sayfalarında, bloglarda, 
araştırma panellerinde ve topluluklarında, anketlerde ve bilgi ve içerik yayınlayabileceğiniz 
diğer hizmetlerde (herhangi bir sınırlama olmaksızın Sosyal Medya Sayfalarımız dahil). 
Lütfen, bu hizmetler vasıtasıyla yayınladığınız veya açıkladığınız bilgilerin herkese açık 
olacağını ve diğer kullanıcılar ile herkese görünür olabileceğini unutmayın. 

• Hizmetler hesabınızı sosyal medya hesabınıza bağladığınızda, bilgileri, sosyal medya 
hesabınızla ilişkili arkadaşlarınız, diğer kullanıcılar ve sosyal medya hesap sağlayıcınız ile 
paylaşabilirsiniz. Bunu yaparak, bu bilgi paylaşımını kolaylaştırmamız konusunda bize onay 
vermiş ve paylaşılan bilgilerin kullanımının sosyal medya sağlayıcısının gizlilik politikasına 
tabi olduğunu da kabul etmiş olursunuz. 

 Sınır Ötesi Aktarım 

https://www.stanleyblackanddecker.com/privacy-policy
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Kişisel Bilgileriniz, tesislerimizin bulunduğu ya da satıcılarımızın olduğu herhangi bir ülkede veya 
bölgede saklanabilir ve işlenebilir, ayrıca Hizmetleri kullanmakla, Kişisel Bilgilerinizin, 
ülkenizdekilerden farklı veri koruma kurallarına sahip, Amerika Birleşik Devletleri dahil ikamet 
ettiğiniz ülke veya bölge dışındaki ülkelere veya bölgelere aktarılabileceğini kabul etmektesiniz. 

Bazı ülkeler, bilgiler sınır ötesine paylaşıldığında kuruluşların özel koruyucu önlemler almasını 
zorunlu tutmaktadır. Bu yükümlülüklere uymaktayız ve bu kurallara uymak için şirketler arası 
mekanizmaları uygulamaya koymuş bulunmaktayız. Örneğin, Kişisel Bilgilerinizi işlememiz Birleşik 
Krallık ("BK") veya Avrupa Ekonomik Alanı ("AEA") veri koruma yasalarına tabiyse, Kişisel 
Bilgilerinizin her bir alıcısı, Kişisel Bilgilerinizin işlenmesiyle ilgili olarak gerekli önlemleri alacaktır. 
Bu önlemler aşağıdakilerin sonucu olacaktır: 

• Birleşik Krallık ve AEB standartlarına göre yeterli düzeyde veri koruması sağladığı düşünülen 
mevzuatı yürürlükte olan alıcı ülke; 

• Avrupa Komisyonu veya Birleşik Krallık Bilgi Komiserliği Ofisi tarafından kabul edilen veri 
aktarmaları için standart sözleşme maddeleri dahil, ilgili yasalar çerçevesinde mevcut diğer 
uygun önlemler.  Veri Gizliliği Hakları Sorgu Formu aracılığıyla bizimle iletişime geçerek 
bunların bir kopyasını alabilirsiniz. 

İlgili yasa, Kişisel Bilgilerinizin sınır ötesine aktarımı için önceden onayınızı gerektiriyorsa, sizden 
böyle bir onay isteriz. 

 Seçimleriniz ve Veri Sahibi Olarak Haklarınız 

5.1 Onay ve Vazgeçme 

İlgili yasaya göre, hakkınızda topladığımız Kişisel Bilgileriniz ve Kişisel Bilgilerinizi nasıl kullanıp 
açıkladığımıza ilişkin seçenekleriniz vardır. 

Kanuni olarak gerekli durumlarda, Kişisel Bilgilerinizi toplamadan veya işlemeden önce katılım 
onayı alacağız. Kişisel Bilgilerinizi işlemek için daha önceden verilmiş onayınızı geri çekme hakkınız 
bulunmaktadır. Onayınızı geri çekmenin, Hizmetlerimizdeki bazı özelliklere ulaşamayacağınız 
anlamına gelebileceğini unutmayın. 

Aşağıdakilerin dışında kalmayı tercih edebilirsiniz: 

• Pazarlama İletişimleri: Size gelen e-postada sıralanan talimatları takip ederek veya aşağıda 
belirtilen Gizlilik Politikası Sorgu Formumuzu doldurarak pazarlama bildirimlerimizi devre 
dışı bırakabilirsiniz. Talebinize (taleplerinize), mümkün olan en kısa sürede uymaya 
çalışacağız. Ancak devre dışı bırakmış olsanız bile yine de sipariş/sevkiyat doğrulaması, 
hizmetlerde değişiklikler, ürün tescilleri, ürün geri çağırmaları veya müşteri hizmeti 
bildirimleri gibi pazarlama amacı taşımayan e-postalar alabilirsiniz. 

https://privacyportal-eu.onetrust.com/webform/049d4fb1-d34c-492a-b8cb-90a2427fc05e/8231fc5f-c921-4ad7-96bd-f95c94840a79
https://privacyportal-eu.onetrust.com/webform/049d4fb1-d34c-492a-b8cb-90a2427fc05e/8231fc5f-c921-4ad7-96bd-f95c94840a79
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• Metin Mesajı/IM Pazarlama: Bizden mobil kısa mesajlar (örn. SMS, MMS) ve diğer anlık 
mesajlar (örn. WhatsApp, Facebook Messenger) yoluyla gönderilen pazarlama 
bildirimlerini “STOP” şeklinde yanıtlayarak devre dışı bırakabilirsiniz. 

• Doğrudan Pazarlama: İlgili yasaların izin verdiği ölçüde, Kişisel Bilgilerinizi doğrudan 
pazarlama amaçları için üçüncü taraflarla paylaşabiliriz. Kişisel Bilgilerinizi doğrudan 
pazarlama amaçları için üçüncü taraflarla paylaşmamıza devam etmememizi tercih 
ederseniz, bu paylaşımı devre dışı bırakabilirsiniz– lütfen aşağıda  Bölüm 5.3 - 
Talepler  kısmına bakın. 

• Konum: Tarayıcı ayarlarınızı ve e-posta programı ayarlarınızı kontrol ederek ve mobil 
cihazınıza indirilen uygulamanın cihazınızdaki Bluetooth® ayarlarına erişmesine izin 
vermeyerek konum bilgilerinizin toplanmasını ve kullanılmasını devre dışı bırakabilirsiniz. 
Masa üstü veya mobil cihaz ayarlarınız, Hizmetlerin konum bilgilerinize erişmesini 
engelleyebilecek konum tabanlı hizmetleri devre dışı bırakmanıza veya engellemenize izin 
verebilir. Eğer bu bilgileri vermemeyi tercih ederseniz konumunuza özel içerik size 
sunulamayabilir ve biz ve/veya pazarlama ortaklarımız, size uygun kişiselleştirilmiş 
hizmetleri ve içeriği sunamayabiliriz. 

• Çerezler: çerezleri devre dışı bırakmakla ilgili daha fazla bilgi sahibi olmak için 
lütfen  https://www.stanleyblackanddecker.com/privacy-policy adresinde yer alan Çerez 
Politikamıza bakın. 

5.2 Veri Sahibi Hakları 

Yürürlükteki yasaların size sağladığı ölçüde, Kişisel Bilgilerinizle ilgili olarak aşağıdaki haklara sahip 
olabilirsiniz. 

5.2.1 Erişim Hakkı 

Tarafımızca işlenen Kişisel Bilgilerinize erişim talep etme hakkınız olabilir. 

5.2.2 Düzeltme Hakkı 

Sizinle ilgili hatalı Kişisel Bilgilerin size hiçbir maliyet çıkarmadan düzeltilmesini isteme hakkınız 
olabilir. Düzeltme talebinizin yanına, bu verilerin yanlış olduğuna dair kanıt da eklenmelidir. 

 5.2.3 Silme ve İşlemeyi Sınırlandırma Hakkı 

Kişisel Bilgilerinizin bu Gizlilik Politikasında anahatları belirtilen amaçlar göz önünde 
bulundurulduğunda artık zorunlu olmaması veya onayınızı geri çekmeniz halinde silinmesini talep 
etme hakkınız olabilir. Yargı alanınıza bağlı olarak, bu talep aşağıdakiler ışığında 
değerlendirilecektir: 

• Öncelikli çıkarlarımız veya diğer herhangi bir üçüncü tarafın öncelikli çıkarları ve 
• Bu tür bir silme işlemine engel olabilecek yasal veya düzenleyici yükümlülükler veya idari 

veya adli talimatlar. 

https://www.stanleyblackanddecker.com/privacy-policy
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Kişisel Bilgilerinizin doğruluğuna itiraz ettiğinizde, işlemenin meşru olmadığını düşündüğünüzde ve 
Kişisel Bilgilerinize artık burada sıralanan amaçlar için ihtiyaç duyulmadığında, Gizlilik Politikası veya 
ilgili yasaların izin verdiği başka bir ölçüde Kişisel Bilgilerinizin silinmesi yerine işlenmesini 
sınırlamamızı da isteyebilirsiniz. 

5.2.4 İtiraz Hakkı 

Özel durumunuzla ilgili nedenlerle Kişisel Bilgilerinizin işlenmesine itiraz etme hakkınız olabilir. 
Ancak, doğrudan pazarlama amaçlarıyla ücretsiz ve haklı sebep olmaksızın işlenmesine her zaman 
itiraz edebilirsiniz. 

5.2.5 Veri Taşınabilirliği Hakkı 

Kişisel Bilgilerinizi onayınıza dayalı olarak veya bir sözleşmeyi yerine getirmek için işlediğimizde, 
bize verdiğiniz Kişisel Bilgileri yapısal, yaygın olarak kullanılan ve makine tarafından okunabilir bir 
formatta alma hakkınız ve bu verileri başka bir kuruluşa aktarma hakkınız olabilir. 

 5.2.6 Otomatik Bireysel Karara Tabi Olmama Hakkı 

Bir kararın sizinle ilgili yasal sonuçlar doğurması veya sizi ciddi ölçüde etkilemesi halinde, bu karar 
talep ettiğiniz Hizmetleri size sunmak üzere sözleşmemiz sonucunda veya açık onayınızı aldığımız 
zaman alınmış olmadığı sürece, yalnızca otomatik işlemeye dayalı bir karara tabi olmama hakkınız 
olabilir. 

5.3 Talepler 

Yukarıda sıralanan haklardan birini veya daha fazlasını işleme koymak için bir talep göndermek 
isterseniz, Veri Gizliliği Hakları Sorgu Formu erişebilir veya +1 (888) 997-6648 numaralı telefondan 
bizimle iletişime geçebilirsiniz.  

Talebinizde, lütfen hangi Kişisel Bilgiyi değiştirmek istediğinizi; Kişisel Bilgilerinizin veri 
tabanımızdan kaldırılmasını isteyip istemediğinizi açıkça belirtin ya da Kişisel Bilgilerinizin 
tarafımızca kullanımı konusunda hangi sınırlandırmaları getirmek istediğinizi bize bildirin. 
Güvenliğiniz için talebinizi uygulamaya koymadan önce kimliğinizi doğrulamamız gerekebilir. 
Talebinize, mümkün olan en kısa sürede uymaya çalışacağız. 

• Varsa, ülkenizden veya bölgenizden sorumlu veri koruma yetkilimizle de irtibata 
geçebilirsiniz. Veri koruma görevlileri (ve benzer işlevler) listemize bakın. 

Talebinizde kullanmak istediğiniz hakka ve gerekirse nedenlerine veya gerekli kanıtlara yer 
verilmelidir. Kimliğinizi doğrulamak için sizden bazı Kişisel Bilgiler talep edebiliriz. Talebinizi 
doğruladıktan sonra, makul olarak uygun olan en kısa sürede talebinizi ilgili yasaların zorunlu 
tuttuğu ölçüde yerine getirmeye çalışırız. 

https://privacyportal-eu.onetrust.com/webform/049d4fb1-d34c-492a-b8cb-90a2427fc05e/8231fc5f-c921-4ad7-96bd-f95c94840a79
https://www.stanleyblackanddecker.com/privacy-policy/global-privacy-policy/data-protection-officers
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Lütfen, kayıt tutma amaçları kapsamında ve/veya değişiklik veya sildirme talebinden önce 
başladığınız işlemleri tamamlamak amacıyla belirli bilgileri saklamamız gerekebileceğini 
unutmayınız (örneğin; bir satın alma yaptığınızda veya bir tanıtıma girdiğinizde söz konusu satın 
alma veya tanıtım tamamlanana kadar sunulan Kişisel Bilgileri değiştiremez veya silemezsiniz). 
Ayrıca, belirli Kişisel Bilgiler, geçerli veri koruma yasaları veya diğer yasa ve yönetmelikler uyarınca 
taleplerden muaf tutulabilir. 

Bulunduğunuz yere bağlı olarak, örneğin Kişisel Bilgilerinizi işlememiz, Kişisel Bilgilerin işlenmesi ve 
bu verilerin (“GDPR”) serbest dolaşımı ile ilgili olarak gerçek kişilerin korunmasına ilişkin (AB) 
2016/679 sayılı Yönetmelik dahil Avrupa veri koruma yasasına tabi olduğunda, Kişisel Bilgilerinizi 
işleme şeklimizin herhangi bir yönünden memnun değilseniz, yetkili bir denetim makamına 
şikayette bulunabilirsiniz. Örneğin, AEA veri koruma kuruluşlarının listesi şu adreste mevcuttur: 
http://ec.europa.eu/justice/data-protection/article-29/structure/data-protection-
authorities/index_en.htm ve Birleşik Krallık veri koruma kurumu ile ilgili bilgiler şu adreste 
mevcuttur: https://ico.org.uk/. 

 

 Güvenlik 

Hizmetlerimizi kullanırken kendinizi güvende hissetmenizi istiyoruz, bu nedenle verilerinizi 
korumak için tasarlanmış güvenlik tedbirlerini uygulamaya koyuyoruz. Kişisel Bilgilerinizi yetkisiz 
erişim veya hırsızlığın yanı sıra kazara kaybolma, kurcalama veya imhaya karşı korumak için 
tasarlanmış makul teknik, idari, organizasyonel ve fiziksel önlemleri kullanmaya çalışıyoruz. Ancak, 
hiçbir veri aktarım veya depolama sisteminin %100 güvenli olduğu garanti edilemez ve verilerinizin 
güvenliğini veya emniyetini garanti edemeyiz. Bizimle olan etkileşiminizin artık güvenli olmadığına 
inanmanıza yol açan bir sebep varsa lütfen bu durumu aşağıdaki  Bölüm 12 - İletişim bölümü 
doğrultusunda gecikmeksizin bize bildirin. 

 Saklama 

Kişisel Bilgileriniz yalnızca bu Gizlilik Politikasında belirtilen amaçlara ulaşmak için gerekli olduğu 
sürece (sizinle devam eden bir ilişkimizin olduğu ve size Hizmetlerimizi sunduğumuz süre gibi 
bağlamsal unsurlar dikkate alınarak) veya bunların işlenmesi için onayını çektiğiniz zamana kadar 
işlenir. 

Böyle bir durumda, Kişisel Bilgilerinizi sileriz veya kimlik bilgilerini kaldırırız. Belirli yargı alanlarında, 
aşağıdaki durumlarda Kişisel Bilgilerinizi silemeyiz veya kimlik bilgilerini kaldıramayız: 

• Kişisel Bilgilerinizi tanımlanabilir halde tutmakla ilgili öncelikli bir menfaatimiz varsa 
(yürürlükteki zaman aşımı hükümleri ışığında saklanması tavsiye edildiğinde, dava açılma 
ihtimali olduğunu düşündüğümüzde veya Kişisel Bilgilerinizle ilgili bir iddia hakkında 
düzenleyici soruşturma, denetim veya yasal işlemler söz konusu olduğunda) veya 

• Yasal veya düzenleyici bir yükümlülük veya adli idari karar, kimlik bilgilerinin silinmesini 
veya kimlik bilgilerinin silinmesini engelliyorsa (örneğin, bir ürün geri çağırma durumunda 

http://ec.europa.eu/justice/data-protection/article-29/structure/data-protection-authorities/index_en.htm
http://ec.europa.eu/justice/data-protection/article-29/structure/data-protection-authorities/index_en.htm
https://ico.org.uk/
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sizinle iletişime geçmek veya ticari ürün garantisini yerine getirmek için kimliğinizi tespit 
etmek için gerekli Kişisel Bilgileri saklayabiliriz. Ayrıca, saklama emri veya arama emri 
konusu olan Kişisel Bilgileri de saklayabiliriz ve bazı yasalar, silmeden önce işlemlerinizi 
belirli bir süre boyunca saklamamızı gerektirir). 

Lütfen, pazarlama bildirimlerimizin aboneliğinden çıktığınızda, gelecekte size pazarlama e-
postaları göndermemek üzere e-posta adresinizin bir kaydını tuttuğumuzu unutmayın. 

 Mali Teşvik Programı Bildirimi 

Müşterilerimize, posta listelerimize veya SMS mesajlarına, indirim programları ve promosyon 
etkinlikleri gibi ve pazarlama bildirimlerine onay vermenizi gerektirebilecek şekilde program 
üyelerine belirli avantajlar sağlayan teşvik programları sunuyoruz. Teşvik programlarımızı 
yürütmek ve size bu avantajları sunmak için adınızı, e-posta adresinizi, telefon numaranızı, ürün 
sahipliği geçmişinizi ve adresinizi işleriz. Aksi takdirde, program üyelerinden topladığımız Kişisel 
Bilgilerin türleri, genel olarak üye olmayanlardan topladığımız Kişisel Bilgilerin türlerine benzerdir. 
Yukarıda Bölüm 2'de açıklandığı gibi, kişiselleştirilmiş hizmetler sunmak amacıyla hem üyelerden 
hem de üye olmayan kullanıcılardan kişisel tercihleriyle ilgili Kişisel Bilgiler toplarız. Bir üye veya 
üye olmayan kullanıcıdan topladığımız Kişisel Bilgilerin miktarı değişebilir ve üye veya üye olmayan 
kullanıcının bizimle olan etkileşimlerine bağlıdır. 

Pazarlama teşvik programlarımıza katılmak, Kişisel Bilgilerin toplanmasını ve işlenmesini 
içerdiğinden, programlar sırasıyla California Gizlilik Hakları Yasası (“CCPA”) ve Colorado Gizlilik 
Yasası (“CPA”) kapsamında "mali teşvik" veya "Gerçek Sadakat" programları olarak 
nitelendirilebilir. CCPA ve CPA'da tanımlandığı şekliyle, aşağıda ABD Eyalet Tüketici Gizliliği Eki'nde 
açıklandığı üzere, çevrimiçi reklam içeriğini kişiselleştirmek amacıyla hem üyelerimizin hem de üye 
olmayanların Kişisel Bilgilerini üçüncü taraflara “satıyoruz”. ABD Eyaleti Tüketici Gizliliği Ekinde 
ayrıca aşağıdaki ayrıntılar da açıklanmaktadır: Varsa, üçüncü taraflara "satılan" Kişisel Bilgi 
kategorileri; varsa, hedefli reklam amacıyla işlenen Kişisel Bilgi kategorileri; ve varsa, Hassas Kişisel 
Bilgiler de dahil olmak üzere üyelerin Kişisel Bilgilerini alacak üçüncü taraf kategorileri. 

CCPA düzenlemeleri tarafından zorunlu kılınan değer belirleme seçeneklerine uygun olarak ve 
yalnızca CCPA amaçları doğrultusunda, Kişisel Bilgilerinizin bizim için değerini, pazarlama 
iletişimlerini almayı kabul ettiğinizde aldığınız kupon veya avantajın değerinden, bu kupon veya 
avantajları sunmakla ilgili masraflar düşülerek hesaplıyoruz. Bu iyi niyet tahminini şunlara 
dayandırıyoruz: iş ortakları, tedarikçiler ve müşteriler gibi ticari ilişkilerimizden kaynaklanan değer; 
üyelere avantajlar sunmak için yaptığımız masraflar ve harcamalar; sağlanan avantajların türleri; 
ve gönüllü olarak kaydolan ve üye olmaya devam etmeyi seçen tüketicilerin Kişisel Bilgilerinin 
toplanması, kullanılması ve saklanması.  Programın üyelerine sağladığı faydaların değeri, üyeler 
programın avantajlarından farklı şekillerde ve farklı derecelerde yararlandıkları için önemli ölçüde 
değişiklik göstermektedir. 

Kaliforniya veya Colorado'da ikamet eden üyeler, üyelik statüleri veya avantajlardan yararlanma 
uygunlukları üzerinde herhangi bir etkisi olmaksızın, Kişisel Bilgilerin "satışı" veya "paylaşımı" 
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hakkında bilgi edinme, düzeltme ve bu haklardan vazgeçme hakları da dahil olmak üzere gizlilik 
haklarını kullanabilirler ve gizlilik haklarını kullanan üyeler, pazarlama iletişimleri almama talepleri 
dışında, bu durumda SBD'nin bu tür avantajlar için sizinle iletişime geçemeyeceği üyeler ile aynı 
avantajları elde ederler. Bir üye Kişisel Bilgilerini silmeyi seçerek silme hakkını kullanırsa, silme 
talebini yerine getirdikten sonra program avantajlarını sağlamak için artık onlarla iletişime 
geçemeyeceğiz. 

Bu teşvik programlarından istediğiniz zaman vazgeçebilirsiniz. Bunu yapmak için lütfen Veri Gizliliği 
Hakları Sorgu Formu kullanın, +1 (888) 997-6648 numaralı telefondan bize ulaşın veya herhangi bir 
SMS mesajına “STOP” yazıp yanıtlayın. 

 Üçüncü Taraf Ödeme Hizmeti 

Hizmetler, kendi hesabınızı oluşturduğunuz üçüncü taraf ödeme hizmetlerini kullanarak Stanley 
Black & Decker'a ödeme yapmanıza olanak tanıyan işlevler sağlayabilir. Bu tür bir hizmeti bize 
ödeme yapmak için kullandığınızda, Kişisel Bilgileriniz tarafımızdan değil, söz konusu üçüncü taraf 
tarafından toplanacak ve bu Gizlilik Politikası yerine üçüncü tarafın gizlilik politikasına tabi 
olacaktır. Bu üçüncü tarafın Kişisel Bilgilerinizi toplaması, kullanması ve açıklaması üzerinde 
herhangi bir kontrolümüz olmamakla birlikte bunlardan mesul de değiliz. 

 Hizmetlerin Reşit Olmayanlar Tarafından Kullanımı 

Hizmetler on sekiz (18) yaşından küçük kişilere yönelik olmamakta olup bu kişilerden bilgimiz 
dahilinde Kişisel Bilgi toplamamaktayız. Böyle bir işlemeden haberdar olmamız durumunda, onu 
silmek için gerekli adımları atarız. 

 Bu Gizlilik Politikasındaki Değişiklikler 

Bu Gizlilik Politikasında zaman zaman değişiklikler yapabiliriz, bu nedenle lütfen bu politikaya 
düzenli aralıklarla bakın. Bir değişiklik yapıldığında Gizlilik Politikasının yürürlük tarihini 
güncelleyeceğiz. Web sitemizde veya Hizmetlerimizde değişiklikleri yayınlayarak veya size e-posta 
ile bildirerek sizi tüm değişikliklerden haberdar ederiz. Revize edilmiş Gizlilik Politikası, web 
sitemizde veya Hizmetlerimizde yayınladığımızda veya size revize edilmiş Gizlilik Politikasını 
bildirdiğimizde yürürlüğe girecektir. Bu değişikliklerin ardından Hizmetleri kullanmanız, revize 
edilmiş Gizlilik Politikasını kabul ettiğiniz anlamına gelir. 

 İrtibat 

Yukarıda listelenen haklardan bir veya daha fazlasını kullanmak için bir talepte bulunmak isterseniz 
bunu şu şekilde yapabilirsiniz: 

•  Veri Gizliliği Hakları Sorgu Formu doldurarak; 
• Bize  PrivacyPolicyManager@sbdinc.com adresinden e-posta göndererek veya  
• Bize +1 (888) 997-6648 numaralı telefondan ulaşabilirsiniz.  

https://privacyportal-eu.onetrust.com/webform/049d4fb1-d34c-492a-b8cb-90a2427fc05e/8231fc5f-c921-4ad7-96bd-f95c94840a79
https://privacyportal-eu.onetrust.com/webform/049d4fb1-d34c-492a-b8cb-90a2427fc05e/8231fc5f-c921-4ad7-96bd-f95c94840a79
https://privacyportal-eu.onetrust.com/webform/049d4fb1-d34c-492a-b8cb-90a2427fc05e/8231fc5f-c921-4ad7-96bd-f95c94840a79
mailto:PrivacyPolicyManager@sbdinc.com


 

17 

Lütfen bkz.  Bölüm 5.3 Talepler. 

Aşağıdaki adreste bulunan Stanley Black & Decker, Inc., bu Gizlilik Politikası kapsamında Kişisel 
Bilgilerinizin toplanması, kullanılması ve ifşa edilmesinden sorumlu şirkettir. Gizlilik Politikamızla 
ilgili sorularınız veya endişeleriniz varsa, lütfen aşağıdaki posta adresinden şirket ofisimizle iletişime 
geçin: 

Stanley Black & Decker, Inc. 
1000 Stanley Drive 
New Britain, CT 06053 
Alıcı: Hukuk / Gizlilik Politikası Yöneticisi 

Lütfen sorunuzu veya endişelerinizi, sorunuz veya endişenizle ilgili Stanley Black & Decker 
markaları ve Hizmetleri de dahil bize göndereceğiniz mektubunuza ekleyin. 

Varsa, ülkenizden veya bölgenizden sorumlu veri koruma yetkilimizle de irtibata geçebilirsiniz. Veri 
koruma görevlileri (ve benzer işlevler) listemize bakın. 

https://www.stanleyblackanddecker.com/privacy-policy/global-privacy-policy/data-protection-officers
https://www.stanleyblackanddecker.com/privacy-policy/global-privacy-policy/data-protection-officers
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