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GLOBÁLNE ZÁSADY OCHRANY OSOBNÝCH ÚDAJOV 
 

Posledná aktualizácia: Október 2025 

Tieto Zásady ochrany osobných údajov zahŕňajú:  

1. Zhromažďovanie osobných údajov 
2. Používanie Osobných údajov 
3. Príjemcov 
4. Prenos do iných krajín 
5. Vaše voľby a práva dotknutých osôb 
6. Bezpečnosť 
7. Uchovávanie 
8. Oznámenie o finančnom stimulačnom programe 
9. Platobné služby tretích strán 
10. Používanie služieb zo strany neplnoletých osôb 
11. Zmeny týchto Zásad ochrany osobných údajov 
12. Kontaktné údaje 

* * * 

My – Stanley Black & Decker, Inc. a naše pridružené spoločnosti („Stanley Black & Decker“, „my“, 
„nás“, „naše“) – poskytujeme tieto Zásady ochrany osobných údajov, aby sme vás informovali 
o tom, ako a kedy spracovávame osobné údaje, ktoré zhromažďujeme prostredníctvom: 

• našich webových lokalít, mikrolokalít, mobilných lokalít, ktoré prevádzkujeme, z ktorých 
pristupujete k týmto Zásadám ochrany osobných údajov; 

• našich softvérových aplikácií sprístupnených na používanie v počítačoch, mobilných 
zariadeniach a pripojených zariadeniach alebo prostredníctvom nich; 

• nami riadených stránok sociálnych médií a aplikácií, z ktorých pristupujete k týmto 
Zásadám ochrany osobných údajov (spoločne označované ako naše „Stránky sociálnych 
médií“); 

• našich obchodných a dodávateľských vzťahov; 
• našich produktov a služieb; 
• e-mailových správ vo formáte HTML, ktoré vám posielame a ktoré odkazujú na tieto Zásady 

ochrany osobných údajov alebo inú komunikáciu s vami; 
• offline interakcií, napríklad keď navštívite naše predajne alebo maloobchodné kiosky, 

zúčastníte sa obchodnej výstavy; a 
• vašich interakcií s nami pri odosielaní objednávky alebo žiadosti o zákaznícku podporu, a to 

aj prostredníctvom chatovacích botov. 
 
Vyššie uvedené spoločne považujeme za „Služby“. 
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Tieto Zásady ochrany osobných údajov sa nevzťahujú na žiadne webové stránky, služby ani 
aplikácie tretích strán, a to ani v prípade, že sú prístupné prostredníctvom našich Služieb. 
Prečítajte si ich príslušné zásady ochrany osobných údajov, aby ste sa dozvedeli viac o tom, ako 
spracúvajú vaše Osobné údaje a ako ich sprístupňujú ostatným. 

 Zhromažďovanie Osobných údajov 

„Osobné údaje“ sú informácie, ktoré identifikujú osobu alebo sa týkajú identifikovateľnej osoby 
vrátane toho, ako je takýto pojem definovaný v platných právnych predpisoch. Osobné údaje 
zhromažďujeme prostredníctvom vášho používania našich Služieb a v určitých prípadoch aj od 
tretích strán. Údaje tiež používame a kombinujeme na odvodenie informácií o vás, napríklad 
o vašich preferenciách produktov, vlastnostiach, predispozíciách alebo správaní. 

1.1 Osobné údaje, ktoré od vás zhromažďujeme 

Osobné údaje zhromažďujeme prostredníctvom vášho používania našich Služieb, napríklad keď si 
zaregistrujete účet na prístup k našim Službám, zaregistrujete svoje produkty, komunikujete 
s našou zákazníckou podporou alebo našimi nadobúdateľmi franšízy alebo licencií, keď sa 
zúčastňujete súťaží, keď sa zaregistrujete k odberu marketingových e-mailov, kladiete otázky 
týkajúce sa záruk na produkty, využívate rozhranie Služieb, používate jedno z našich pripojených 
zariadení, zúčastňujete sa na podujatiach, nakupujete, komunikujete s nami alebo sa stávate 
partnerom či predajcom. 

V závislosti od toho, ako používate naše Služby, zhromažďujeme od vás rôzne typy Osobných 
údajov: 

• kontaktné údaje: ako napríklad vaše meno, e-mailová adresa, telefónne číslo, adresa 
a krajina pobytu; 

• informácie o účte: ako napríklad prihlasovacie údaje (súvisiace s vaším účtom), profil 
spotrebiteľa, používateľské meno, prezývka, história registrovaných produktov, história 
prehliadania, obsah košíka, zoznam želaní a história nákupov; 

• zvukové, elektronické, vizuálne a podobné informácie: ako sú obrázky a zvukové záznamy, 
videozáznamy alebo nahrávky hovorov vytvorené v súvislosti s našimi obchodnými 
aktivitami; 

• informácie o transakcii: ide o informácie o nákupe a objednávke a platobné údaje vrátane 
údajov o debetnej alebo kreditnej karte, údajov o bankovom účte a fakturačnej adrese; 

• informácie o zariadení: technické informácie súvisiace so zariadením, ktoré používate, ako 
je typ a model zariadenia, jazyk systému, typ prehliadača, geografická poloha a operačný 
systém a technické identifikátory, ktoré identifikujú používané zariadenia, ako je IP adresa, 
IDFA (identifikátor pre inzerentov) a iné jedinečné identifikátory; 

• informácie o pripojených produktoch: informácie o používaní, keď používate niektorý 
z našich pripojených produktov; 

• používateľský obsah: informácie týkajúce sa prieskumov spokojnosti zákazníkov, recenzie, 
ktoré zanechávate o našich produktoch, požiadaviek alebo otázok zákazníkov a ďalší 
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obsah, ktorý môžete vytvoriť, napríklad príspevky na našich stránkach sociálnych médií, 
spolu s akýmkoľvek súvisiacim menom, používateľským menom, prezývkou alebo inými 
informáciami o účte; 

• obrázky a videá: vami odoslané fotografie a videá (napríklad ako súčasť kampane na 
získanie odmien) alebo ktoré boli vytvorené na niektorom z našich podujatí; 

• fyzická poloha: vaša fyzická poloha vrátane presnej geografickej polohy, ak môže byť 
odvodená z vašej IP adresy, GPS súradníc, používania našich pripojených produktov, 
interakcií s našimi e-mailmi alebo vašej manuálne zvolenej polohy, PSČ alebo poštového 
smerovacieho čísla v závislosti od vašich preferencií; 

• profesionálne charakteristiky: ako sú vaše obchodné, priemyselné, zamestnanecké 
postavenie, povolanie, úroveň pracovných alebo obchodných zručností a skúsenosti; 

• demografické charakteristiky: ako je počet členov domácnosti, krajina bydliska, vek, dátum 
narodenia, etnická príslušnosť, pridruženosť priemysel, príjem, vzdelanie, zamestnanie, 
povolanie, obchod, členstvo v odboroch a pohlavie; 

• informácie o používaní: informácie týkajúce sa vášho správania pri prehliadaní, nákupných 
modelov a trendov a angažovanosti, ako napríklad ako dlho navštevujete stránku, na aké 
odkazy klikáte, aké stránky navštevujete, koľkokrát ste navštívili stránku a ako dlho trvá, 
kým sa vrátite; 

• preferencie: vaše preferencie, či už na základe nákupných návykov, alebo informácií 
o vašich preferenciách vrátane vášho preferovaného spôsobu platby, vašich zakúpených, 
zobrazených a odporúčaných produktov, vášho preferovaného jazyka a vašich preferencií 
týkajúcich sa marketingových e-mailov a používania súborov cookie; 

• informácie zo sociálnych sietí: vaše meno, e-mailová adresa, fotografia, zoznam kontaktov 
na sociálnych médiách a akékoľvek ďalšie informácie, ktoré nám môžete sprístupniť alebo 
ktoré nám sprístupníte, keď pripojíte svoj účet na sociálnych médiách k svojmu účtu služby; 

• história vzťahov: podrobnosti o vašom kontakte s nami, ako aj história objednávok; a 
• ďalšie osobné údaje, ktoré nám poskytnete. 

Rovnako ako mnohí iní vlastníci a prevádzkovatelia webových stránok používame na 
zhromažďovanie určitých informácií nástroje na automatizovaný zber údajov, ako sú súbory cookie 
a webové signály. Ak sa chcete dozvedieť viac o našom zhromažďovaní a používaní súborov cookie, 
navštívte našu stránku so Zásadami používania súborov cookie na 
adrese https://www.stanleyblackanddecker.com/privacy-policy/cookie-notice. V závislosti od 
toho, ako používate naše Služby, môžeme tiež zhromažďovať: 

• údaje o online aktivite: stránky alebo obrazovky, ktoré ste si prezerali, koľko času ste strávili 
na konkrétnej stránke alebo obrazovke, navigačné cesty medzi stránkami alebo 
obrazovkami, informácie o vašej aktivite na stránke alebo obrazovke, časy prístupu 
a trvanie prístupu a to, či ste otvorili naše marketingové e-maily alebo klikli na odkazy 
v nich; 

• informácie o zariadení: typ a verzia operačného systému vášho mobilného zariadenia, 
výrobca a model, rozlíšenie obrazovky, veľkosť pamäte RAM a disku, využitie procesora, 
typ zariadenia (napr. telefón, tablet), IP adresa, nastavenia jazyka, operátor mobilného 
zariadenia, informácie o rádiu/sieťových signáloch (napr. WiFi, LTE, 3G), reklamné ID 

https://www.stanleyblackanddecker.com/privacy-policy/cookie-notice
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a všeobecné informácie o polohe. Patria sem údaje získané prostredníctvom súborov 
cookie a podobných technológií; 

• zvukové/vizuálne údaje: zvukové, elektronické, vizuálne a podobné informácie, ako 
napríklad nahrávky hovorov a videa, fotografie a videá zhotovené na jednom z našich 
podujatí/konferencií, informácie z CCTV a bezpečnostné informácie na mieste; a  

• údaje o geografickej polohe: ako je poloha zariadenia a približná poloha odvodená z IP 
adresy. 

Vaše Osobné údaje potrebujeme zhromažďovať, aby sme vám poskytli požadované Služby. Ak 
neposkytnete požadované informácie, nemusíme byť schopní poskytnúť vám Služby. Ak nám alebo 
našim poskytovateľom služieb poskytnete akékoľvek Osobné údaje týkajúce sa iných osôb 
v súvislosti so Službami, vyhlasujete, že máte oprávnenie tak urobiť, a povoľujete nám používať 
tieto informácie v súlade s týmito Zásadami ochrany osobných údajov a našimi Podmienkami 
používania, ktoré sú k dispozícii na webovej stránke značky, na ktorú pristupujete. 

1.2 Osobné údaje poskytnuté tretími stranami 

V niektorých prípadoch získavame vaše Osobné údaje aj z iných zdrojov, napríklad: 

• verejne dostupné informácie z verejne dostupných databáz, ako je LinkedIn, webové 
stránky s recenziami produktov alebo registre miestnych obchodných alebo priemyselných 
združení, alebo po monitorovaní kanálov sociálnych médií na účely spätnej väzby 
a priamych zmienok o spoločnosti Stanley Black & Decker alebo po extrakcii webových 
údajov; 

• informácie o nákupe od pridružených predajcov alebo maloobchodníkov produktov 
spoločnosti Stanley Black & Decker alebo našich poskytovateľov služieb;  

• kontaktné informácie, profesionálne charakteristiky a ďalšie informácie od 
sprostredkovateľov údajov, z verejne dostupných databáz, od obchodných partnerov 
vrátane spoločných marketingových a propagačných akcií a od manažérov udalostí, 
influencerov a súkromných marketingových alebo prieskumných/informačných databáz; a 

• prihlásenia tretích strán keď sa prepojíte, pripojíte alebo prihlásite do našich Služieb 
pomocou služby tretej strany (napr. služieb sociálnych médií). V takýchto prípadoch 
nariaďujete službe, aby nám posielala informácie, ktoré táto služba kontroluje alebo ktoré 
ste povolili prostredníctvom nastavení ochrany osobných údajov v danej službe.  

1.3 Citlivé informácie 

Môžeme zhromažďovať a spracovávať informácie, ktoré môžu byť interpretované ako citlivé 
informácie. Urobíme tak len vtedy, ak to dovoľuje príslušný zákon a budeme dodržiavať všetky 
príslušné obmedzenia spracovania spojené so spracovaním takýchto údajov. V prípade potreby 
získame vaše výslovné povolenie pri spracovaní akýchkoľvek vašich citlivých Osobných údajov. 

V závislosti od platných právnych predpisov môžu citlivé informácie zahŕňať: informácie o rase, 
náboženstve, etnickej príslušnosti, štátnej príslušnosti alebo národnosti, veku, rodovej identite, 
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rodinnom stave, či lekárske alebo zdravotné informácie (vrátane zdravotného postihnutia), 
biometrické informácie, biometrické vzory, členstve v odboroch, statuse veterána, informácie 
o overení spoľahlivosti, súdne údaje, ako sú záznamy v registri trestov alebo informácie o iných 
súdnych alebo správnych konaniach, finančné údaje a údaje o bankových účtoch, osobné 
identifikačné informácie alebo presné informácie o geografickej polohe. 

Ak informácie, ktoré nám dobrovoľne poskytnete, obsahujú citlivé informácie, ako sú definované 
platnými zákonmi, výslovne povoľujete spoločnosti SBD spracúvať takéto osobné údaje v súlade 
s týmito Zásadami ochrany osobných údajov. 

 Používanie Osobných údajov 

Vaše Osobné údaje používame v rozsahu potrebnom na dosiahnutie našich legitímnych 
obchodných účelov vrátane účelov opísaných nižšie. Osobné údaje, ktoré neumožňujú 
identifikáciu vás ani inej osoby, môžeme anonymizovať, zhromažďovať, používať a poskytovať na 
naše vlastné obchodné účely.    

2.1 Spracovanie objednávok a vrátenie tovaru 

Vaše kontaktné údaje, informácie o účte, informácie o transakcii, informácie o zariadení, polohe, 
preferenciách, histórii vzťahov, verejne dostupných informáciách a ďalšie Osobné údaje, ktoré 
nám poskytnete, spracovávame na účely spracovania vašich objednávok a vrátenia tovaru vrátane 
registrácie záruky a produktu, súvisiacich platieb, výmen alebo žiadostí o vrátenie peňazí. 

Do týchto činností sa zapojíme v záujme správy našich vzájomných zmluvných vzťahov a/alebo 
v záujme vami vyžiadaných krokov ešte pred uzatvorením zmluvy. 

2.2 Poskytovanie služieb 

Spracovávame vaše kontaktné údaje, informácie o účte, informácie o zariadení, používateľský 
obsah, polohu, preferencie, informácie o sociálnych médiách, históriu vzťahov, verejne dostupné 
informácie, fyzickú polohu a ďalšie Osobné údaje, ktoré nám poskytnete, aby sme vám mohli 
poskytovať požadované Služby, a to personalizovaným a efektívnym spôsobom. Medzi tieto služby 
patria tieto: 1) otvorenie a zabezpečenie prístupu k vášmu registrovanému účtu a aktualizácia 
a údržba informácií vo vašom účte; 2) využívanie funkcií akýchkoľvek inteligentných zariadení 
vrátane požiadaviek založených na geografickej polohe (ako je miestne počasie alebo blízkosť 
k určitému miestu) alebo párovanie zariadení; a 3) zasielanie administratívnych informácií 
týkajúcich sa vášho účtu, ako sú zmeny v našich podmienkach, ustanoveniach a zásadách. 

Do týchto činností sa zapojíme v záujme správy našich vzájomných zmluvných vzťahov a/alebo 
v záujme vami vyžiadaných krokov ešte pred uzatvorením zmluvy. 

2.3 Poskytovanie služieb zákazníkom 
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Spracovávame vaše kontaktné údaje, informácie o účte, informácie o zariadení, používateľský 
obsah, polohu, preferencie, históriu vzťahov a ďalšie Osobné údaje, ktoré nám poskytnete, aby 
sme mohli následne kontrolovať vaše žiadosti o služby zákazníkom, ako napríklad poskytnúť vám 
pomoc a spracovať vaše otázky a sťažnosti. 

Do týchto činností sa zapájame, aby sme riadili náš zmluvný vzťah s vami. 

2.4 Zasielanie marketingových e-mailov, prispôsobenie nášho obsahu pre vás a organizovanie 
a komunikácia propagačných akcií a súťaží 

Používame vaše kontaktné údaje, informácie o účte, používateľský obsah, profesionálne 
charakteristiky, preferencie, informácie o sociálnych médiách, históriu vzťahov, informácie 
o nákupe, fyzickú polohu a ďalšie Osobné údaje, ktoré ste nám poskytli, vrátane akýchkoľvek 
záverov, ktoré o vás vyvodzujeme pomocou takýchto informácií, na identifikáciu vašich preferencií 
a prispôsobenie nášho obsahu a odporúčaní pre vás, zasielanie prispôsobených reklamných 
a marketingových oznámení o našich Službách, nových a odporúčaných produktoch a ďalších 
novinkách o našej spoločnosti a organizáciu a oznamovanie propagačných akcií a súťaží. Tieto 
marketingové aktivity a prispôsobovanie obsahu vykonávame na základe nášho oprávneného 
záujmu, napríklad na propagáciu našich Služieb a poskytovanie služieb prispôsobených vašim 
preferenciám. 

Ak máme predchádzajúci vzťah, môžeme vám posielať oznámenia o produktoch a Službách, ktoré 
sú podobné produktom a Službám, o ktoré ste požiadali alebo ktoré ste si predtým zakúpili. 
Z odberu marketingových e-mailov sa môžete kedykoľvek odhlásiť. 

Keď si to vyžaduje zákon, môžeme vás požiadať o súhlas, aby sme vám mohli posielať marketingové 
e-maily a prispôsobiť náš obsah vašim potrebám pomocou vyššie uvedených informácií. O súhlas 
vás môžeme požiadať, aj keď s vami nemáme predchádzajúci vzťah. Ak poskytnete svoj súhlas, 
použijeme vyššie uvedené Osobné údaje, aby sme zabezpečili prispôsobenie marketingového 
obsahu vašim záujmom. Ak si už neprajete dostávať tieto marketingové e-maily, môžete sa z ich 
odberu kedykoľvek odhlásiť stlačením tlačidla „Odhlásiť“ v dolnej časti ktorejkoľvek z našich 
marketingových e-mailov, kde je to možné, a odpovedať s textom „STOP“ na akúkoľvek SMS 
správu, ktorú pošleme, zavolaním na číslo +1 (888) 997-6648 alebo vyplnením nášho formulára 
s požiadavkami na ochranu osobných údajov. 

Pokúsime sa vyhovieť vašej žiadosti v primeranom čase. Upozorňujeme, že ak sa odhlásite 
z prijímania marketingových materiálov, môžeme vám stále posielať dôležité administratívne 
správy, z ktorých sa nemôžete odhlásiť. V prípade potreby máme oprávnený obchodný záujem 
zasielať vám marketingové e-maily a organizovať a oznamovať propagačné akcie a súťaže. 

2.5 Zjednodušenie a hosťovanie návštev, konferencií a podujatí 

Vaše kontaktné údaje, informácie o účte, profesionálne charakteristiky, preferencie, história 
vzťahov, informácie o nákupe, fotografie a videá a ďalšie Osobné údaje, ktoré ste poskytli, 

https://privacyportal-eu.onetrust.com/webform/049d4fb1-d34c-492a-b8cb-90a2427fc05e/8231fc5f-c921-4ad7-96bd-f95c94840a79
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používame na zjednodušenie a usporiadanie konferencií a podujatí, akými sú veľtrhy. Používame 
ich tiež pri uvítaní návštevníkov v našich priestoroch. 

Do týchto činností sa zapojíme v záujme správy našich vzájomných zmluvných vzťahov a/alebo 
v záujme vami vyžiadaných krokov ešte pred uzatvorením zmluvy. 

2.6 Zlepšovanie našich produktov a služieb 

Informácie o vašom účte, profesionálne charakteristiky, demografické charakteristiky, informácie 
o používaní, informácie o nákupe, histórii vzťahov a ďalšie Osobné údaje, ktoré nám poskytnete, 
vám umožňujú čítanie a zanechávanie recenzií produktov a nám vykonávanie analýz údajov 
a zákazníckych prieskumov a štúdií, napríklad na zlepšenie efektívnosti našich Služieb, na vývoj 
nových produktov a Služieb, na identifikáciu trendov používania (napr. ktoré časti našich Služieb 
sú pre používateľov najzaujímavejšie) a na určenie účinnosti našich marketingových kampaní. Vaše 
Osobné údaje môžeme použiť aj na účely spojené s kvalitou a školeniami. 

V prípade potreby, ak spracovávame vaše Osobné údaje na zlepšenie našich produktov a Služieb, 
robíme to na zachovanie našich oprávnených záujmov, aby sme neustále zlepšovali naše produkty 
a Služby a s nimi spojený zážitok. Ak si to vyžaduje zákon, získame váš súhlas s takýmito 
spracovateľskými činnosťami. 

2.7 Reklamy 

Vaše Osobné údaje získané prostredníctvom súborov cookie a podobných technológií používame 
na to, aby sme si mohli vybrať reklamu zobrazovanú na základe vašich skúseností s našimi Službami 
a inými navštívenými webovými stránkami. Ak sa chcete dozvedieť viac o našom zhromažďovaní 
a používaní súborov cookie, navštívte našu stránku so Zásadami používania súborov cookie na 
adrese https://www.stanleyblackanddecker.com/privacy-policy. 

V prípadoch, kde to vyžadujú platné právne predpisy, získavame váš súhlas so zasielaním priameho 
marketingu. V prípadoch, kde to platné právne predpisy povoľujú, sa venujeme aj cielenej reklame 
na základe nášho oprávneného záujmu, ako napríklad poskytovaniu Služieb prispôsobených vašim 
preferenciám. 

2.8 Budovanie nových a udržiavanie existujúcich partnerských vzťahov 

Vaše kontaktné údaje, informácie o účte, profesionálne charakteristiky, históriu vzťahov a ďalšie 
Osobné údaje, ktoré nám poskytnete, používame na budovanie nových partnerských vzťahov 
s predajcami, dodávateľmi a distribútormi, na zjednodušenie spracovania ponúk, návrhov 
a uzatvárania zmlúv, na vytváranie nových partnerských vzťahov, na zjednodušenie poskytovania 
Služieb, na poskytovanie spätnej väzby a správu vzťahov. Využívajú sa tiež na zjednodušenie 
procesu obnovenia a zrušenia zmluvného vzťahu. 

V prípade potreby, ak spracúvame vaše Osobné údaje na budovanie a udržiavanie partnerských 
vzťahov, spoliehame sa na naše oprávnené záujmy a oprávnené záujmy našich partnerov alebo 

https://www.stanleyblackanddecker.com/privacy-policy
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tretej strany pri podnikaní a zabezpečujeme, aby ste mali čo najlepšie skúsenosti. Ak si to vyžaduje 
zákon, získame váš súhlas s takýmito spracovateľskými činnosťami. 

2.9 Informovanie tretej strany v súvislosti s predajom alebo obchodnou transakciou 

Vaše Osobné údaje môžeme spracúvať na účely zverejnenia alebo prenosu niektorých alebo 
všetkých Osobných údajov zhromaždených o vás tretej strane, ak niekedy dôjde k zlúčeniu alebo 
akvizícii spoločnosti Stanley Black & Decker, ak sa bude podieľať na reorganizácii, spoločnom 
podniku, postúpení, predaji, prevode alebo inom spôsobe poskytnutia celej alebo akejkoľvek časti 
našich obchodných činností, majetku alebo akcií (aj v súvislosti s konkurzným konaním alebo 
podobným konaním). Medzi takéto tretie strany môže patriť nadobúdajúci subjekt a jeho 
poradcovia. 

Ak je to potrebné, spracujeme vaše Osobné údaje v súvislosti s takýmto predajom alebo 
obchodnou transakciou na základe nášho oprávneného záujmu na podnikaní. Okrem toho sa 
v závislosti od vašej jurisdikcie zapájame do týchto činností, aby sme spravovali náš zmluvný vzťah 
s vami. 

2.10 Zabezpečenie našich Služieb pred zneužitím a nezákonnou činnosťou 

Vaše Osobné údaje používame na ochranu našich Služieb pred zneužitím a nezákonnou činnosťou. 
To zahŕňa vykonávanie bezpečnostných auditov, overenie, či naše interné procesy fungujú tak, ako 
boli zamýšľané a sú v súlade s právnymi, regulačnými alebo zmluvnými požiadavkami, 
monitorovanie a predchádzanie podvodom a overenie, či vaša registrácia alebo používanie našich 
Služieb je v súlade s našimi nákupnými podmienkami a Podmienkami používania. Môžeme 
preskúmať napríklad verejné recenzie, ktoré poskytnete na príslušnej webovej stránke obchodu, 
aby sme overili dodržiavanie našich Podmienok používania, ktoré sú k dispozícii na webovej 
stránke značky, na ktorú pristupujete. 

V takom prípade spracovávame vaše Osobné údaje – ak je to potrebné – na plnenie našich 
zákonných záväzkov a povinností a, ak je to vhodné, na zachovanie našich oprávnených záujmov 
alebo oprávnených záujmov našich partnerov alebo tretej strany, aby sme zabránili zneužitiu 
a nezákonnej činnosti, ako sú podvodné transakcie. 

2.11 Splnenie zákonných povinností 

Vaše Osobné údaje používame podľa potreby na splnenie našich zákonných povinností. To môže 
zahŕňať prípady, keď sme dostali odôvodnenú žiadosť od príslušných orgánov činných v trestnom 
konaní alebo zástupcov, súdnych orgánov, vládnych agentúr alebo orgánov vrátane príslušných 
orgánov na ochranu údajov. Môžeme byť napríklad povinní zhromažďovať a prenášať vaše Osobné 
údaje našej finančnej inštitúcii alebo poskytovateľovi platobných služieb, aby sme vašej finančnej 
inštitúcii a poskytovateľovi platobných služieb umožnili splniť ich zákonné povinnosti, ako sú 
povinnosti vyplývajúce z platných právnych predpisov v oblasti boja proti praniu špinavých peňazí 
a financovania terorizmu. 
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Podobne môžeme vaše Osobné údaje poskytnúť orgánom činným v trestnom konaní alebo 
súdnym orgánom po zvážení vašich záujmov v oblasti ochrany osobných údajov a iných faktorov 
ako dôkaz alebo ak existuje odôvodnené podozrenie na akýkoľvek nezákonný čin alebo trestný čin, 
ktorý ste spáchali prostredníctvom našich Služieb alebo inej interakcie s nami. Takéto kroky môžu 
byť potrebné napríklad na splnenie zákonných požiadaviek alebo dodržiavanie právnych postupov 
vrátane zákonov mimo krajiny vášho bydliska; na presadzovanie alebo uplatňovanie našich 
podmienok používania a iných dohôd vrátane fakturačných a inkasných účelov; na ochranu našich 
majetkových práv a bezpečnosti alebo majetkových práv a bezpečnosti tretej strany, našich 
pridružených spoločností alebo verejnosti vo všeobecnosti; alebo na zastavenie akejkoľvek 
činnosti, ktorú považujeme za nezákonnú, neetickú alebo právne postihnuteľnú. Ak spracovávame 
alebo poskytujeme vaše Osobné údaje na tieto účely, robíme tak s cieľom splniť si naše zákonné 
povinnosti, spravovať náš zmluvný vzťah s vami. A/alebo tak robíme na základe nášho 
oprávneného záujmu, ako je náš záujem na presadzovaní našich zmluvných podmienok a na 
uplatňovaní a obhajobe právnych nárokov. 

2.12 Reakcia na núdzové situácie a incidenty 

Vaše Osobné údaje používame v prípade potreby na zaistenie bezpečnosti personálu 
a návštevníkov na mieste, na reakciu na nehody a zdravotné a iné núdzové situácie na mieste, na 
ich riešenie a dokumentovanie, na aktívne monitorovanie nehnuteľností s cieľom zabezpečiť 
primeranú prevenciu incidentov, reakciu na ne, na dokumentáciu, na vyžiadanie pomoci od 
záchranných zložiek a na zasielanie oznámení a zmien v prípade incidentov alebo núdzových 
situácií (napríklad prostredníctvom SMS správ, e-mailov, telefonických hovorov, pokynov 
z audiovizuálnych zariadení atď.).  

Ak spracovávame alebo poskytujeme vaše Osobné údaje na tieto účely, robíme tak s cieľom 
spravovať náš zmluvný vzťah s vami, chrániť životne dôležité záujmy jednotlivcov, plniť naše 
zákonné povinnosti a/alebo na základe oprávneného záujmu, ako je napríklad zaistenie 
bezpečnosti našich priestorov. 

 Príjemcovia 

Vaše Osobné údaje sprístupníme iba tretím stranám, ako je opísané v týchto Zásadách ochrany 
osobných údajov. 

3.1 Informácie, ktoré sprístupňujeme s cieľom poskytovať naše Služby 

Beriete na vedomie, že ak si zakúpite alebo použijete naše produkty alebo Služby, vaše Osobné 
údaje môžu spracúvať aj tretie strany, ktoré spracovávajú vaše Osobné údaje v našom mene, aby 
vám poskytli naše produkty a Služby a zlepšovali ich a podľa potreby na dosiahnutie ďalších účelov 
uvedených v časti 2 – Používanie Osobných údajov. Patria sem okrem iného registrácie produktov, 
hosting webových stránok, analýza údajov, poskytovanie informačných technológií a súvisiacej 
infraštruktúry, reklamné a analytické služby. 
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Na spracovanie vašich Osobných údajov zapojíme tretie strany len v rozsahu potrebnom na 
dosiahnutie účelov stanovených v časti 2 – Používanie Osobných údajov. Naši spracovatelia tretích 
strán môžu spracúvať vaše Osobné údaje iba v našom mene a na základe našich písomných 
pokynov. Niektoré z týchto spoločností sa môžu nachádzať v krajine, ktorej právne predpisy 
o ochrane údajov sa líšia od vašej krajiny, a budú mať prístup k vašim Osobným údajom potrebným 
na výkon ich funkcií, ale nesmú tieto Osobné údaje sprístupňovať žiadnej tretej strane ani ich 
používať na iný účel. 

3.2 Informácie, ktoré sprístupňujeme našim pridruženým spoločnostiam, držiteľom licencií 
a franšízantom 

Vaše Osobné údaje môžeme sprístupniť našim pridruženým spoločnostiam v rozsahu, v akom je to 
potrebné na dosiahnutie účelov uvedených v  časti 2 – Používanie Osobných údajov. Zoznam 
a adresy našich pridružených spoločností nájdete tu: Dcérske spoločnosti Stanley Black & Decker. 
V prípade informácií zhromaždených našimi japonskými pridruženými spoločnosťami 
a používaných spoločne so spoločnosťou Stanley Black & Decker, Inc. je spoločnosť Stanley 
Black & Decker, Inc. strana zodpovedná za správu spoločne používaných Osobných údajov. 

Vaše Osobné údaje môžeme sprístupniť našim držiteľom licencií a franšízantom na ich použitie 
v súvislosti s marketingom, distribúciou, predajom a servisom výrobkov predávaných na základe 
licencie od nás. 

3.3 Informácie, ktoré sprístupňujeme obchodným partnerom na účely uvedenia ich produktov 
alebo služieb na trh 

V súlade s vašimi voľbami a s vaším súhlasom, ak to vyžaduje platná legislatíva, môžeme vaše 
Osobné údaje poskytnúť tretím stranám na účely uvedenia ich produktov alebo služieb na trh. 

3.4 Informácie, ktoré sprístupňujeme iným tretím stranám 

Vaše Osobné údaje môžeme zverejniť – ak je to potrebné – na splnenie našich zákonných 
povinností v súvislosti s predajom alebo obchodnou transakciou, na zlepšenie našich Služieb alebo 
na ochranu našich Služieb pred zneužitím a nezákonnou činnosťou. Môže ísť o profesionálnych 
poradcov, ako sú účtovníci, aktuári, audítori, experti, konzultanti, právnici, banky a finančné 
inštitúcie. 

Máme zmluvy s reklamnými spoločnosťami v pozícii tretích strán, ktoré prispôsobujú inzerciu na 
internete tak, aby vás mohli nasmerovať na iné webové stránky a online služby. Tieto reklamné 
spoločnosti v pozícii tretích strán umiestňujú, používajú alebo sa spoliehajú na technológie, ako sú 
súbory cookie a pixelové značky, aby získali informácie o vašich vzťahoch s našimi Službami. Tiež 
používajú tieto technológie spolu s informáciami, ktoré zhromažďujú o vašom používaní online, na 
to, aby vás rozpoznali na všetkých zariadeniach, ktoré používate, napríklad mobilný telefón 
a prenosný počítač. Okrem informácií, ktoré spoločnosti získajú z vášho prístupu a používania 
iných webových stránok alebo online služieb na ktoromkoľvek z vašich zariadení, a informácií 
získaných od tretích strán, nám tieto informácie pomáhajú vybrať pre vás relevantnú reklamu.  

https://ir.stanleyblackanddecker.com/financials/sec-filings/sec-filings-details/default.aspx?FilingId=18198609
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Ak sa chcete dozvedieť viac o našom zhromažďovaní a používaní súborov cookie a o tom, ako sa 
z nich odhlásiť, navštívte našu stránku so Zásadami používania súborov cookie na 
adrese https://www.stanleyblackanddecker.com/privacy-policy. Môžeme tiež poskytnúť fyzickú 
polohu vášho zariadenia spolu s informáciami o zobrazených reklamách a ďalšie informácie, ktoré 
zhromažďujeme, našim marketingovým partnerom, aby sme im umožnili poskytnúť 
personalizovanejší obsah a skúmať efektívnosť reklamných kampaní.  

Vaše Osobné údaje spracovávame v súlade s týmito Zásadami ochrany osobných údajov a takéto 
spracovanie je obmedzené na to, čo je potrebné na dosiahnutie účelov stanovených v týchto 
Zásadách ochrany osobných údajov. 

3.5 Informácie, ktoré sa rozhodnete poskytnúť prostredníctvom Služieb 

V priebehu používania Služieb sa môžete rozhodnúť zverejniť Osobné údaje: 

• na fórach, vo verejných, chatovacích miestnostiach, na profilových stránkach, blogoch, 
v rámci prieskumných panelových diskusií a v komunitách, prieskumoch, stránkach 
s recenziami produktov a iných službách, v ktorých môžete zverejňovať informácie a obsah 
vrátane (okrem iného) našich stránok sociálnych médií. Upozorňujeme, že všetky 
informácie, ktoré uverejníte alebo sprístupníte prostredníctvom týchto služieb, sa môžu 
stať verejnými a môžu byť k dispozícii ostatným používateľom a širokej verejnosti; alebo 

• keď prepojíte svoj účet Služieb s účtom sociálnych médií, môžete poskytovať informácie 
priateľom priradeným k vášmu účtu sociálnych médií, ostatným používateľom 
a poskytovateľovi účtu daného sociálneho média. Tým nám udeľujete oprávnenie na 
uľahčenie tohto poskytovania informácií a rozumiete tomu, že používanie poskytnutých 
informácií sa bude riadiť zásadami ochrany osobných údajov daného poskytovateľa 
sociálnych médií. 

 Prenos do iných krajín 

Vaše Osobné údaje môžu byť uložené a spracované v akejkoľvek krajine alebo regióne, v ktorom 
máme zariadenia alebo v ktorej spolupracujeme s poskytovateľmi služieb, a používaním Služieb 
potvrdzujete, že rozumiete tomu, že vaše Osobné údaje môžu byť prenesené do krajín mimo vašej 
krajiny pobytu vrátane Spojených štátov amerických, ktoré môžu mať pravidlá ochrany údajov, 
ktoré sa líšia od pravidiel vašej krajiny alebo regiónu. 

Viaceré krajiny vyžadujú, aby organizácie zaviedli osobitnú ochranu pri cezhraničnej výmene 
informácií. Plníme si tieto povinnosti a zaviedli sme medzipodnikové mechanizmy na splnenie 
týchto požiadaviek. Napríklad, ak naše spracovanie vašich Osobných údajov podlieha zákonom 
o ochrane údajov Spojeného kráľovstva („UK“) alebo Európskeho hospodárskeho priestoru 
(„EHP“), každý príjemca vašich Osobných údajov bude dodržiavať primerané záruky týkajúce sa 
spracovania vašich Osobných údajov. Takéto záruky budú dôsledkom nasledujúcich situácií: 

https://www.stanleyblackanddecker.com/privacy-policy
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• Prijímajúca krajina, ktorá má zavedené právne predpisy, sa považuje za krajinu poskytujúcu 
primeranú úroveň ochrany údajov podľa noriem Spojeného kráľovstva a EHP. 

• Iné vhodné opatrenia, ktoré sú k dispozícii podľa platných právnych predpisov vrátane 
štandardných zmluvných doložiek pre prenosy prijaté Európskou komisiou alebo Úradom 
komisára pre informácie Spojeného kráľovstva. Ich kópiu môžete získať tak, že nás 
kontaktujete prostredníctvom formulára s požiadavkami na ochranu osobných údajov. 

Ak platné právne predpisy vyžadujú váš predchádzajúci súhlas s cezhraničným prenosom vašich 
Osobných údajov, požiadame vás oň. 

 Vaše voľby a práva dotknutých osôb 

5.1 Súhlas a možnosť odhlásenia sa 

V súvislosti so svojimi Osobnými údajmi, ktoré o vás zhromažďujeme, a spôsobom, akým vaše 
Osobné údaje využívame a zverejňujeme, máte v súlade s platnými právnymi predpismi nárok na 
určité voľby. 

Ak to vyžaduje zákon, pred zhromažďovaním alebo spracovaním vašich Osobných údajov si na to 
vyžiadame váš súhlas. Máte právo odvolať svoj predtým udelený súhlas so spracovaním svojich 
Osobných údajov. Upozorňujeme, že odvolanie vášho súhlasu môže znamenať, že niektoré funkcie 
v rámci našich Služieb pre vás nebudú prístupné. 

Môžete sa odhlásiť z nasledujúcich možností: 

• Marketingové e-maily: Z odberu našich marketingových e-mailov sa môžete odhlásiť podľa 
pokynov uvedených v e-maile, ktorý ste dostali, alebo vyplnením nášho formulára 
s požiadavkami na ochranu osobných údajov, ako je uvedené nižšie. Pokúsime sa vyhovieť 
vašim žiadostiam v primeranom čase. Aj napriek tomu, že ste sa odhlásili, môžete stále 
dostávať iné ako marketingové e-maily, ako napríklad potvrdenia o objednávke/odoslaní, 
zmeny v službách, registrácie produktov, sťahovanie produktov z trhu alebo iné dôležité 
správy týkajúce sa služieb pre zákazníkov. 

• Textové správy/IM Marketing: Môžete sa odhlásiť z marketingu zasielaného mobilnými 
textovými správami (napr. SMS, MMS) a inými okamžitými správami (napr. WhatsApp, 
Facebook Messenger), ktoré zasielame, odpoveďou s textom „STOP“. 

• Priamy marketing: Vaše osobné údaje môžeme poskytnúť tretím stranám na účely ich 
priameho marketingu, ak to povoľujú platné právne predpisy. Ak by ste uprednostnili, aby 
sme prestali poskytovať vaše Osobné údaje tretím stranám na účely ich priameho 
marketingu, môžete sa odhlásiť z tohto poskytovania – prečítajte si časť 5.3 – 
Žiadosti nižšie. 

• Poloha: Zhromažďovanie a používanie informácií o vašej polohe môžete zrušiť tak, že 
skontrolujete nastavenia prehliadača a nastavenia e-mailového programu a nepovolíte 
aplikácii stiahnutej do vášho mobilného zariadenia prístup k nastaveniam rozhrania 
Bluetooth® vo vašom zariadení. Nastavenia vášho stolového počítača alebo mobilného 

https://privacyportal-eu.onetrust.com/webform/049d4fb1-d34c-492a-b8cb-90a2427fc05e/8231fc5f-c921-4ad7-96bd-f95c94840a79
https://privacyportal-eu.onetrust.com/webform/049d4fb1-d34c-492a-b8cb-90a2427fc05e/8231fc5f-c921-4ad7-96bd-f95c94840a79
https://privacyportal-eu.onetrust.com/webform/049d4fb1-d34c-492a-b8cb-90a2427fc05e/8231fc5f-c921-4ad7-96bd-f95c94840a79
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zariadenia vám môžu umožniť zakázať alebo zablokovať služby založené na polohe, čo 
zabráni našim Službám pristupovať k vašim informáciám o polohe. Ak ste sa rozhodli tieto 
informácie neposkytnúť, nemusí sa vám zobrazovať obsah špecifický pre vašu polohu 
a naša spoločnosť alebo naši marketingoví partneri vám nebudú môcť poskytnúť príslušné 
personalizované služby a obsah. 

• Súbory cookie: Ak sa chcete dozvedieť viac o odhlásení sa z používania súborov cookie, 
navštívte našu stránku so Zásadami používania súborov cookie na 
adrese https://www.stanleyblackanddecker.com/privacy-policy. 

5.2 Práva dotknutých osôb 

V rozsahu, v akom vám to poskytujú platné právne predpisy, môžete mať nasledujúce práva 
týkajúce sa vašich Osobných údajov. 

5.2.1 Právo na prístup 

Môžete mať právo požiadať o prístup k vašim Osobným údajom, ktoré spracovávame. 

5.2.2 Právo na opravu 

Môžete mať právo požiadať, aby Osobné údaje, ktoré sa vás týkajú, boli bez akýchkoľvek nákladov 
opravené. K vašej žiadosti o opravu musí byť priložený dôkaz o nepresnosti týchto údajov. 

5.2.3 Právo na vymazanie a obmedzenie spracovania 

Môžete mať právo požiadať o vymazanie vašich Osobných údajov, ak už nie sú potrebné vzhľadom 
na účely uvedené v týchto Zásadách ochrany osobných údajov alebo ak odvoláte svoj súhlas. 
V závislosti od vašej jurisdikcie sa táto žiadosť vyhodnotí s ohľadom na: 

• naše nadradené záujmy alebo nadradené záujmy akejkoľvek inej tretej strany; a 
• právne alebo regulačné povinnosti alebo správne alebo súdne príkazy, ktoré môžu zabrániť 

takémuto vymazaniu. 

Namiesto vymazania môžete tiež požiadať, aby sme obmedzili spracovanie vašich Osobných 
údajov, ak a keď spochybňujete presnosť vašich Osobných údajov, považujete spracovanie za 
nezákonné, vaše Osobné údaje už nie sú potrebné na účely uvedené v týchto Zásadách ochrany 
osobných údajov alebo inak povolené platnými právnymi predpismi. 

5.2.4 Právo vzniesť námietku 

Môžete mať právo vzniesť námietku proti spracovaniu vašich Osobných údajov z dôvodov 
týkajúcich sa vašej konkrétnej situácie. Vždy však môžete namietať proti spracovaniu na účely 
priameho marketingu, a to bezplatne a bez uvádzania dôvodu. 

5.2.5 Právo na prenosnosť údajov 

https://www.stanleyblackanddecker.com/privacy-policy
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Keď spracúvame vaše Osobné údaje na základe vášho súhlasu alebo na účely plnenia zmluvy, 
môžete mať právo získať Osobné údaje, ktoré ste nám poskytli, v štruktúrovanom, bežne 
používanom a strojovo čitateľnom formáte. Tiež môžete mať právo preniesť tieto údaje inému 
subjektu. 

5.2.6 Právo nebyť predmetom automatizovaného individuálneho rozhodovania 

Môžete mať právo na to, aby sa na vás nevzťahovalo rozhodnutie, ktoré je založené výlučne na 
automatizovanom spracúvaní, ak má toto rozhodnutie právne účinky, ktoré sa vás týkajú alebo vás 
významne ovplyvňujú, pokiaľ sa rozhodnutie neprijalo v dôsledku našej dohody s cieľom poskytnúť 
vám Služby, ktoré ste požadovali, alebo ak sme získali váš výslovný súhlas. 

5.3 Žiadosti 

Ak chcete podať žiadosť o uplatnenie jedného alebo viacerých z vyššie uvedených práv, môžete sa 
obrátiť na náš formulára s požiadavkami na ochranu osobných údajov alebo nás kontaktovať na 
telefónnom čísle +1 (888) 997-6648.  

Vo svojej žiadosti uveďte, aké Osobné údaje chcete zmeniť, či chcete, aby boli vaše Osobné údaje 
vyradené z našej databázy, alebo nám oznámte iné obmedzenia, ktoré chcete aplikovať na naše 
používanie vašich Osobných údajov. Pre vašu ochranu môžeme pred spracovaním vašej žiadosti 
potrebovať overiť vašu totožnosť. Pokúsime sa vyhovieť vašej žiadosti v primeranom čase. 

• Ak je to možné, môžete sa tiež obrátiť na nášho úradníka na ochranu údajov zodpovedného 
za vašu krajinu alebo región. Pozrite si náš zoznam úradníkov na ochranu údajov 
(a podobných funkcií). 

Vo vašej žiadosti by malo byť uvedené právo, ktoré chcete uplatniť, a v prípade potreby dôvody 
alebo potrebné dôkazy. Môžeme od vás požadovať určité Osobné údaje na overenie vašej 
totožnosti. Po potvrdení vašej žiadosti sa pokúsime vyhovieť vašej žiadosti v rozsahu požadovanom 
platnými právnymi predpismi, akonáhle to bude možné. 

Upozorňujeme, že môže byť potrebné uchovávať určité informácie na účely vedenia záznamov 
a/alebo na dokončenie prípadných transakcií, ktoré ste začali predtým, ako ste požiadali o zmenu 
alebo vymazanie (napr. keď uskutočníte nákup alebo sa zúčastníte propagačnej akcie, nemusí byť 
možné zmeniť alebo odstrániť poskytnuté Osobné údaje až do ukončenia takéhoto nákupu alebo 
propagačnej akcie). Ďalej niektoré Osobné údaje môžu byť vyňaté z požiadaviek v súlade 
s platnými zákonmi o ochrane údajov alebo inými zákonmi a predpismi. 

V závislosti od vašej polohy, napríklad, ak naše spracovanie vašich Osobných údajov podlieha 
európskemu zákonu o ochrane údajov vrátane nariadenia (EÚ) 2016/679 o ochrane fyzických osôb 
pri spracúvaní Osobných údajov a voľnom pohybe takýchto údajov („GDPR“), môžete podať 
sťažnosť príslušnému dozornému orgánu, ak nie ste spokojní s akýmkoľvek aspektom nášho 
zaobchádzania s vašimi Osobnými údajmi. Napríklad zoznam orgánov na ochranu údajov v EHP je 

https://privacyportal-eu.onetrust.com/webform/049d4fb1-d34c-492a-b8cb-90a2427fc05e/8231fc5f-c921-4ad7-96bd-f95c94840a79
https://www.stanleyblackanddecker.com/privacy-policy/global-privacy-policy/data-protection-officers
https://www.stanleyblackanddecker.com/privacy-policy/global-privacy-policy/data-protection-officers
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k dispozícii na webovej stránke: http://ec.europa.eu/justice/data-protection/article-
29/structure/data-protection-authorities/index_en.htm a informácie týkajúce sa britského úradu 
na ochranu údajov sú k dispozícii na webovej stránke: https://ico.org.uk/. 

 Bezpečnosť 

Chceme, aby ste sa pri používaní našich Služieb cítili bezpečne, a preto zavádzame bezpečnostné 
opatrenia určené na ochranu vašich údajov. Usilujeme o vhodné technické, administratívne, 
organizačné a fyzické opatrenia určené na ochranu vašich Osobných údajov pred neoprávneným 
prístupom alebo krádežou, ako aj náhodnou stratou, manipuláciou alebo zničením. Žiadny systém 
prenosu alebo ukladania údajov však nemôže byť 100 % bezpečný a nemôžeme zaručiť ani 
garantovať bezpečnosť vašich údajov. Ak máte dôvod domnievať sa, že vaša komunikácia s našou 
spoločnosťou už nie je bezpečná, bezodkladne nám to oznámte podľa postupu uvedeného v časti 
12 – Kontaktné údaje nižšie. 

 Uchovávanie údajov 

Vaše Osobné údaje sa spracúvajú len tak dlho, ako je to potrebné na dosiahnutie účelov 
stanovených v týchto Zásadách ochrany osobných údajov (s ohľadom na kontextové prvky, ako je 
napríklad dĺžka obdobia, počas ktorého s vami máme trvalý vzťah a poskytujeme vám naše Služby), 
alebo dovtedy, kým neodvoláte svoj súhlas na ich spracovanie. 

V takom prípade vymažeme alebo anonymizujeme vaše Osobné údaje. V niektorých jurisdikciách 
nemôžeme vymazať alebo anonymizovať vaše Osobné údaje, ak: 

• máme prevažujúci záujem na tom, aby vaše Osobné údaje boli identifikovateľné (ak je 
uchovávanie údajov vhodné vzhľadom na platné premlčacie lehoty, ak sa domnievame, že 
existuje možnosť súdneho sporu, alebo v prípade regulačných vyšetrovaní, auditov alebo 
súdnych konaní týkajúcich sa nároku súvisiaceho s vašimi Osobnými údajmi), alebo ak 

• nám zákonná alebo regulačná povinnosť alebo súdny administratívny príkaz bráni 
v anonymizácii alebo vymazaní údajov (napríklad si môžeme uchovať osobné údaje 
potrebné na to, aby sme vás kontaktovali v prípade stiahnutia produktu z trhu alebo aby 
sme vás identifikovali s cieľom splniť záruku na komerčný produkt. Osobné údaje môžeme 
uchovávať aj na základe príkazu na uchovanie údajov alebo príkazu na prehliadku 
a niektoré zákony od nás vyžadujú, aby sme záznamy o vašich transakciách uchovávali 
určitý čas predtým, ako ich môžeme vymazať). 

Upozorňujeme, že ak sa odhlásite z odberu našich marketingových e-mailov, uchováme záznam 
o vašej e-mailovej adrese, aby sme vám v budúcnosti neposielali marketingové e-maily. 

 Oznámenie o finančnom motivačnom programe 

Našim zákazníkom ponúkame motivačné programy, ktoré poskytujú určité výhody členom 
programu, ako sú kupóny na registráciu do našich zoznamov e-mailov alebo SMS správ, zľavové 
programy a propagačné akcie, ktoré môžu vyžadovať, aby ste sa prihlásili na odber marketingových 

http://ec.europa.eu/justice/data-protection/article-29/structure/data-protection-authorities/index_en.htm
http://ec.europa.eu/justice/data-protection/article-29/structure/data-protection-authorities/index_en.htm
https://ico.org.uk/
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e-mailov. Aby sme mohli prevádzkovať naše motivačné programy a poskytnúť vám túto výhodu, 
spracovávame vaše meno, e-mailovú adresu, telefónne číslo, históriu vlastníctva produktu 
a adresu. Inak sú typy Osobných údajov, ktoré zhromažďujeme od členov programu, vo 
všeobecnosti podobné typom Osobných údajov, ktoré zhromažďujeme od nečlenov. Osobné 
údaje zhromažďujeme od členov aj nečlenov na základe ich osobných preferencií, aby sme im 
mohli poskytovať personalizované služby, ako je opísané vyššie v časti 2. Množstvo Osobných 
údajov, ktoré zhromažďujeme od člena alebo nečlena, sa môže líšiť a závisí od interakcií člena 
alebo nečlena s nami. 

Keďže prihlásenie sa do našich marketingových motivačných programov zahŕňa zhromažďovanie 
a spracovanie Osobných údajov, programy sa môžu kvalifikovať ako programy „finančných 
stimulov“ alebo „Bona Fide Loyalty“ podľa kalifornského zákona o ochrane osobných údajov 
California Privacy Rights Act („CCPA“) a coloradského zákona o ochrane osobných údajov Colorado 
Privacy Act („CPA“). V zmysle definície v zákonoch CCPA a CPA „predávame“ Osobné údaje členov 
aj nečlenov tretím stranám na účely personalizácie online reklamného obsahu, ako je opísané 
nižšie v Dodatku o prevádzkovateľoch podľa právnych predpisov o ochrane súkromia v štátoch 
USA Dodatok o prevádzkovateľoch podľa právnych predpisov o ochrane súkromia v štátoch USA 
tiež zverejňuje nasledujúce podrobnosti: kategórie Osobných údajov „predaných“ tretím stranám, 
ak je to relevantné; kategórie Osobných údajov spracovávaných na účely cielenej reklamy, ak je to 
relevantné; a kategórie tretích strán, ktoré dostanú Osobné údaje členov vrátane citlivých 
Osobných údajov, ak je to relevantné. 

Odhadujeme hodnotu vašich Osobných údajov pre nás výlučne na účely CCPA a v súlade 
s možnosťami oceňovania stanovenými predpismi CCPA tak, aby zodpovedala hodnote kupónu 
alebo výhode, ktorú dostanete, keď súhlasíte s prijímaním marketingových e-mailov, po odpočítaní 
výdavkov spojených s ponukou týchto kupónov alebo výhod. Tento odhad v dobrej viere 
zakladáme na: hodnote, ktorá vyplýva z našich obchodných vzťahov, napríklad s obchodnými 
partnermi, dodávateľmi a zákazníkmi; nákladoch a výdavkoch, ktoré nám vznikajú pri ponúkaní 
výhod členom; typoch poskytovaných výhod; a zhromažďovaní, používaní a uchovávaní Osobných 
údajov spotrebiteľov, ktorí sa dobrovoľne zaregistrovali a rozhodli sa zostať členmi.  Hodnota 
výhod programu pre členov sa výrazne líši, pretože jednotliví členovia využívajú výhody programu 
rôznymi spôsobmi a v rôznej miere. 

Členovia, ktorí sú obyvateľmi Kalifornie alebo Colorada, si môžu uplatniť svoje práva na ochranu 
osobných údajov vrátane práva poznať, opraviť a odhlásiť sa z „predaja“ alebo „poskytovania“ 
Osobných údajov bez akéhokoľvek vplyvu na ich členský status alebo oprávnenosť na získanie 
výhod, a členovia, ktorí si uplatnia svoje práva na ochranu osobných údajov, získajú rovnaké 
výhody ako členovia, ktorí si ich neuplatňujú, s výnimkou prípadov, keď žiadajú o neprijímanie 
marketingových e-mailov, v takom prípade vás spoločnosť SBD nemôže kontaktovať s takýmito 
výhodami. Ak si člen uplatní svoje právo na vymazanie tým, že sa rozhodne vymazať svoje Osobné 
údaje, po schválení jeho žiadosti o vymazanie ho už nebudeme môcť kontaktovať a poskytnúť mu 
výhody programu. 
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Z týchto motivačných programov sa môžete kedykoľvek odhlásiť. Ak to chcete urobiť, použite 
náš formulára s požiadavkami na ochranu osobných údajov, kontaktujte nás na telefónnom čísle 
+1 (888) 997-6648 alebo odpovedzte na akúkoľvek SMS správu s textom „STOP“. 

 Platobné služby tretích strán 

Služby môžu poskytovať funkcie, ktoré vám umožnia uskutočňovať platby spoločnosti Stanley 
Black & Decker pomocou platobných služieb tretích strán, u ktorých ste si vytvorili účet. Ak 
vykonáte platbu prostredníctvom Služieb, vaše Osobné údaje budú zhromaždené takouto treťou 
stranou, nie našou spoločnosťou, a budú podliehať zásadám ochrany osobných údajov tretích 
strán, a nie týmto Zásadám ochrany osobných údajov. Naša spoločnosť nemá žiadnu kontrolu 
a nezodpovedá za zhromažďovanie, používanie a zverejňovanie vašich Osobných údajov takouto 
treťou stranou. 

 Používanie Služieb zo strany neplnoletých osôb 

Služby nie sú zamerané na osoby mladšie ako osemnásť rokov (18) rokov a Osobné údaje vedome 
nezískavame od osôb mladších ako 18 rokov. V prípade, že sa dozvieme o takomto spracovaní, 
podnikneme kroky na jeho odstránenie. 

 Zmeny týchto Zásad ochrany osobných údajov 

Tieto Zásady ochrany osobných údajov môžeme kedykoľvek zmeniť, preto ich pravidelne 
kontrolujte. V čase zmeny aktualizujeme dátum účinnosti týchto Zásad ochrany osobných údajov. 
O akýchkoľvek zmenách vás budeme informovať zverejnením zmien na našich webových 
stránkach alebo v našich Službách, alebo vás budeme informovať e-mailom. Revidované Zásady 
ochrany osobných údajov nadobudnú účinnosť, keď ich zverejníme na našich webových stránkach 
alebo v našich Službách, alebo keď vás informujeme o revidovaných Zásadách ochrany osobných 
údajov. Vaše používanie Služieb po týchto zmenách znamená, že akceptujete revidované Zásady 
ochrany osobných údajov. 

 Kontaktné údaje 

Ak chcete podať žiadosť o uplatnenie jedného alebo viacerých vyššie uvedených práv, môžete tak 
urobiť nasledujúcimi spôsobmi: 

• vyplnením nášho formulára s požiadavkami na ochranu osobných údajov; 
• odoslaním e-mailu na adresu  PrivacyPolicyManager@sbdinc.com alebo  
• kontaktovaním nás na telefónnom čísle +1 (888) 997-6648.  

Pozrite si časť 5.3 Žiadosti. 

Spoločnosť Stanley Black & Decker, Inc. so sídlom na nižšie uvedenej adrese je zodpovedná za 
zhromažďovanie, používanie a zverejňovanie vašich Osobných údajov v súlade s týmito Zásadami 

https://privacyportal-eu.onetrust.com/webform/049d4fb1-d34c-492a-b8cb-90a2427fc05e/8231fc5f-c921-4ad7-96bd-f95c94840a79
https://privacyportal-eu.onetrust.com/webform/049d4fb1-d34c-492a-b8cb-90a2427fc05e/8231fc5f-c921-4ad7-96bd-f95c94840a79
mailto:PrivacyPolicyManager@sbdinc.com
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ochrany osobných údajov. Ak máte otázky alebo obavy týkajúce sa našich Zásad ochrany osobných 
údajov, obráťte sa na naše sídlo na nasledujúcej poštovej adrese: 

Stanley Black & Decker, Inc. 
1000 Stanley Drive 
New Britain, CT 06053 
DO RÚK: Právne oddelenie/riaditeľ pre oblasť ochrany osobných údajov 

Svoju otázku alebo obavy uveďte v liste, ktorý nám zašlete, a to vrátane uvedenia značiek a Služieb 
spoločnosti Stanley Black & Decker, ktoré sú relevantné pre vašu otázku alebo obavy. 

Ak je to možné, môžete sa tiež obrátiť na nášho úradníka na ochranu údajov zodpovedného za 
vašu krajinu alebo región. Pozrite si náš zoznam úradníkov na ochranu údajov (a podobných 
funkcií). 

https://www.stanleyblackanddecker.com/privacy-policy/global-privacy-policy/data-protection-officers
https://www.stanleyblackanddecker.com/privacy-policy/global-privacy-policy/data-protection-officers
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