
 

1 

GLOBÁLIS ADATVÉDELMI SZABÁLYZAT 
 

Utolsó módosítás: 2025. október 

A jelen Adatvédelmi szabályzat a következőket tárgyalja:  

1. Személyes adatok gyűjtése 
2. Személyes adatok felhasználása 
3. Fogadó felek 
4. Határon átnyúló továbbítás 
5. Választási lehetőségei és adatvédelmi jogai adatkezeléssel érintettként 
6. Biztonság 
7. Megőrzés 
8. Értesítés pénzügyi ösztönzőprogramról 
9. Harmadik felek által nyújtott fizetési szolgáltatások 
10. A Szolgáltatások kiskorúak általi igénybevétele 
11. A jelen Adatvédelmi szabályzat módosításai 
12. Kapcsolatfelvétel 

* * * 

Mi – a Stanley Black & Decker, Inc. és leányvállalatai („Stanley Black & Decker”, „mi”, „minket”, 
„miénk”) – azzal a céllal bocsátjuk rendelkezésre a jelen Adatvédelmi szabályzatot, hogy 
tájékoztatást nyújtsunk arról, hogyan és mikor kezeljük a személyes adatokat, amelyeket az alábbi 
módokon gyűjtünk: 

• azon általunk működtetett webhelyeken, mikrowebhelyeken és mobilkészülékre 
optimalizált webhelyeken keresztül, amelyekről Ön a jelen Adatvédelmi szabályzatot 
felkereste; 

• azon szoftveralkalmazásainkon keresztül, amelyeket számítógépeken, mobileszközökön és 
csatlakoztatott eszközökön, illetve ezeken keresztül történő felhasználásra teszünk 
elérhetővé; 

• azon – ellenőrzésünk alatt álló – közösségi oldalainkon és alkalmazásainkon keresztül, 
amelyekről a jelen Adatvédelmi szabályzatot felkereste (a továbbiakban együttesen 
„Közösségi oldalaink”); 

• üzleti és beszállítói kapcsolatainkon keresztül; 
• termékeinken és szolgáltatásainkon keresztül; 
• a jelen Adatvédelmi szabályzatra mutató HTML formátumú e-maileken és egyéb 

kommunikációkon keresztül, amelyeket Önnek küldünk; 
• offline interakciókon keresztül, például amikor ellátogat üzleteinkbe vagy kiskereskedelmi 

egységeinkbe, vagy szakmai kiállításon vesz részt; és 
• a velünk folytatott minden olyan interakción keresztül, amikor megrendelést ad le, vagy 

kéréssel fordul ügyfélszolgálatunkhoz, akár chatbotok útján is. 
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A fentiek együttesen a „Szolgáltatásaink”. 

A jelen Adatvédelmi szabályzat nem vonatkozik harmadik felek webhelyeire, szolgáltatásaira vagy 
alkalmazásaira, még akkor sem, ha azok a Szolgáltatásainkon keresztül érhetők el. Kérjük, olvassa 
el az adott harmadik felek vonatkozó adatvédelmi szabályzatait, hogy többet megtudjon arról, ők 
hogyan dolgozzák fel a Személyes adatait, és hogyan teszik azokat elérhetővé mások számára. 

 Személyes adatok gyűjtése 

A „Személyes adatok” olyan adatok, amelyek alkalmasak egy egyén azonosítására vagy 
azonosítható egyénre vonatkoznak, az alkalmazandó jog fogalommeghatározása szerinti 
mértékben. Személyes adatokat akkor gyűjtünk, amikor igénybe veszi a Szolgáltatásainkat, illetve 
bizonyos esetekben harmadik felektől is. Az adatokat arra is felhasználjuk és kombináljuk, hogy 
hasznos részleteket tudjunk meg Önről, például a termékpreferenciáiról, a jellemzőiről, hogy mire 
fogékony, vagy hogyan viselkedik. 

1.1 Személyes adatok, amelyeket Öntől gyűjtünk 

Személyes adatokat gyűjtünk Szolgáltatásaink Ön általi használata során, például amikor fiókot 
regisztrál a Szolgáltatásaink eléréséhez, a termékei regisztrálásához, az ügyfélszolgálatunkkal, 
illetve franchise-ügyfeleinkkel vagy licencjogosultjainkkal való interakcióhoz; amikor versenyeken 
vagy pályázatokon vesz részt; marketingkommunikációkra iratkozik fel; termékgaranciákról 
érdeklődik; a Szolgáltatások között navigál; valamelyik csatlakoztatott eszközünket használja; egy 
rendezvényen vesz részt; vásárol tőlünk; kommunikál velünk; illetve partnerünk vagy beszállítónk 
lesz. 

Attól függően, hogyan veszi igénybe a Szolgáltatásainkat, különböző típusú Személyes adatokat 
gyűjtünk Öntől: 

• Kapcsolattartási adatok: például a neve, e-mail-címe, telefonszáma, lakcíme és a lakóhelye 
szerinti ország; 

• Fiókadatok: például bejelentkezési adatok (a fiókjához kapcsolódóan), fogyasztói profil, 
felhasználónév, felvett név, regisztrált termékelőzmények, böngészési előzmények, a kosár 
tartalma, kívánságlista és vásárlási előzmények; 

• Audio-, elektronikus, vizuális és hasonló információk: például az üzleti tevékenységeink 
kapcsán rögzített kép-, hang-, videó- vagy hívásfelvételek; 

• Tranzakcióadatok: például vásárlási és rendelési, valamint fizetési adatok, beleértve a 
betéti vagy hitelkártya adatait, a bankszámlaadatokat és a számlázási címet; 

• Eszközadatok: az Ön által használt eszközhöz kapcsolódó technikai információk, például az 
eszköz típusa és modellje, a rendszer nyelve, a böngésző típusa, a földrajzi helyadatok és 
az operációs rendszer, valamint az Ön által használt eszköz azonosítására szolgáló technikai 
azonosítók, például IP-cím, IDFA (hirdetésazonosító), valamint egyéb egyedi azonosítók; 

• Csatlakoztatott termékek adatai: használati adatok, amelyeket bármely csatlakoztatott 
termékünk Ön általi használata közben gyűjtünk; 
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• Felhasználói tartalmak: például az ügyfél-elégedettségi felmérésekkel, a termékeinkkel 
kapcsolatban Ön által hagyott értékelések, az ügyfelek kéréseivel vagy megkereséseivel, 
valamint egyéb, Ön által esetlegesen létrehozott tartalmak, például a Közösségi oldalakon 
közzétett bejegyzések, valamint az azokhoz kapcsolódó név, felhasználónév, felvett név 
vagy egyéb fiókadatok; 

• Képek és videók: ide tartoznak többek között az Ön által beküldött fényképek és videók (pl. 
egy beváltási kampány részeként) vagy valamely rendezvényünkön készített fényképek és 
videók; 

• Tartózkodási hely: az Ön fizikai tartózkodási helye, beleértve azt is, ha a pontos földrajzi 
elhelyezkedését az IP-címe, GPS-koordinátái, a csatlakoztatott termékeink használata vagy 
az e-mailjeinkkel való interakciói alapján, illetve az Ön által manuálisan kiválasztott helyszín 
vagy megadott irányítószám alapján meghatározható, a személyes beállításaitól függően; 

• Szakmai jellemzők: például az Ön szakmája, iparága, munkaviszonya, foglalkozása, 
munkavégzési vagy szakmai felkészültsége és tapasztalatai; 

• Demográfiai jellemzők: például a közös háztartásban élők száma, a lakhely szerinti ország, 
életkor, születési dátum, etnikai vagy egyéb hovatartozás, iparág, jövedelem, végzettség, 
munkaviszony, foglalkozás, szakma, szakszervezeti tagság és társadalmi nem; 

• Használati adatok: például a böngészési szokásaira, vásárlási mintázataira és tendenciáira, 
valamint az elkötelezettségére vonatkozó információk, például hogy mennyi ideig 
tartózkodik egy oldalon, milyen linkekre kattint, milyen oldalakat látogat meg, hányszor 
látogat el egy oldalra, és mennyi időbe telik, amíg visszatér oda; 

• Preferenciák: az Ön preferenciái, akár a vásárlási szokásai, akár a beállításaira vonatkozó 
információk alapján, beleértve az Ön által előnyben részesített fizetési módot, az Ön által 
megvásárolt, megtekintett, illetve Önnek ajánlott termékeket, az Ön által előnyben 
részesített nyelvet, valamint a marketingkommunikációval és a cookie-k használatával 
kapcsolatos preferenciáit; 

• Közösségi médiából származó adatok: az Ön neve, e-mail-címe, fényképe, a közösségi 
médiában jelölt ismerősei listája és minden egyéb olyan információ, amely elérhető lehet, 
vagy amelyet Ön elérhetővé tesz számunkra, amikor közösségi fiókját összekapcsolja a 
Szolgáltatásokhoz létrehozott fiókjával; 

• Kapcsolati előzmények: a velünk való kapcsolatfelvételének részletei, valamint a rendelési 
előzményei; valamint 

• Egyéb olyan Személyes adatok, amelyeket Ön ad meg nekünk. 

Sok más webhelytulajdonoshoz és -üzemeltetőhöz hasonlóan mi is automatizált adatgyűjtő 
eszközöket, például cookie-kat és webjelzőket használunk bizonyos információk gyűjtésére. Ha 
szeretne többet megtudni arról, hogy milyen cookie-kat használunk és hogyan, tekintse meg 
Cookie-szabályzatunkat a https://www.stanleyblackanddecker.com/privacy-policy/cookie-notice 
oldalon. Attól függően, hogy hogyan használja a Szolgáltatásainkat, a következőket is gyűjthetjük: 

• Online tevékenységekkel kapcsolatos adatok: a megtekintett oldalak vagy képernyők, az 
adott oldalon vagy képernyőn eltöltött idő, az oldalak vagy képernyők közötti navigációs 
útvonalak, az adott oldalon vagy képernyőn végzett tevékenységére vonatkozó adatok, a 

https://www.stanleyblackanddecker.com/privacy-policy/cookie-notice
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hozzáférési idők és a hozzáférés időtartama, valamint hogy megnyitotta-e marketingcélú 
e-mailjeinket, vagy rákattintott-e a bennük található linkekre; 

• Eszközadatok: a mobileszköz operációs rendszerének típusa és verziója, gyártója és 
modellje, képernyőfelbontás, RAM és lemezterület mérete, CPU-használat, eszköztípus (pl. 
telefon, táblagép), IP-cím, nyelvi beállítások, mobileszköz-szolgáltató, rádió-/hálózati 
információk (pl. WiFi, LTE, 3G), hirdetési azonosító és általános helyadatok. Ez magában 
foglalja a sütiken és hasonló technológiákon keresztül gyűjtött adatokat is; 

• Hang- és képadatok: hang-, elektronikus, képi és hasonló adatok, például hívás- és 
videofelvételek, rendezvényeinken/konferenciáinkon készített fényképek és videók, CCTV-
felvételek és helyszíni biztonsági információk; valamint  

• Földrajzi helymeghatározási adatok: például az eszköz helye és az IP-cím alapján 
meghatározott hozzávetőleges hely. 

Személyes adatainak gyűjtésére az Ön által igényelt Szolgáltatások biztosításához van szükségünk. 
Amennyiben nem adja meg a kért adatokat, előfordulhat, hogy nem tudjuk biztosítani a 
Szolgáltatásokat. Ha a Szolgáltatásaink kapcsán más személyekhez köthető Személyes adatokat 
bocsát vállalatunk vagy beszállítóink rendelkezésére, azzal kijelenti, hogy Ön erre jogosult, és 
engedélyezi, hogy a jelen Adatvédelmi szabályzattal, valamint a felkeresett márkaspecifikus 
webhelyen elérhető Felhasználási feltételeinkkel összhangban felhasználjuk ezeket az adatokat. 

1.2 Harmadik felek által megadott Személyes adatok 

Bizonyos esetekben más forrásokból is kapunk Önről Személyes adatokat, ilyenek például az 
alábbiak: 

• Nyilvánosan hozzáférhető információk nyilvánosan elérhető adatbázisokból, amilyen 
például a LinkedIn, a termékértékelési webhelyek, a helyi szakmai vagy ipari szövetségek 
nyilvántartásai, illetve a közösségimédia-csatornáinak figyelemmel kísérése visszajelzések 
és a Stanley Black & Decker közvetlen említései után kutatva, valamint webes adatok 
kinyerése céljából; 

• Vásárlási információk a Stanley Black & Decker termékek társforgalmazóitól vagy 
kiskereskedőitől, illetve a szolgáltatóinktól; 

• Elérhetőségi adatok, szakmai jellemzők és egyéb információk adatbrókerektől, nyilvánosan 
elérhető adatbázisokból, üzleti partnerektől, beleértve a közös marketing- és promóciós 
rendezvényeket, valamint rendezvényszervezőktől, véleményformálóktól és 
magántulajdonban lévő marketing- vagy felmérésekből/vizsgálatokból származó 
adatbázisokból; valamint 

• Harmadik félen keresztüli bejelentkezések, amikor harmadik féltől származó szolgáltatáson 
(pl. közösségimédia-szolgáltatásokon) keresztül kapcsolódik vagy csatlakozik 
Szolgáltatásainkhoz, illetve jelentkezik be Szolgáltatásainkba. Ilyen esetekben Ön utasítja a 
szolgáltatást, hogy az adott szolgáltatás által ellenőrzött vagy az Ön által az adott 
szolgáltatás adatvédelmi beállításain keresztül engedélyezett módon küldjön nekünk 
információkat.  
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1.3 Érzékeny adatok 

Olyan adatokat is gyűjthetünk és feldolgozhatunk, amelyek érzékeny adatoknak tekinthetők. Ilyet 
csak akkor teszünk, ha az Alkalmazandó jog ezt megengedi, és közben az ilyen jellegű adatok 
feldolgozására vonatkozó összes feldolgozási korlátozást tiszteletben tartjuk. Adott esetben 
kifejezett hozzájárulását fogjuk kérni érzékeny Személyes adatai feldolgozásához. 

Az Alkalmazandó jogtól függően érzékeny információk a következők lehetnek: faji, vallási, etnikai, 
nemzetiségi vagy nemzeti hovatartozás, életkor, nemi identitás, családi állapot, orvosi vagy 
egészségügyi információk (beleértve a fogyatékosságot), biometrikus adatok, biometrikus 
sablonok, szakszervezeti tagság, veterán státusz, háttér-ellenőrzési adatok, igazságügyi adatok, 
például bűnügyi nyilvántartás, pénzügyi és bankszámlaadatok, személyazonosító adatok vagy 
pontos földrajzi helymeghatározási adatok. 

Ha az Ön által részünkre önkéntesen megadott információk az alkalmazandó jog értelmében 
érzékeny információkat tartalmaznak, akkor Ön kifejezetten felhatalmazza az SBD-t, hogy az ilyen 
személyes adatokat a jelen Adatvédelmi szabályzatnak megfelelően feldolgozza. 

 Személyes adatok felhasználása 

Személyes adatait a jogos üzleti céljaink eléréséhez szükséges mértékben használjuk fel, ideértve 
az alábbiakban ismertetett célokat is. Az Ön vagy más személyek azonosítására nem alkalmas 
személyes adatokat anonimizálhatjuk és összesíthetjük, és ezeket az adatokat saját üzleti célokra 
felhasználhatjuk és megoszthatjuk.    

2.1 Rendelések és visszaküldések feldolgozása 

Kapcsolattartási, Fiók-, Tranzakció-, Eszköz- és Helyadatait, Preferenciáit, Kapcsolati előzményeit, 
Nyilvánosan hozzáférhető információit és a rendelkezésünkre bocsátott egyéb Személyes adatait 
feldolgozzuk megrendeléseinek és visszaküldéseinek feldolgozása érdekében, beleértve a 
garancia- és termékregisztrációkat, a kapcsolódó fizetéseket, cseréket és pénz-visszatérítési 
kérelmeket is. 

Ezeket a tevékenységeket azért végezzük, hogy az Önnel fennálló szerződéses kapcsolatunkat 
kezeljük, és/vagy abból a célból, hogy az Ön kérésére szerződés megkötése előtt végrehajtsunk 
bizonyos intézkedéseket. 

2.2 Szolgáltatásnyújtás 

Az Ön Kapcsolattartási, Fiók-, Eszköz- és Helyadatait, Felhasználói tartalmait, Preferenciáit, 
Közösségi médiából származó adatait, Kapcsolati előzményeit, Nyilvánosan hozzáférhető 
információit és a rendelkezésünkre bocsátott egyéb Személyes adatait annak érdekében 
dolgozzuk fel, hogy személyre szabott és hatékony módon biztosíthassuk Önnek a kívánt 
Szolgáltatásokat, beleértve a következőket: 1) regisztrált fiókjának megnyitása és ahhoz való 
hozzáférésének biztosítása, valamint a fiókjában szereplő adatok aktualizálása és karbantartása; 
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2) bármilyen intelligens eszköz funkcionalitásának felhasználása, beleértve a földrajzi 
helymeghatározáson alapuló kéréseket (például helyi időjárás vagy egy adott helyhez való 
közelség) vagy az eszközpárosítást; és 3) a fiókjával kapcsolatos adminisztratív információk 
küldése, például a feltételeinkben és szabályzatainkban bekövetkezett változásokról. 

Ezeket a tevékenységeket azért végezzük, hogy az Önnel fennálló szerződéses kapcsolatunkat 
kezeljük, és/vagy abból a célból, hogy az Ön kérésére szerződés megkötése előtt végrehajtsunk 
bizonyos intézkedéseket. 

2.3 Ügyfélszolgálat biztosítása 

Az Ön Kapcsolattartási, Fiók-, Eszköz- és Helyadatait, Felhasználói tartalmait, Preferenciáit, 
Kapcsolati előzményeit és a rendelkezésünkre bocsátott egyéb Személyes adatait ügyfélszolgálati 
megkeresései utókövetése érdekében is feldolgozhatjuk, például hogy segítséget nyújtsunk, 
valamint hogy kezeljük kérdéseit és panaszait. 

Ezeket a tevékenységeket az Önnel kötött szerződéses kapcsolat kezelése érdekében végezzük. 

2.4 Marketingkommunikációk küldése, tartalmaink személyre szabása, valamint promóciók és 
versenyek szervezése és kommunikálása 

Az Ön Kapcsolattartási és Fiókadatait, Felhasználói tartalmait, Szakmai jellemzőit, Preferenciáit, 
Közösségi médiából származó adatait, Kapcsolati előzményeit, Vásárlási információit, Tartózkodási 
helyét és a rendelkezésünkre bocsátott egyéb Személyes adatait – beleértve az ilyen információk 
felhasználásával Önről levont következtetéseket – arra használjuk fel, hogy azonosítsuk a 
preferenciáit, és személyre szabjuk az Önnek szóló tartalmainkat és ajánlásainkat, személyre 
szabott hirdetéseket és marketinggel kapcsolatos kommunikációkat küldjünk Önnek a 
Szolgáltatásainkról, új és ajánlott termékeinkről, egyéb vállalati híreinkről, valamint hogy 
promóciókat és versenyeket szervezzünk és kommunikáljunk. Ezeket a marketingtevékenységeket 
és személyre szabást jogos érdekünk alapján végezzük, például a Szolgáltatásaink népszerűsítése 
és az Ön preferenciái alapján személyre szabott Szolgáltatások nyújtása érdekében. 

Ha korábban is kapcsolatban állt velünk, akkor olyan termékekről és Szolgáltatásokról küldhetünk 
Önnek tájékoztatást, amelyek hasonlóak azokhoz a termékekhez és Szolgáltatásokhoz, amelyekről 
már érdeklődött, vagy amelyeket már megvásárolt. Marketingkommunikációinkhoz adott 
hozzájárulását bármikor módjában áll visszavonni. 

Bizonyos esetekben – beleértve azokat is, amikor törvény írja elő – a hozzájárulását kérhetjük 
ahhoz, hogy marketingcélú e-maileket küldjünk Önnek és személyre szabjuk a tartalmainkat a 
fentiekben ismertetett információk felhasználásával. Akkor is a hozzájárulását kérhetjük, ha 
korábban nem álltunk kapcsolatban Önnel. Ha megadja a hozzájárulását, akkor a fent ismertetett 
Személyes adatokat annak biztosítására használjuk fel, hogy a marketingtartalmak az Ön 
érdeklődési köréhez igazodjanak. Ha a továbbiakban nem szeretne ilyen 
marketingkommunikációkat kapni, bármikor leiratkozhat, ha az adott üzenet végén található 
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„Leiratkozás” gombra kattint, adott esetben a „STOP” szóval válaszol az általunk küldött SMS-re, 
felhív minket a +1 (888) 997-6648-as telefonszámon, vagy kitölti az Adatvédelmi kérelmek 
űrlapját. 

Igyekszünk az elvárható legrövidebb időn belül reagálni megkeresésére. Kérjük, vegye figyelembe, 
hogy annak ellenére, hogy visszavonja a hozzájárulását a tőlünk érkező marketinges tartalmak 
küldéséhez, a továbbiakban is küldhetünk Önnek fontos adminisztratív üzeneteket, amelyekről 
nincs lehetősége leiratkozni. Adott esetben jogos üzleti érdekünk fűződik ahhoz, hogy 
marketingkommunikációkat küldjünk Önnek, valamint hogy promóciókat és versenyeket 
szervezzünk, és ezekről tájékoztassuk. 

2.5 Látogatások, konferenciák és rendezvények szervezése és lebonyolítása 

Az Ön kapcsolattartási és fiókadatait, szakmai jellemzőit, preferenciáit, kapcsolati előzményeit, 
vásárlási információit, fotóit és videóit, valamint a rendelkezésünkre bocsátott egyéb Személyes 
adatait arra használjuk fel, hogy konferenciákat és rendezvényeket, például szakmai kiállításokat 
szervezzünk és bonyolítsunk le, valamint hogy a látogatókat fogadjuk a helyszíneinken. 

Ezeket a tevékenységeket azért végezzük, hogy az Önnel fennálló szerződéses kapcsolatunkat 
kezeljük, és/vagy abból a célból, hogy az Ön kérésére szerződés megkötése előtt végrehajtsunk 
bizonyos intézkedéseket. 

2.6 Termékeink és Szolgáltatásaink javítása 

Az Ön Fiókadatait, Szakmai jellemzőit, Demográfiai jellemzőit, Használati adatait, Vásárlási 
információit, Kapcsolati előzményeit és a rendelkezésünkre bocsátott egyéb Személyes adatait 
arra használjuk fel, hogy Ön termékértékeléseket olvashasson és hagyhasson, valamint hogy 
adatelemzéseket, ügyfélfelméréseket és tanulmányokat végezzünk, például azért, hogy javítsuk 
Szolgáltatásaink hatékonyságát, új termékeket és Szolgáltatásainkat fejlesszünk ki, használati 
trendeket azonosítsunk (pl. hogy a Szolgáltatásaink mely részei érdeklik leginkább a 
felhasználókat), és hogy megállapítsuk marketingkampányaink hatékonyságát. Személyes adatait 
mindemellett minőségbiztosítási és képzési célokra is felhasználhatjuk. 

Adott esetben, ha Személyes adatait termékeink és Szolgáltatásaink javítása érdekében dolgozzuk 
fel, ezt jogos érdekeink megőrzése érdekében tesszük, hogy folyamatosan javítsuk termékeinket 
és Szolgáltatásainkat, a lehető legjobb élményt nyújtva Önnek. Amennyiben azt a törvény előírja, 
az ilyen feldolgozási tevékenységekhez a hozzájárulását fogjuk kérni. 

2.7 Hirdetések 

A cookie-k és hasonló technológiák segítségével megszerzett Személyes adatait arra használjuk, 
hogy segítsenek nekünk eldönteni, milyen hirdetéseket és hol jelenítsünk meg Önnek a 
Szolgáltatásaink és egyéb felkeresett webhelyek kapcsán szerzett tapasztalatai alapján. Ha 
szeretne többet megtudni arról, hogy milyen cookie-kat használunk és hogyan, tekintse meg 
Cookie-szabályzatunkat a https://www.stanleyblackanddecker.com/privacy-policy oldalon. 

https://privacyportal-eu.onetrust.com/webform/049d4fb1-d34c-492a-b8cb-90a2427fc05e/8231fc5f-c921-4ad7-96bd-f95c94840a79
https://privacyportal-eu.onetrust.com/webform/049d4fb1-d34c-492a-b8cb-90a2427fc05e/8231fc5f-c921-4ad7-96bd-f95c94840a79
https://www.stanleyblackanddecker.com/privacy-policy
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Amennyiben a vonatkozó jogszabályok előírják, az Ön hozzájárulását kérjük a direkt marketing 
céljából küldött üzenetek küldéséhez. Ahol az alkalmazandó jogszabályok megengedik, jogos 
érdekünk alapján célzott reklámozást is folytatunk, például az Ön preferenciái alapján személyre 
szabott Szolgáltatásokat nyújtunk. 

2.8 Új partnerkapcsolatok kiépítése és a meglévők fenntartása 

Az Ön kapcsolattartási és fiókadatait, szakmai jellemzőit, kapcsolati előzményeit és a 
rendelkezésünkre bocsátott egyéb Személyes adatait arra használjuk fel, hogy új 
partnerkapcsolatokat építsünk ki alvállalkozókkal, beszállítókkal és forgalmazókkal, megkönnyítsük 
az árajánlatokat, ajánlattételeket és szerződéskötéseket, új partnereket vonjunk be, 
megkönnyítsük a Szolgáltatások teljesítését, visszajelzést adjunk, és kezeljük a már meglévő 
kapcsolatokat, valamint hogy megkönnyítsük a szerződések megújítását és megszüntetését. 

Adott esetben, ha Személyes adatait partnerkapcsolatok kiépítése és fenntartása érdekében 
dolgozzuk fel, ezt üzleti tevékenységünk folytatása és a lehető legjobb élmény biztosítása 
érdekében jogos érdekeinkre és partnereink vagy egy harmadik fél jogos érdekeire hivatkozva 
tesszük. Amennyiben azt a törvény előírja, az ilyen feldolgozási tevékenységekhez a hozzájárulását 
fogjuk kérni. 

2.9 Harmadik fél tájékoztatása adásvétel vagy üzleti tranzakció keretében 

Személyes adatait azzal a céllal is feldolgozhatjuk, hogy azokat részben vagy egészben egy 
harmadik féllel megosszuk, illetve ilyen fél felé továbbítsuk, ha az a Stanley Black & Deckert 
felvásárolta, vagy vele egyesült, illetve ha érintett a vállalat, az eszközök vagy a részvények egy 
részének vagy egészének átszervezésében, vegyes vállalattá alakításában, átruházásában, 
eladásában, átadásában vagy bármely más szerkezetátalakításában (ideértve a csődeljárást vagy 
más hasonló eljárásokat is). Ilyen harmadik fél lehet például egy átvevő jogi személy és annak 
tanácsadói. 

Adott esetben az Ön Személyes adatait egy ilyen adásvételi vagy üzleti tranzakcióval 
összefüggésben is feldolgozhatjuk üzleti tevékenységünk folytatásához fűződő jogos érdekünk 
alapján. Továbbá a joghatóságától függően ezeket a tevékenységeket az Önnel kötött szerződéses 
kapcsolat kezelése érdekében is végezhetjük. 

2.10 Szolgáltatásaink biztonságának fenntartása visszaélésekkel és illegális tevékenységekkel 
szemben 

Személyes adatait felhasználhatjuk Szolgáltatásaink biztonságának visszaélésekkel és illegális 
tevékenységekkel szembeni fenntartására. Ez magában foglalja a biztonsági auditok elvégzését; 
annak ellenőrzését, hogy belső folyamataink rendeltetésszerűen működnek, és megfelelnek a jogi, 
szabályozási és szerződéses követelményeknek; a csalások megfigyelését és megelőzését; 
valamint annak ellenőrzését, hogy a Szolgáltatásainkra való regisztráció és azok igénybevétele 
megfelel a vásárlási feltételeinknek és a Felhasználási feltételeinknek. Így áttekinthetjük például 
azokat a nyilvános értékeléseket, amelyeket egy adott áruház webhelyén tesz közzé, méghozzá 
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annak ellenőrzése érdekében, hogy megfelelnek-e a felkeresett márkaspecifikus webhelyen 
elérhető Felhasználási feltételeinknek. 

Adott esetben Személyes adatait a törvényi teendőink és kötelezettségeink teljesítéséhez 
szükséges mértékben dolgozzuk fel, míg más esetben pedig jogos érdekeink, illetve partnereink 
vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek megőrzése érdekében, hogy megakadályozzuk a 
visszaéléseket és az illegális tevékenységeket, például a tisztességtelen tranzakciókat. 

2.11 Jogi kötelezettségek teljesítése 

Személyes adatait jogi kötelezettségeink teljesítéséhez szükséges mértékben használjuk fel. Ez 
magában foglalhatja azokat az eseteket is, amikor illetékes bűnüldöző szervek ügynökeitől vagy 
képviselőitől, igazságügyi hatóságoktól, kormányzati szervektől vagy testületektől, köztük illetékes 
adatvédelmi hatóságoktól érkeznek be hozzánk észszerű kérések. Előfordulhat például, hogy 
Személyes adatait pénzintézetünk vagy pénzforgalmi szolgáltatónk részére kell gyűjtenünk és 
továbbítanunk, hogy lehetővé tegyük az Ön pénzintézete és a pénzforgalmi szolgáltató számára a 
jogi kötelezettségeiknek való megfelelést, például a pénzmosás és a terrorizmus finanszírozása 
elleni hatályos jogszabályok szerinti kötelezettségeik teljesítését. 

Továbbá adatvédelmi érdekei és egyéb tényezők figyelembevétele mellett Személyes adatait olyan 
esetekben is megoszthatjuk bűnüldözési vagy igazságügyi hatóságokkal, amikor azok 
bizonyítékként szolgálnak, vagy ha a Szolgáltatásainkon vagy a velünk folytatott egyéb 
interakciókon keresztül elkövetett jogellenes cselekmény vagy bűncselekmény megalapozott 
gyanúja merül fel Önnel szemben. Ilyen lépésre szükség lehet például a jogi követelményeknek 
vagy jogi eljárásoknak való megfelelés érdekében, beleértve az Ön lakóhelye szerinti országon 
kívüli törvényeket is; felhasználási feltételeink és egyéb megállapodásaink érvényesítése vagy 
alkalmazása érdekében, beleértve a számlázási és beszedési célokat is; tulajdonjogaink és 
biztonságunk, illetve harmadik fél, kapcsolt vállalkozásaink vagy általában a nyilvánosság 
tulajdonjogainak és biztonságának védelme érdekében; vagy bármely olyan tevékenység 
megszüntetése érdekében, amelyet jogellenesnek, etikátlannak vagy jogilag támadhatónak 
ítélünk. Amennyiben személyes adatait ezen célokból dolgozzuk fel vagy továbbítjuk, azt jogi 
kötelezettségeink teljesítése, Önnel fennálló szerződéses kapcsolatunk kezelése és/vagy jogos 
érdekeink, például a felhasználási feltételeink érvényesítése, valamint jogi keresetek indítása és 
azokkal szembeni védelem érdekében tesszük. 

2.12 Vészhelyzetek és incidensek kezelése 

Személyes adatait a telephelyen dolgozó személyzet és a látogatók biztonságának biztosítása, a 
telephelyen bekövetkező balesetek, orvosi és egyéb vészhelyzetek kezelése, dokumentálása, a 
megfelelő incidensmegelőzés, reagálás és dokumentálás biztosítása érdekében, a sürgősségi 
szolgálatok segítségének kérése, valamint incidensek vagy vészhelyzetek esetén értesítések és 
figyelmeztetések küldése (például SMS-ben, e-mailben, telefonon, eszközökön megjelenő 
audiovizuális üzenetekkel stb.) céljából használjuk.  
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Amennyiben személyes adatait ezen célokból dolgozzuk fel vagy továbbítjuk, azt az Önnel fennálló 
szerződéses kapcsolatunk kezelése, az egyének létfontosságú érdekeinek védelme, jogi 
kötelezettségeink teljesítése és/vagy jogos érdekünk, például telephelyünk biztonságának 
biztosítása érdekében tesszük. 

 Fogadó felek 

Személyes adatait csak a jelen Adatvédelmi szabályzatban leírtak szerint osztjuk meg harmadik 
felekkel. 

3.1 Szolgáltatásaink biztosítása érdekében megosztott adatok 

Ön tudomásul veszi, hogy ha megvásárolja vagy igénybe veszi termékeinket vagy 
Szolgáltatásainkat, Személyes adatait harmadik felek is feldolgozhatják a nevünkben annak 
érdekében, hogy termékeinket és Szolgáltatásainkat biztosítsák és továbbfejlesszék Önnek, 
valamint a 2. szakaszban – Személyes adatok felhasználása – meghatározott egyéb célok elérése 
érdekében. Ez magában foglalja többek között a termékregisztrációkat, webhely-üzemeltetést, 
adatelemzést, az információs technológia és a kapcsolódó infrastruktúra biztosítását és a hirdetési 
és elemzési szolgáltatásokat. 

Harmadik feleket csak a szükséges mértékben vonunk be Személyes adatai feldolgozásába a 2. 
szakaszban – Személyes adatok felhasználása – meghatározott célok eléréséhez. Harmadik félnek 
számító adatfeldolgozóink csak a mi nevünkben és írásbeli utasításaink alapján dolgozhatják fel 
Személyes adatait. Ezeknek a harmadik félnek számító adatfeldolgozóknak olyan országban is lehet 
a székhelyük, amelynek az adatvédelmi jogszabályai eltérnek az Ön országában érvényben 
lévőktől, és a feladataik ellátásához szükséges mértékben hozzáférhetnek az Ön Személyes 
adataihoz, de nem oszthatják meg ezeket a Személyes adatokat semmilyen további harmadik 
féllel, és nem használhatják fel őket semmilyen más célra. 

3.2 Leányvállalatainkkal, licencjogosultjainkkal és franchise-ügyfeleinkkel megosztott adatok 

Személyes adatait megoszthatjuk leányvállalatainkkal, amennyiben ez a  2. szakaszban – 
Személyes adatok felhasználása – meghatározott célok eléréséhez szükséges. Leányvállalataink 
listáját és székhelyeit itt tekintheti meg: A Stanley Black & Decker leányvállalatai. A japán 
leányvállalat(ok) által gyűjtött és a Stanley Black & Decker, Inc. vállalattal közösen felhasznált 
adatok esetében a közösen felhasznált Személyes adatok kezeléséért a Stanley Black & Decker, 
Inc. felel. 

Személyes adatait megoszthatjuk licencjogosultjainkkal és franchise-ügyfeleinkkel is, hogy az 
engedélyünkkel árusított termékek piacra juttatásával, forgalmazásával, hirdetésével, 
értékesítésével és karbantartásával kapcsolatban felhasználják őket. 

3.3 Termékeik vagy szolgáltatásaik forgalomba hozatala érdekében üzleti partnereinkkel 
megosztott adatok 

https://ir.stanleyblackanddecker.com/financials/sec-filings/sec-filings-details/default.aspx?FilingId=18198609
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Az Ön döntésével összhangban, valamint az alkalmazandó jogszabályok által előírt esetben 
Személyes adatait azzal a céllal is kiadhatjuk harmadik feleknek, hogy termékeiket vagy 
szolgáltatásaikat elérhetővé tudják tenni az Ön számára. 

3.4 Egyéb harmadik felekkel megosztott információk 

Személyes adatait szükség esetén közzétehetjük jogi kötelezettségeink teljesítése érdekében, 
értékesítési vagy üzleti tranzakciókkal összefüggésben, a Szolgáltatások fejlesztése érdekében, 
illetve Szolgáltatásaink biztonságának visszaélésekkel és illegális tevékenységekkel szembeni 
megőrzése érdekében. Ide tartozhatnak szakmai tanácsadók, például könyvelők, aktuáriusok, 
könyvvizsgálók, szakértők, tanácsadók, ügyvédek, bankok és pénzügyi intézmények. 

Szerződést kötünk harmadik félnek számító hirdetésszolgáltató vállalatokkal annak érdekében, 
hogy személyre szabjuk a más webhelyeken vagy online szolgáltatásokban megjelenő, Önnek szánt 
hirdetéseket. Ezek a harmadik félnek számító hirdetési szolgáltatók különböző technológiákat, 
például cookie-kat és pixeltageket helyezhetnek el és használhatnak ahhoz, hogy információt 
gyűjtsenek a Szolgáltatásainkkal végrehajtott interakcióiról. Az Ön internethasználatával 
kapcsolatosan összegyűjtött egyéb adatok mellett ezeket a technológiákat is felhasználják arra, 
hogy felismerjék Önt a használt készülékeken – például mobiltelefonján és laptopján – keresztül. 
Azon információk mellett, amelyeket a vállalatok az Ön eszközeiről elért más webhelyekhez vagy 
online szolgáltatásokhoz való hozzáféréséből és azok használatából, valamint harmadik felektől 
szereznek, ezek az információk segítenek az Ön számára releváns hirdetések kiválasztásában.  

Ha szeretne többet megtudni cookie-k gyűjtéséről és felhasználásáról, valamint az azokhoz adott 
hozzájárulása visszavonásáról, tekintse meg Cookie-szabályzatunkat 
a https://www.stanleyblackanddecker.com/privacy-policy oldalon. Megoszthatjuk 
marketingpartnereinkkel készülékének fizikai tartózkodási helyét arra vonatkozó információkkal 
összekapcsolva, hogy milyen hirdetéseket tekintett meg, illetve egyéb általunk gyűjtött 
információkkal abból a célból, hogy lehetővé tegyük számukra a személyre szabottabb tartalmak 
nyújtását, és annak vizsgálatát, hogy mennyire hatékonyak a hirdetési kampányok.  

Személyes adatait a jelen Adatvédelmi szabályzatnak megfelelően dolgozzuk fel, ami a jelen 
Adatvédelmi szabályzatban meghatározott célok eléréséhez szükséges mértékű feldolgozásra 
korlátozódik. 

3.5 A Szolgáltatásokon keresztül önkéntesen megosztott információk 

A Szolgáltatásaink használata során dönthet úgy, hogy közzéteszi Személyes adatait: 

• üzenőfalainkon, nyilvános chatszobáinkban, profiloldalakon, blogokon, kutatási 
fórumokon és közösségekben, felmérésekben, termékértékelési oldalakon és egyéb 
szolgáltatások keretében, ahol információkat és tartalmakat tud megosztani (ideértve 
többek között a Közösségi oldalainkat is). Kérjük, vegye figyelembe, hogy az ezeken a 

https://www.stanleyblackanddecker.com/privacy-policy
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szolgáltatásokon keresztül megosztott információ nyilvánossá válhat, és elérhető lehet a 
többi felhasználó és a nyilvánosság számára; vagy 

• amikor összeköti a Szolgáltatásainkhoz tartozó felhasználói fiókját a közösségimédia-
fiókjával, megoszthatja adatait az utóbbihoz társított ismerőseivel, más felhasználókkal és 
közösségimédia-fiókja üzemeltetőjével. Ezzel felhatalmaz minket, hogy az 
információmegosztást lehetővé tegyük, és tudomásul veszi, hogy a megosztott adatok 
felhasználására a közösségi média szolgáltatójának adatvédelmi szabályzata lesz irányadó. 

 Határon átnyúló továbbítás 

Az Ön Személyes adatait bármely olyan országban vagy régióban tárolhatjuk és feldolgozhatjuk, 
ahol vállalatunknak létesítményei vannak, vagy ahol beszállítókat bízunk meg, és a Szolgáltatásaink 
használatával Ön tudomásul veszi, hogy Személyes adatait az Ön tartózkodási helye szerinti 
országon vagy régión kívüli országokba továbbíthatjuk, ideértve az Amerikai Egyesült Államokat is, 
amelynek az Ön országáétól vagy régiójától eltérő adatvédelmi szabályai lehetnek. 

Számos ország megköveteli a szervezetektől, hogy különleges védelmet biztosítsanak az adatok 
határokon átnyúló megosztása esetén. Vállalatunk eleget tesz ezeknek a kötelezettségeknek, és 
vállalatközi mechanizmusokat vezetett be a követelmények teljesítése érdekében. Ha tehát 
például az Ön Személyes adatainak általunk történő feldolgozása az Egyesült Királyság („UK”) vagy 
az Európai Gazdasági Térség („EGT”) adatvédelmi törvényeinek hatálya alá tartozik, akkor a 
Személyes adatait fogadó valamennyi fél gondoskodni fog a megfelelő védelmet nyújtó 
biztosítékokról adatai feldolgozása tekintetében. Ilyen biztosítékokat a következők 
eredményezhetnek: 

• A fogadó országban olyan jogszabályok vannak érvényben, amelyek az UK és az EGT 
szabványai szerint megfelelő szintű adatvédelmet biztosítanak; 

• Egyéb megfelelő intézkedések, amint azok az alkalmazandó jogszabályok alapján 
rendelkezésre állnak, beleértve az Európai Bizottság vagy az UK Információs Biztosának 
Hivatala által elfogadott, az adattovábbításra vonatkozó általános szerződési feltételeket. 
Ezek másolatát a rendelkezésére bocsátjuk, ha felveszi velünk a kapcsolatot 
az Adatvédelmi kérelmek űrlapján keresztül. 

Ha az alkalmazandó jog megköveteli az Ön előzetes hozzájárulását Személyes adatai határokon 
átnyúló átadásához, akkor a hozzájárulását fogjuk kérni. 

 Választási lehetőségei és adatvédelmi jogai adatkezeléssel érintettként 

5.1 Hozzájárulás megadása és visszavonása 

Van választási lehetősége azzal kapcsolatban, hogy milyen Személyes adatokat gyűjtsünk Önről, és 
hogyan használjuk fel és hozzuk nyilvánosságra őket az alkalmazandó jognak megfelelően. 

Amennyiben jogilag szükséges, Személyes adatai gyűjtése vagy feldolgozása előtt megkérjük, hogy 
adja a hozzájárulását. Önnek jogában áll akár vissza is vonni a Személyes adatai feldolgozásához 

https://privacyportal-eu.onetrust.com/webform/049d4fb1-d34c-492a-b8cb-90a2427fc05e/8231fc5f-c921-4ad7-96bd-f95c94840a79
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korábban adott hozzájárulását. Felhívjuk azonban a figyelmét, hogy a hozzájárulása 
visszavonásával előfordulhat, hogy Szolgáltatásaink bizonyos funkciói az Ön számára nem lesznek 
hozzáférhetők. 

Hozzájárulását az alábbiak tekintetében módjában áll visszavonni: 

• Marketingkommunikációk: Marketingkommunikációinkhoz adott hozzájárulását 
visszavonhatja a kapott e-mailben szereplő utasítások követése vagy az Adatvédelmi 
kérelmek űrlapjának kitöltése útján az alábbiak szerint. Igyekszünk az elvárható 
legrövidebb időn belül eleget tenni kérésének/kéréseinek. Azonban még visszavonás 
esetén is kaphat tőlünk nem marketingcélú tájékoztatásokat, például 
megrendelés/szállítás visszaigazolásáról, a szolgáltatást érintő változásokról, 
termékregisztrációkról, termékvisszahívásokról szóló értesítéseket vagy egyéb fontos 
ügyfélszolgálati közleményeket. 

• Szöveges/azonnali üzenetben küldött marketing: Visszavonhatja a mobilkészüléken 
szöveges (pl. SMS, MMS) és más azonnali üzenetekben (pl. WhatsApp, Facebook 
Messenger) általunk küldött marketingtájékoztatásokhoz adott hozzájárulását, ha a 
„STOP” szöveggel válaszol. 

• Direkt marketing: Személyes adatait megoszthatjuk harmadik felekkel direkt marketing 
céljából, amennyiben ezt az alkalmazandó jog megengedi. Ha azt szeretné, hogy Személyes 
adatait a továbbiakban ne osszuk meg harmadik felekkel direkt marketing céljából, 
visszavonhatja a megosztáshoz adott hozzájárulását – ehhez tekintse át az 5.3 szakaszban 
– Kérelmek – leírtakat. 

• Helymeghatározás: Visszavonhatja a helyadatok gyűjtéséhez és felhasználásához adott 
hozzájárulását, ha ellenőrzi a böngészője és a levelezési programja beállításait, és nem 
engedélyezi, hogy a mobileszközére letöltött alkalmazás hozzáférjen eszköze Bluetooth®-
beállításaihoz. Asztali vagy mobileszközének beállításai lehetővé tehetik a 
helymeghatározáson alapuló szolgáltatások kikapcsolását vagy letiltását, ami 
megakadályozhatja, hogy Szolgáltatásaink hozzáférjenek az Ön helyadataihoz. Ha úgy dönt, 
hogy nem osztja meg velünk ezeket az adatokat, lehetséges, hogy nem kap specifikus, a 
tartózkodási helyére vonatkozó tartalmakat, és vállalatunk vagy marketingpartnereink nem 
tudnak megfelelően személyre szabott szolgáltatásokat és tartalmakat biztosítani Önnek. 

• Cookie-k: Ha szeretne többet megtudni arról, hogyan utasíthatja el a cookie-k használatát, 
tekintse meg Cookie-szabályzatunkat a https://www.stanleyblackanddecker.com/privacy-
policy oldalon. 

5.2 Az adatkezeléssel érintett személyek jogai 

Az alkalmazandó jogszabályok által biztosított mértékben a következő jogokkal rendelkezhet 
Személyes adataival kapcsolatban. 

5.2.1 Hozzáféréshez való jog 

Joga lehet hozzáférést kérni az általunk feldolgozott Személyes adataihoz. 

https://privacyportal-eu.onetrust.com/webform/049d4fb1-d34c-492a-b8cb-90a2427fc05e/8231fc5f-c921-4ad7-96bd-f95c94840a79
https://privacyportal-eu.onetrust.com/webform/049d4fb1-d34c-492a-b8cb-90a2427fc05e/8231fc5f-c921-4ad7-96bd-f95c94840a79
https://www.stanleyblackanddecker.com/privacy-policy
https://www.stanleyblackanddecker.com/privacy-policy
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5.2.2 Helyesbítéshez való jog 

Joga lehet pontatlan Személyes adatai helyesbítését kérni, méghozzá költségmentesen. A 
helyesbítés iránti kérelméhez azonban csatolnia kell az érintett adatok pontatlanságának 
igazolását is. 

 5.2.3 A törléshez és a feldolgozás korlátozásához való jog 

Joga lehet a Személyes adatainak a törlését kérni, ha a jelen Adatvédelmi szabályzatban 
meghatározott célokból már nincs rájuk szükség, vagy ha visszavonja a hozzájárulását. A 
joghatóságától függően ezt a kérést a következők figyelembevételével bíráljuk el: 

• vállalatunk vagy bármely más harmadik fél nyomós érdekei; valamint 
• olyan jogi vagy szabályozási kötelezettségek, illetve közigazgatási vagy bírósági rendeletek, 

amelyek megakadályozhatják a törlést. 

Törlés helyett Személyes adatai feldolgozásának korlátozását is kérheti tőlünk abban az esetben, 
ha vitatja Személyes adatai pontosságát, jogellenesnek véli a feldolgozásukat, Személyes adataira 
már nincs szükség a jelen Adatvédelmi szabályzatban felsorolt célokra, illetve az alkalmazandó jog 
által megengedett egyéb esetekben. 

5.2.4 Tiltakozáshoz való jog 

Joga lehet a Személyes adatainak a feldolgozása ellen tiltakozni az Ön egyéni helyzetével 
kapcsolatos okokra hivatkozva. Míg a direkt marketing céljából történő feldolgozás ellen bármikor 
ingyenesen és indoklás nélkül kifogást emelhet. 

5.2.5 Az adathordozhatósághoz való jog 

Amikor Személyes adatai feldolgozása a hozzájárulása alapján vagy egy szerződés teljesítése 
érdekében történik, joga lehet az Ön által megadott Személyes adatokat strukturált, általános 
használatban lévő és géppel olvasható formátumban megkapni, és joga lehet azokat egy másik jogi 
személy felé továbbítani. 

 5.2.6 Az automatizált döntéshozatal alóli mentesség joga 

Joga lehet az olyan, kizárólag automatizált adatkezelésen alapuló döntéshozatal alóli 
mentességhez, amely Önre nézve joghatással járna, vagy Önt jelentős mértékben érintené, kivéve, 
ha a döntés az Ön által kért Szolgáltatások biztosítására vonatkozó megállapodásunkból fakadóan 
született, vagy ha megkaptuk a kifejezett hozzájárulását. 

5.3 Kérelmek 
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Ha kérelmet szeretne benyújtani a fent felsorolt jogok egyikének vagy akár többnek is a 
gyakorlására, akkor töltse ki az Adatvédelmi kérelmek űrlapját, vagy hívjon fel minket a +1 (888) 
997-6648-as telefonszámon.  

Kérjük, kérelmében egyértelműen jelölje meg, hogy mely Személyes adatait kívánja módosíttatni, 
illetve szeretné-e azokat letiltani adatbázisunkban, vagy egyéb esetben tudassa velünk, hogyan 
szeretné korlátozni Személyes adatainak általunk végzett használatát. Az Ön védelme érdekében 
előfordulhat, hogy a kérés teljesítése előtt ellenőriznünk kell az Ön személyazonosságát. 
Igyekszünk az elvárható legrövidebb időn belül teljesíteni kérését. 

• Az országos vagy regionális adatvédelmi tisztviselővel is felveheti a kapcsolatot, ha van 
ilyen. Tekintse meg adatvédelmi tisztviselőink (és hasonló munkakörben dolgozó 
munkatársaink) listáját. 

A kérelmének tartalmaznia kell a gyakorolni kívánt jogot, és – amennyiben arra kötelezve van – az 
indokokat vagy a szükséges bizonyítékokat is. Előfordulhat, hogy elkérünk Öntől bizonyos 
Személyes adatokat is a személyazonossága ellenőrzése céljából. Kérése megalapozottságának 
ellenőrzését követően megpróbáljuk azt teljesíteni az alkalmazandó jog által megkövetelt 
mértékben, és amint az észszerűen megvalósítható. 

Felhívjuk figyelmét, hogy nyilvántartás-vezetési célokból, és/vagy a módosítás vagy törlés 
kérelmezése előtt megkezdett tranzakciók végrehajtása érdekében szükséges lehet egyes 
adatainak megőrzése (pl. amikor vásárol, vagy részt vesz egy promócióban, lehetséges, hogy nem 
tudja a megadott Személyes adatait módosítani vagy törölni, amíg a vásárlás vagy promóció be 
nem fejeződik). Továbbá bizonyos Személyes adatok a vonatkozó adatvédelmi jogszabályok vagy 
egyéb jogszabályok és előírások értelmében mentesülhetnek az ilyen kérelmek alól. 

A tartózkodási helyétől függően, például ha a Személyes adatainak általunk történő feldolgozása 
az európai adatvédelmi jogszabályok hatálya alá tartozik, beleértve a természetes személyeknek a 
személyes adatok kezelése tekintetében történő védelméről és az ilyen adatok szabad áramlásáról 
szóló (EU) 2016/679 rendeletet („GDPR”), Ön panaszt nyújthat be az illetékes felügyeleti 
hatósághoz, amennyiben nem elégedett a Személyes adatai általunk történő kezelésének bármely 
aspektusával. Például az EGT adatvédelmi hatóságainak listája a következő címen érhető el: 
http://ec.europa.eu/justice/data-protection/article-29/structure/data-protection-
authorities/index_en.htm, az UK adatvédelmi hatóságával kapcsolatos információk pedig a 
következő címen érhetők el: https://ico.org.uk/. 

 

 Biztonság 

Szeretnénk, ha magabiztosnak érezné magát a Szolgáltatásaink használatát illetően, ezért 
biztonsági óvintézkedéseket teszünk, amelyek célja az Ön adatainak védelme. Megfelelő technikai, 
adminisztratív, szervezeti és fizikai intézkedéseket törekszünk alkalmazni annak érdekében, hogy 

https://privacyportal-eu.onetrust.com/webform/049d4fb1-d34c-492a-b8cb-90a2427fc05e/8231fc5f-c921-4ad7-96bd-f95c94840a79
https://www.stanleyblackanddecker.com/privacy-policy/global-privacy-policy/data-protection-officers
https://www.stanleyblackanddecker.com/privacy-policy/global-privacy-policy/data-protection-officers
http://ec.europa.eu/justice/data-protection/article-29/structure/data-protection-authorities/index_en.htm
http://ec.europa.eu/justice/data-protection/article-29/structure/data-protection-authorities/index_en.htm
https://ico.org.uk/
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megvédjük Személyes adatait az illetéktelen hozzáféréstől vagy lopástól, valamint a véletlen 
elvesztéstől, manipulációtól vagy megsemmisüléstől. Ugyanakkor egyetlen adatátviteli vagy 
tárolási rendszer esetén sem garantálható 100%-os biztonság, ezért nem tudjuk szavatolni vagy 
garantálni az Ön adatainak biztonságát. Ha oka van azt feltételezni, hogy a velünk folytatott 
interakció többé nem biztonságos, kérjük, haladéktalanul értesítsen minket a 12. szakaszban – 
Kapcsolatfelvétel – megadott elérhetőségeken. 

 Megőrzés 

Személyes adatait csak addig dolgozzuk fel, amíg az szükséges a jelen Adatvédelmi szabályzatban 
meghatározott célok eléréséhez (kontextuális tényezőket, például azt is figyelembe véve, hogy 
mennyi ideje állunk kapcsolatban Önnel, és biztosítjuk Önnek a Szolgáltatásainkat), vagy addig az 
időpontig, amíg vissza nem vonja a feldolgozáshoz adott hozzájárulását. 

Ebben az esetben töröljük vagy személyazonosításra alkalmatlanná tesszük Személyes adatait. 
Egyes joghatóságokban lehetséges, hogy nem töröljük vagy nem tesszük személyazonosításra 
alkalmatlanná a Személyes adatait, amennyiben: 

• nyomós érdekünk fűződik ahhoz, hogy Személyes adatai személyazonosításra alkalmasak 
maradjanak (ha az alkalmazandó elévülési időre tekintettel ez tanácsos, ha úgy gondoljuk, 
hogy peres eljárás kilátásba helyezhető, vagy szabályozási vizsgálat, könyvvizsgálat vagy a 
Személyes adataihoz kapcsolódó kárigényhez fűződő jogi eljárás folyik); vagy 

• jogi vagy szabályozási kötelezettség vagy bírósági végzés megakadályozza az azonosításra 
alkalmas adatok anonimizálását vagy törlését (például megőrizhetjük azokat a Személyes 
adatokat, amelyek szükségesek ahhoz, hogy termékvisszahívás esetén kapcsolatba lépjünk 
Önnel, vagy azonosítsuk Önt egy kereskedelmi termék jótállásának teljesítése érdekében.  
Megőrizhetjük továbbá azokat a Személyes adatokat, amelyekre megőrzési végzés vagy 
házkutatási parancs vonatkozik, és bizonyos törvények előírják, hogy az Ön tranzakcióinak 
nyilvántartását egy bizonyos ideig megőrizzük, mielőtt törölhetjük azokat). 

Kérjük, vegye figyelembe, hogy ha leiratkozik marketingcélú kommunikációinkról, a 
nyilvántartásunkban akkor is megőrizzük az e-mail-címét annak érdekében, hogy a jövőben már 
biztosan ne küldjünk Önnek marketingcélú kommunikációkat. 

 Értesítés pénzügyi ösztönzőprogramról 

Olyan ösztönzőprogramokat kínálunk ügyfeleinknek, amelyek bizonyos előnyöket biztosítanak a 
program résztvevőinek, például kuponokat a levelezőlistáinkra vagy SMS-üzeneteinkre való 
feliratkozásért, árengedményes programokat és promóciós eseményeket, amelyek 
megkövetelhetik, hogy hozzájáruljon marketingkommunikációinkhoz. Annak érdekében, hogy 
ösztönző programokat valósíthassunk meg ilyen előnyöket biztosíthassunk Önnek, feldolgozzuk a 
nevét, e-mail-címét, telefonszámát, terméktulajdonosi előzményadatait és postai címét. Egyéb 
esetben a program résztvevőiről gyűjtött Személyes adatok típusai általában hasonlóak a nem 
résztvevőkről gyűjtött Személyes adatok típusaihoz. A 2. szakaszban leírtak szerint személyre 
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szabott szolgáltatások nyújtása érdekében mind a résztvevőkről, mind a nem résztvevőkről 
gyűjtünk olyan Személyes adatokat, amelyek a személyes preferenciákra vonatkoznak. A 
résztvevőkről vagy nem résztvevőkről gyűjtött Személyes adatok mennyisége változhat, és attól 
függhet, hogy a résztvevő vagy nem résztvevő milyen interakciókat folytat velünk. 

Mivel a marketingcélú ösztönzőprogramjainkhoz való hozzájárulás Személyes adatok gyűjtésével 
és feldolgozásával jár, a programok a kaliforniai adatvédelmi törvény („CCPA”) és a coloradói 
adatvédelmi törvény („CPA”) értelmében „pénzügyi ösztönzőnek”, illetve „jóhiszemű 
hűségprogramnak” minősülhetnek. A CCPA és a CPA által meghatározottak szerint „értékesítjük” 
mind a résztvevők, mind a nem résztvevők személyes adatait harmadik feleknek az online hirdetési 
tartalom személyre szabása érdekében, az alábbiakban a Kiegészítés a tagállami szintű fogyasztói 
adatvédelemről az Egyesült Államokban című részben leírtak szerint. A Kiegészítés a tagállami 
szintű fogyasztói adatvédelemről az Egyesült Államokban című rész a következőket is részletezi: 
harmadik feleknek „értékesített” Személyes Adatok kategóriái, ha alkalmazandó; célzott 
hirdetések céljából feldolgozott Személyes adatok kategóriái, ha alkalmazandó; és azon harmadik 
felek kategóriái, amelyek megkapják a résztvevők Személyes adatait, beleértve az Érzékeny 
személyes adatokat is, ha alkalmazandó. 

A Személyes adatainak értéket – kizárólag a CCPA céljaira és a CCPA szabályozás által előírt 
értékelési lehetőségek szerint – úgy becsüljük, hogy az megegyezik azzal a kupon vagy előny 
értékével, amelyet Ön kap, amikor hozzájárul a marketingkommunikációk fogadásához, a kuponok 
vagy előnyök felkínálásával járó költségek levonását is figyelembe véve. Ezt a jóhiszemű becslést a 
következőkre alapozzuk: az üzleti partnerekkel, beszállítókkal és ügyfelekkel fennálló kereskedelmi 
kapcsolatainkból származó érték; a résztvevőknek kínált előnyök költségei és kiadásai; a nyújtott 
előnyök típusai; valamint az önkéntesen regisztrált és a további részvételt választó fogyasztók 
Személyes adatainak gyűjtése, felhasználása és megőrzése.  A program előnyeinek értéke a 
résztvevő számára jelentősen eltér, mivel az egyes résztvevők különböző módon és mértékben 
veszik igénybe a program előnyeit. 

A kaliforniai vagy coloradói lakosnak számító résztvevők gyakorolhatják adatvédelmi jogaikat, 
beleértve a Személyes adatok megismerésének, helyesbítésének és az „értékesítéshez” vagy 
„megosztáshoz” való hozzájárulásuk visszavonásának jogát, anélkül, hogy ez befolyásolná 
résztvevői státuszukat vagy a juttatásokra való jogosultságukat, és azok a résztvevők, akik 
gyakorolják adatvédelmi jogaikat, ugyanazokat az előnyöket kapják, mint azok, akik nem, kivéve 
azokat az eseteket, amikor a résztvevők kérik, hogy ne kapjanak marketingkommunikációt, amely 
esetben az SBD nem tud kapcsolatba lépni Önnel az ilyen előnyökkel kapcsolatban. Ha egy 
résztvevő gyakorolja a törlési jogát azáltal, hogy úgy dönt, hogy törli a Személyes adatait, akkor a 
törlési kérelmének teljesítése után a továbbiakban nem tudjuk vele felvenni a kapcsolatot a 
program előnyeinek biztosítása érdekében. 

Bármikor módjában áll, hogy visszavonja hozzájárulását az ilyen ösztönzőprogramokhoz. Ehhez 
kérjük, használja az Adatvédelmi kérelmek űrlapját, hívjon fel minket a +1 (888) 997-6648-as 
telefonszámon, vagy válaszoljon a „STOP” szóval az általunk küldött SMS-re. 

https://privacyportal-eu.onetrust.com/webform/049d4fb1-d34c-492a-b8cb-90a2427fc05e/8231fc5f-c921-4ad7-96bd-f95c94840a79
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 Harmadik felek által nyújtott fizetési szolgáltatások 

A Szolgáltatások olyan funkciókat is biztosíthatnak, amelyek lehetővé teszik, hogy a Stanley Black 
& Decker részére olyan harmadik felek által nyújtott fizetési szolgáltatásokon keresztül fizessen, 
amelyeken keresztül saját fiókot hozott létre. Ha ilyen szolgáltatáson keresztül kíván fizetni 
nekünk, akkor a Személyes adatainak gyűjtését nem mi végezzük, hanem a harmadik fél, ezért 
erre a jelen Adatvédelmi szabályzat helyett a harmadik fél adatvédelmi szabályzata lesz érvényes. 
Nincs ellenőrzésünk afelett, hogy a harmadik fél miként gyűjti, használja és osztja meg Személyes 
adatait, és nem tartozunk ezekért felelősséggel. 

 A Szolgáltatások kiskorúak általi igénybevétele 

A Szolgáltatások tizennyolc (18) éven felülieknek szólnak, és nem gyűjtünk szándékosan Személyes 
adatokat 18 éven aluli személyektől. Abban az esetben, ha tudomást szerzünk ilyen 
adatfeldolgozásról, megtesszük a törléshez szükséges lépéseket. 

 A jelen Adatvédelmi szabályzat módosításai 

A jelen Adatvédelmi szabályzatot időről időre módosíthatjuk, ezért arra kérjük, hogy bizonyos 
időközönként olvassa át újra. Az Adatvédelmi szabályzat hatálybalépésének napját a változtatás 
időpontjában frissítjük. A változtatásokról a webhelyünkön vagy a Szolgáltatásainkon keresztül 
tájékoztatjuk, illetve e-mailben értesítjük. Az átdolgozott Adatvédelmi szabályzat akkor lép 
hatályba, amikor azt közzétesszük weboldalunkon vagy Szolgáltatásainkban, vagy amikor Önnek 
értesítést küldünk erről. Ha a változtatások után igénybe veszi a Szolgáltatásokat, azzal elfogadja 
az átdolgozott Adatvédelmi szabályzatot. 

 Kapcsolatfelvétel 

Ha a fenti jogok közül egyet vagy többet szeretne gyakorolni, azt az alábbiak szerint teheti meg: 

• kitölti az Adatvédelmi kérelmek űrlapját; 
• ír nekünk e-mailt a PrivacyPolicyManager@sbdinc.com címre; vagy  
• felveszi velünk a kapcsolatot a +1 (888) 997-6648 telefonszámon.  

Az 5.3 szakaszban – Kérelmek – bővebben olvashat a témáról. 

Az alábbi címen található Stanley Black & Decker, Inc. felelős a Személyes adatok gyűjtéséért, 
felhasználásáért és közzétételéért a jelen Adatvédelmi szabályzat értelmében. Kérjük, hogy az 
Adatvédelmi szabályzatunkkal kapcsolatos bármilyen kérdés vagy aggály esetén írjon vállalati 
irodánknak az alábbi levelezési címre: 

Stanley Black & Decker, Inc. 
1000 Stanley Drive 
New Britain, CT 06053 
ATTN: Legal/Privacy Policy Manager 

https://privacyportal-eu.onetrust.com/webform/049d4fb1-d34c-492a-b8cb-90a2427fc05e/8231fc5f-c921-4ad7-96bd-f95c94840a79
mailto:PrivacyPolicyManager@sbdinc.com
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Kérjük, hogy a részünkre küldött levelébe foglalja bele a kérdését vagy aggályát, valamint a Stanley 
Black & Decker érintett márkáit és Szolgáltatásait is. 

Az országos vagy regionális adatvédelmi tisztviselővel is felveheti a kapcsolatot, ha van ilyen. 
Tekintse meg adatvédelmi tisztviselőink (és hasonló munkakörben dolgozó munkatársaink) listáját. 

https://www.stanleyblackanddecker.com/privacy-policy/global-privacy-policy/data-protection-officers
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