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WERELDWIJD PRIVACYBELEID 
 

Laatst bijgewerkt: Oktober 2025 

Dit Privacybeleid bespreekt:  

1. Verzamelen van Persoonlijke gegevens 
2. Gebruik van Persoonlijke gegevens 
3. Ontvangers 
4. Internationale overdracht 
5. Uw keuzes en rechten als betrokkene 
6. Beveiliging 
7. Retentie 
8. Kennisgeving van het financiële stimuleringsprogramma 
9. Betalingsdienst van derden 
10. Gebruik van de Diensten door minderjarigen 
11. Wijzigingen in dit Privacybeleid 
12. Contact 

* * * 

Wij, Stanley Black & Decker, Inc. en onze gelieerde entiteiten ('Stanley Black & Decker', 'we/wij', 
'ons', 'onze'), verstrekken dit Privacybeleid aan u om u te informeren over hoe en wanneer we de 
Persoonlijke gegevens verwerken die we verzamelen via: 

• Onze websites, microsites en mobiele sites die door ons worden beheerd en vanwaar u 
toegang heeft tot dit Privacybeleid; 

• Onze softwaretoepassingen die beschikbaar zijn gesteld voor gebruik op of via computers, 
mobiele apparaten en aangesloten apparaten; 

• Onze sociale media-pagina's en apps die we beheren en vanwaar u toegang heeft tot dit 
Privacybeleid (gezamenlijk aangeduid als onze 'Sociale media-pagina's'); 

• Onze zakelijke en leveranciersrelaties; 
• Onze producten en diensten; 
• E-mailberichten in HTML-indeling die wij u sturen met een link naar dit Privacybeleid of 

andere communicatie met u; 
• Offline interacties, zoals wanneer u onze winkels of winkelkiosken bezoekt of een beurs 

bijwoont; en 
• Uw interacties met ons wanneer u een bestelling plaatst of om klantenondersteuning 

vraagt, inclusief via chatbots. 
 
We beschouwen het bovenstaande gezamenlijk als onze 'Diensten'. 

Dit Privacybeleid is niet van toepassing op websites, diensten of toepassingen van derden, zelfs als 
deze toegankelijk zijn via onze Diensten. Raadpleeg hun respectieve privacybeleidsregels voor 
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meer gegevens over hoe ze uw Persoonlijke gegevens verwerken en hoe ze deze gegevens aan 
anderen ter beschikking stellen. 

 Verzamelen van Persoonlijke gegevens 

'Persoonlijke gegevens' zijn gegevens die een persoon identificeren of betrekking hebben op een 
identificeerbare persoon, zoals gedefinieerd in de toepasselijke wetgeving. Wij verzamelen 
Persoonlijke gegevens door uw gebruik van onze Diensten en in bepaalde gevallen van derden. 
Wij gebruiken en combineren ook gegevens om inzichten over u te krijgen, zoals uw 
productvoorkeuren, kenmerken, neigingen of gedragingen. 

1.1 Persoonlijke gegevens die wij van u verzamelen 

Wij verzamelen Persoonlijke gegevens door uw gebruik van onze Diensten, bijvoorbeeld wanneer 
u een account registreert om toegang te krijgen tot onze Diensten, uw producten registreert, 
interactie heeft met onze klantenservice of onze franchisenemers of licentiehouders, deelneemt 
aan prijsvragen of wedstrijden, zich aanmeldt voor marketingcommunicatie, vragen stelt over 
productgaranties, door de Diensten navigeert, een van onze verbonden apparaten gebruikt, 
deelneemt aan een evenement, een aankoop doet, met ons communiceert, of een partner of 
verkoper wordt. 

Afhankelijk van hoe u onze Diensten gebruikt, verzamelen wij verschillende soorten Persoonlijke 
gegevens over u: 

• Contactgegevens: zoals uw naam, e-mailadres, telefoonnummer, adres en land van 
vestiging; 

• Accountgegevens: zoals inloggegevens (met betrekking tot uw account), 
consumentenprofiel, gebruikersnaam, alias, geschiedenis van geregistreerde producten, 
browsegeschiedenis, inhoud van het winkelwagentje, verlanglijstje en 
aankoopgeschiedenis; 

• Audio-, elektronische, visuele en soortgelijke gegevens: zoals beelden en audio-, video- of 
gespreksopnamen die in verband met onze bedrijfsactiviteiten worden gemaakt; 

• Transactiegegevens: zoals aankoop- en bestelgegevens en betalingsgegevens, waaronder 
bankpas- of creditcardgegevens, bankrekeninggegevens en factuuradres; 

• Apparaatgegevens: technische gegevens in verband met het apparaat dat u gebruikt, zoals 
het apparaattype en -model, systeemtaal, browsertype, geografische Locatie en 
besturingssysteem, en technische identificatoren die het door u gebruikte apparaat 
identificeren, zoals IP-adres, IDFA (identificatiecode voor adverteerders) en andere unieke 
identificatoren; 

• Gegevens over verbonden producten: gebruiksgegevens terwijl u een van onze verbonden 
producten gebruikt; 

• Gebruikersinhoud: zoals gegevens met betrekking tot klanttevredenheidsonderzoeken, 
beoordelingen die u achterlaat over onze producten, verzoeken of vragen van klanten en 
andere inhoud die u mogelijk creëert, zoals berichten op onze socialemediapagina's, 
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samen met alle gerelateerde namen, gebruikersnamen, aliassen of andere 
Accountgegevens; 

• Beelden en video's: zoals foto's en video's die door u zijn ingezonden (bijvoorbeeld als 
onderdeel van een inruilactie) of genomen op een van onze evenementen; 

• Fysieke Locatie: uw fysieke locatie, inclusief uw precieze geolocatie die kan worden 
afgeleid van uw IP-adres, gps-coördinaten, het gebruik van onze verbonden producten, uw 
interacties met onze e-mails, of uw handmatig geselecteerde locatie of postcode, 
afhankelijk van uw voorkeuren; 

• Professionele kenmerken: zoals uw vak, branche, arbeidsstatus, beroep, werk- of 
handelsvaardigheden en ervaring; 

• Demografische kenmerken: zoals het aantal leden van uw huishouden, uw land van 
vestiging, leeftijd, geboortedatum, etniciteit, affiliatie, branche, inkomen, opleiding, 
arbeidsstatus, beroep, vak, vakbondslidmaatschap en geslacht; 

• Gebruiksgegevens: zoals gegevens over uw surfgedrag, aankooppatronen en -trends, en 
interactie, zoals hoelang u een pagina bezoekt, op welke links u klikt, welke pagina's u 
bezoekt, hoe vaak u een pagina bezoekt en hoelang het duurt voordat u terugkomt; 

• Voorkeuren: uw Voorkeuren, gebaseerd op koopgewoonten of op gegevens over uw 
Voorkeuren, waaronder uw voorkeursbetalingsmethode, uw gekochte, bekeken en 
aanbevolen producten, uw voorkeurstaal en uw Voorkeuren met betrekking tot 
marketingcommunicatie en het gebruik van cookies; 

• Gegevens van sociale media: uw naam, e-mailadres, foto, lijst van sociale media-contacten 
en alle andere gegevens die voor ons toegankelijk is of die u toegankelijk maakt wanneer 
u uw sociale media-account koppelt aan uw Diensten-account; 

• Relatiegeschiedenis: gegevens over uw contact met ons, evenals bestelgeschiedenis; 
• Andere Persoonlijke gegevens die u ons verstrekt. 

Net als veel andere website-eigenaren en -beheerders maken wij gebruik van geautomatiseerde 
gegevensverzamelingsinstrumenten zoals cookies en webbakens om bepaalde gegevens te 
verzamelen. Voor meer gegevens over onze verzameling en het gebruik van cookies kunt u ons 
Cookiebeleid raadplegen op https://www.stanleyblackanddecker.com/privacy-policy/cookie-
notice. Afhankelijk van hoe u onze Diensten gebruikt, kunnen we ook het volgende verzamelen: 

• Online activiteitsgegevens: Pagina's of schermen die u hebt bekeken, hoelang u op een 
pagina of scherm bent geweest, navigatiepaden tussen pagina's of schermen, gegevens 
over uw activiteiten op een pagina of scherm, toegangstijden en toegangsduur, en of u 
onze marketinge-mails hebt geopend of op links daarin hebt geklikt; 

• Apparaatgegevens: Het type en de versie van het besturingssysteem van uw mobiele 
apparaat, fabrikant en model, schermresolutie, RAM- en schijfgrootte, CPU-gebruik, 
apparaattype (bijv. telefoon, tablet), IP-adres, taalinstellingen, mobiele provider, radio-
/netwerkgegevens (bijv. WiFi, LTE, 3G), advertentie-ID en algemene Locatie-gegevens. Dit 
omvat gegevens die worden verkregen via cookies en soortgelijke technologieën; 

• Audio/visuele gegevens: Audio-, elektronische, visuele en soortgelijke gegevens, zoals 
telefoon- en video-opnames, foto's en video's die zijn gemaakt tijdens een van onze 

https://www.stanleyblackanddecker.com/privacy-policy/cookie-notice
https://www.stanleyblackanddecker.com/privacy-policy/cookie-notice
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evenementen/conferenties, camerabeelden en gegevens over de beveiliging van de 
Locatie; en  

• Geolocatiegegevens: Zoals de locatie van het apparaat en de geschatte locatie afgeleid van 
het IP-adres. 

We moeten Persoonlijke gegevens verzamelen om u de gevraagde Diensten te kunnen leveren. 
Als u de gevraagde gegevens niet verstrekt, kunnen we de Diensten mogelijk niet leveren. Als u 
Persoonlijke gegevens met betrekking tot andere mensen vrijgeeft aan ons of aan onze verkopers 
in verband met de Diensten, verklaart u dat u de bevoegdheid heeft om dit te doen en dat u ons 
toestaat de gegevens te gebruiken in overeenstemming met dit Privacybeleid en onze 
Gebruiksvoorwaarden die beschikbaar zijn op de merkwebsite die u bezoekt. 

1.2 Persoonlijke gegevens verstrekt door derden 

In bepaalde gevallen ontvangen wij ook Persoonlijke gegevens over u uit andere bronnen, 
bijvoorbeeld: 

• Openbaar beschikbare gegevens, verkregen uit openbaar beschikbare databanken, zoals 
LinkedIn, websites met productbeoordelingen of registers van lokale vak- of 
brancheverenigingen, of na het monitoren van socialemediakanalen voor feedback en 
directe vermeldingen van Stanley Black & Decker of na extractie van webgegevens; 

• Aankoopgegevens van gelieerde verkopers of wederverkopers van producten van Stanley 
Black & Decker of onze dienstverleners;  

• Contactgegevens, professionele kenmerken en andere gegevens van 
gegevensbemiddelaars, openbaar beschikbare databases, zakelijke partners, onder meer 
voor gezamenlijke marketing- en promotie-evenementen, en van evenementenmanagers, 
influencers en particuliere marketing- of enquête-/onderzoeksdatabases; en 

• Aanmeldingen door derden wanneer u een koppeling maakt, verbinding maakt of inlogt 
op onze Diensten met een dienst van een derde partij (bijv. socialemediadiensten). In 
dergelijke gevallen geeft u de dienst de opdracht om ons gegevens te sturen zoals 
gecontroleerd door die dienst of zoals door u geautoriseerd via uw privacy-instellingen op 
die dienst.  

1.3 Gevoelige gegevens 

Wij kunnen gegevens verzamelen en verwerken die als gevoelige gegevens kan worden 
beschouwd. We zullen dit alleen doen wanneer dit is toegestaan door de toepasselijke wetgeving 
en zullen alle toepasselijke verwerkingsbeperkingen met betrekking tot de verwerking van 
dergelijke gegevens naleven. Indien van toepassing verkrijgen wij uitdrukkelijke toestemming 
wanneer uw gevoelige Persoonlijke gegevens wordt verwerkt. 

Afhankelijk van de toepasselijke wetgeving kan gevoelige gegevens het volgende omvatten: ras, 
religie, etniciteit, nationaliteit of nationale afkomst, leeftijd, genderidentiteit, burgerlijke staat, 
medische of gezondheidsgegevens (inclusief handicapstatus), biometrische gegevens, 



 

5 

biometrische sjablonen, lidmaatschap van een vakbond, veteranenstatus, gegevens uit 
antecedentenonderzoek, gerechtelijke gegevens zoals strafbladen, financiële en 
bankrekeninggegevens, persoonlijke identificatiegegevens of nauwkeurige geolocatiegegevens. 

Indien de gegevens die u vrijwillig aan ons verstrekt gevoelige gegevens bevat, zoals gedefinieerd 
door de toepasselijke wetgeving, geeft u SBD uitdrukkelijk toestemming om dergelijke Persoonlijke 
gegevens te verwerken in overeenstemming met dit Privacybeleid. 

 Gebruik van Persoonlijke gegevens 

Wij gebruiken uw Persoonlijke gegevens voor zover dat nodig is om onze legitieme zakelijke 
doeleinden te bereiken, waaronder de hieronder beschreven doeleinden. We kunnen Persoonlijke 
gegevens waarmee u of een ander individu niet kan worden geïdentificeerd anonimiseren en 
samenvoegen en dergelijke gegevens gebruiken en delen voor onze eigen zakelijke doeleinden.    

2.1 Bestellingen en retourzendingen verwerken 

Wij verwerken uw Contactgegevens, Accountgegevens, Transactiegegevens, Apparaatgegevens, 
Locatie, Voorkeuren, Relatiegeschiedenis, openbaar beschikbare gegevens en andere Persoonlijke 
gegevens die u ons verstrekt om uw bestellingen en retourzendingen te verwerken, met inbegrip 
van garantie- en productregistratie, gerelateerde betalingen, omruilingen of verzoeken om 
terugbetaling. 

Wij zullen deze activiteiten uitvoeren om onze contractuele relatie met u te beheren en/of om op 
uw verzoek stappen te ondernemen voorafgaand aan het aangaan van een contract. 

2.2 Diensten verlenen 

Wij verwerken uw Contactgegevens, Accountgegevens, Apparaatgegevens, Gebruikersinhoud, 
Locatie, Voorkeuren, sociale media-gegevens, Relatiegeschiedenis, openbaar beschikbare 
gegevens en andere Persoonlijke gegevens die u ons verstrekt om u op een gepersonaliseerde en 
efficiënte manier de Diensten te leveren die u bij ons aanvraagt, waaronder: 1) het openen en 
regelen van toegang tot uw geregistreerde account en het bijwerken en onderhouden van de 
gegevens in uw account; 2) gebruikmaken van de functionaliteit van slimme apparaten, waaronder 
op geolocatie gebaseerde verzoeken (zoals het lokale weer of de nabijheid van een specifieke 
locatie) of het koppelen van apparaten; en 3) u administratieve gegevens sturen met betrekking 
tot uw account, zoals wijzigingen in onze voorwaarden en ons beleid. 

Wij zullen deze activiteiten uitvoeren om onze contractuele relatie met u te beheren en/of om op 
uw verzoek stappen te ondernemen voorafgaand aan het aangaan van een contract. 

 

2.3 Klantenservice verlenen 
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Wij verwerken uw Contactgegevens, Accountgegevens, Apparaatgegevens, Gebruikersinhoud, 
Locatie, Voorkeuren, Relatiegeschiedenis en andere Persoonlijke gegevens die u ons verstrekt om 
gevolg te geven aan uw klantenserviceverzoeken, zoals het bieden van ondersteuning en het 
behandelen van uw vragen en klachten. 

Wij voeren deze activiteiten uit om onze contractuele relatie met u te beheren. 

2.4 We sturen u marketingberichten, stemmen onze inhoud op u af en organiseren en 
communiceren over acties en wedstrijden 

Wij gebruiken uw contactgegevens, accountgegevens, gebruikerscontent, professionele 
kenmerken, voorkeuren, sociale media-gegevens, relatiegeschiedenis, aankoopgegevens, fysieke 
locatie en andere Persoonlijke gegevens die u ons hebt verstrekt, inclusief eventuele conclusies 
die we over u trekken op basis van dergelijke gegevens, om uw voorkeuren te identificeren en 
onze inhoud en aanbevelingen op u af te stemmen, om u gepersonaliseerde reclame en 
marketinggerelateerde communicatie te sturen over onze Diensten, nieuwe en aanbevolen 
producten en ander nieuws over ons bedrijf, en om acties en wedstrijden te organiseren en te 
communiceren. We voeren deze marketingactiviteiten en afstemming uit op basis van ons 
legitieme belang, zoals het promoten van onze Diensten en het leveren van Diensten op maat op 
basis van uw voorkeuren. 

Als we een eerdere relatie hebben, kunnen we u berichten sturen over producten en Diensten die 
vergelijkbaar zijn met producten en Diensten waarover u eerder gegevens hebt gevraagd of die u 
eerder hebt gekocht. U kunt te allen tijde afzien van marketingcommunicatie. 

In bepaalde gevallen, waaronder wanneer dit wettelijk vereist is, kunnen wij uw toestemming 
vragen om u marketingmails te sturen en onze inhoud aan u aan te passen aan de hand van de 
hierboven beschreven gegevens. We kunnen ook uw toestemming vragen als we geen eerdere 
relatie met u hebben. Als u uw toestemming geeft, gebruiken we de hierboven vermelde 
Persoonlijke gegevens om ervoor te zorgen dat de marketinginhoud op uw interesses is 
afgestemd. Als u deze marketingcommunicatie niet langer wenst te ontvangen, kunt u zich op elk 
moment uitschrijven door op de knop ‘Afmelden’ onderaan onze marketingcommunicatie te 
klikken, indien van toepassing, door ‘STOP’ te antwoorden op een sms-bericht dat wij u sturen, 
door ons te bellen op +1 (888) 997-6648 te bellen of ons Formulier voor het opvragen van 
gegevensprivacyrechten in te vullen. 

We zullen proberen aan uw verzoek te voldoen zodra dit redelijkerwijs mogelijk is. Houd er 
rekening mee dat als u zich afmeldt voor het ontvangen van marketingberichten van ons, wij u 
nog steeds belangrijke administratieve berichten kunnen sturen, waarvoor u zich niet kunt 
afmelden. We hebben in toepasselijke gevallen een legitiem zakelijk belang om u 
marketingcommunicatie te sturen en om acties en wedstrijden te organiseren en te 
communiceren. 

2.5 Faciliteren en organiseren van bezoeken, conferenties en evenementen 

https://privacyportal-eu.onetrust.com/webform/049d4fb1-d34c-492a-b8cb-90a2427fc05e/8231fc5f-c921-4ad7-96bd-f95c94840a79
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Wij gebruiken uw contactgegevens, accountgegevens, professionele kenmerken, voorkeuren, 
relatiegeschiedenis, aankoopgegevens, foto's en video's en andere door u verstrekte Persoonlijke 
gegevens om conferenties en evenementen, zoals beurzen, mogelijk te maken en te organiseren 
en om bezoekers in onze gebouwen te verwelkomen. 

Wij zullen deze activiteiten uitvoeren om onze contractuele relatie met u te beheren en/of om op 
uw verzoek stappen te ondernemen voorafgaand aan het aangaan van een contract. 

2.6 Onze producten en diensten verbeteren 

We gebruiken uw accountgegevens, professionele kenmerken, demografische kenmerken, 
gebruiksinformatie, aankoopinformatie, relatiegeschiedenis en andere persoonlijke informatie die 
u ons verstrekt, zodat u productrecensies kunt lezen en achterlaten en zodat wij gegevensanalyses 
en klantenenquêtes en -onderzoeken kunnen uitvoeren, bijvoorbeeld om de efficiëntie van onze 
Diensten te verbeteren, nieuwe producten en Diensten te ontwikkelen, gebruikstrends te 
identificeren (bijvoorbeeld welke delen van onze Diensten het meest interessant zijn voor 
gebruikers) en de effectiviteit van onze marketingcampagnes te bepalen. Evenzo kunnen wij uw 
Persoonlijke gegevens gebruiken voor kwaliteits- en opleidingsdoeleinden. 

Indien wij uw Persoonlijke gegevens verwerken om onze producten en Diensten te verbeteren, 
doen wij dit in het kader van onze legitieme belangen om onze producten en Diensten 
voortdurend te verbeteren zodat u de best mogelijke ervaring hebt. Indien wettelijk vereist, zullen 
we voor dergelijke verwerkingsactiviteiten uw toestemming verkrijgen. 

2.7 Advertenties 

We gebruiken uw Persoonlijke gegevens die door cookies en soortgelijke technologieën is 
verkregen om ons te helpen advertenties te selecteren om aan u te bieden en om te bepalen waar 
deze moeten worden aangeboden op basis van uw ervaring op onze Diensten en andere sites die 
u bezoekt. Voor meer informatie over onze verzameling en het gebruik van cookies kunt u ons 
Cookiebeleid raadplegen op https://www.stanleyblackanddecker.com/privacy-policy. 

Waar vereist door de toepasselijke wetgeving, vragen we uw toestemming om u direct marketing 
te sturen. Waar toegestaan door de toepasselijke wetgeving, maken we ook gerichte reclame op 
basis van onze legitieme belangen, zoals het leveren van Diensten op maat op basis van uw 
voorkeuren. 

2.8 Nieuwe partnerrelaties opbouwen en bestaande relaties onderhouden 

We gebruiken uw contactgegevens, accountgegevens, professionele kenmerken, 
relatiegeschiedenis en andere Persoonlijke gegevens die u ons verstrekt om nieuwe 
partnerrelaties op te bouwen met verkopers, leveranciers en distributeurs, om offertes, 
voorstellen en contractering te vergemakkelijken, om partners te onboarden, om de uitvoering 
van Diensten te vergemakkelijken, om feedback te geven en relaties te beheren, en om 
contractverlengingen en -beëindigingen te vergemakkelijken. 

https://www.stanleyblackanddecker.com/privacy-policy
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Indien we uw Persoonlijke gegevens verwerken om partnerrelaties op te bouwen en te 
onderhouden, beroepen we ons in voorkomend geval op onze legitieme belangen en de legitieme 
belangen van onze partners of een derde partij om zaken te doen en ervoor te zorgen dat u de 
best mogelijke ervaring hebt. Indien wettelijk vereist, zullen we voor dergelijke 
verwerkingsactiviteiten uw toestemming verkrijgen. 

2.9 Een derde partij informeren in het kader van een verkoop of zakelijke transactie 

We kunnen uw Persoonlijke gegevens verwerken voor het openbaar maken of overdragen van 
enkele of alle Persoonlijke gegevens die over u zijn verzameld aan derden in het geval dat Stanley 
Black & Decker ooit zou fuseren met of overgenomen of betrokken zou worden bij een 
bedrijfsreorganisatie, joint venture, toewijzing, verkoop of overdracht of andere vervreemding van 
alle of een deel van onze bedrijfsactiviteiten, activa of aandelen (inclusief in verband met 
faillissementen of soortgelijke procedures). Tot dergelijke derden kunnen bijvoorbeeld een 
overnemende entiteit en haar adviseurs behoren. 

In een voorkomend geval verwerken wij uw Persoonlijke gegevens in het kader van een dergelijke 
verkoop of zakelijke transactie op basis van ons gerechtvaardigd belang om zaken te doen. 
Bovendien verrichten wij, afhankelijk van uw jurisdictie, deze activiteiten om onze contractuele 
relatie met u te beheren. 

2.10 Onze Diensten beschermen tegen misbruik en illegale activiteiten 

Wij gebruiken uw Persoonlijke gegevens om onze Diensten te beschermen tegen misbruik en 
illegale activiteiten. Dit omvat het uitvoeren van veiligheidscontroles, controle of onze interne 
processen functioneren zoals bedoeld en in overeenstemming zijn met wettelijke, regelgevende 
of contractuele vereisten, controle op en preventie van fraude, en controle of uw registratie bij of 
gebruik van onze Diensten in overeenstemming is met onze aankoopvoorwaarden en 
Gebruiksvoorwaarden. We kunnen bijvoorbeeld de openbare beoordelingen die u geeft op een 
relevante winkelwebsite controleren om na te gaan of onze Gebruiksvoorwaarden die beschikbaar 
zijn op de merkwebsite waartoe u toegang hebt, worden nageleefd. 

Waar dit het geval is, verwerken wij uw Persoonlijke gegevens als dit noodzakelijk is voor het 
nakomen van onze wettelijke taken en verplichtingen en, indien van toepassing, voor het 
beschermen van onze legitieme belangen of de legitieme belangen van onze partners of een derde 
partij om misbruik en illegale activiteiten, zoals frauduleuze transacties, te voorkomen. 

2.11 Voldoen aan wettelijke verplichtingen 

Wij gebruiken uw Persoonlijke gegevens als dat nodig is om aan onze wettelijke verplichtingen te 
voldoen. Dit kan gevallen omvatten waarin wij een redelijk verzoek hebben ontvangen van 
bevoegde wetshandhavers of vertegenwoordigers, gerechtelijke autoriteiten, overheidsinstanties 
of -organen, met inbegrip van bevoegde gegevensbeschermingsautoriteiten. Wij kunnen 
bijvoorbeeld verplicht zijn om uw Persoonlijke gegevens te verzamelen en over te dragen aan onze 
financiële instelling of betalingsdienstverlener om uw financiële instelling en de 
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betalingsdienstverlener in staat te stellen te voldoen aan hun wettelijke verplichtingen, zoals 
verplichtingen uit hoofde van de toepasselijke wetgeving tegen het witwassen van geld en de 
financiering van terrorisme. 

Evenzo kunnen we uw Persoonlijke gegevens na afweging van uw privacybelangen en andere 
factoren delen met wetshandhavers of gerechtelijke autoriteiten als bewijs of indien er gegronde 
vermoedens bestaan van een onwettige handeling of misdaad die door u is gepleegd via onze 
Diensten of een andere interactie met ons. Een dergelijke actie kan bijvoorbeeld nodig zijn om te 
voldoen aan wettelijke vereisten of aan juridische procedures, inclusief wetten buiten het land 
waar u woont; om onze gebruiksvoorwaarden en andere overeenkomsten af te dwingen of toe te 
passen, inclusief voor facturerings- en incassodoeleinden; om onze eigendomsrechten en 
veiligheid of de eigendomsrechten en veiligheid van een derde partij, onze gelieerde bedrijven of 
het publiek in het algemeen te beschermen; of om activiteiten te stoppen die wij als illegaal of 
onethisch beschouwen of die ons als strafbaar voorkomen. Wanneer wij uw Persoonlijke gegevens 
verwerken of delen voor deze doeleinden, doen wij dit om te voldoen aan onze wettelijke 
verplichtingen, om onze contractuele relatie met u te beheren, en/of op basis van ons 
gerechtvaardigd belang, zoals ons belang bij het afdwingen van onze algemene voorwaarden en 
het instellen en verdedigen van juridische claims. 

2.12 Reactie op noodsituaties en incidenten 

Wij gebruiken uw Persoonlijke gegevens als dat nodig is om de veiligheid van personeel en 
bezoekers op locatie te waarborgen, om te reageren op ongevallen en medische en andere 
noodsituaties op locatie, deze af te handelen en te documenteren, om eigendommen actief te 
bewaken om te zorgen voor adequate preventie van, respons op en documentatie van incidenten, 
om hulp te vragen aan noodhulpdiensten en om meldingen en waarschuwingen te versturen in 
het geval van incidenten of noodsituaties (zoals SMS, e-mail, telefoon, audiovisuele 
apparaatmeldingen, etc.).  

Wanneer wij uw Persoonlijke gegevens verwerken of delen voor deze doeleinden, doen wij dit om 
onze contractuele relatie met u te beheren, om vitale belangen van personen te beschermen, om 
te voldoen aan onze wettelijke verplichtingen en/of op basis van een legitiem belang, zoals het 
waarborgen van de veiligheid van onze gebouwen. 

 Ontvangers 

We delen uw Persoonlijke gegevens alleen met derden zoals beschreven in dit Privacybeleid. 

3.1 Gegevens die we delen om onze Diensten te verlenen 

U begrijpt dat wanneer u onze producten of Diensten koopt of gebruikt, uw Persoonlijke gegevens 
ook kunnen worden verwerkt door derden, die uw Persoonlijke gegevens namens ons verwerken 
om u onze producten en Diensten te leveren en deze te verbeteren, en voor zover nodig om de 
andere doeleinden te bereiken die zijn uiteengezet in Paragraaf 2 - Gebruik van Persoonlijke 
gegevens. Dit omvat, maar is niet beperkt tot, productregistraties, websitehosting, data-analyse, 
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gegevenstechnologie en aanverwante infrastructuurvoorzieningen, en reclame- en analytische 
diensten. 

Wij zullen alleen derden inschakelen voor de verwerking van uw Persoonlijke gegevens voor zover 
dit noodzakelijk is om de doeleinden te bereiken zoals uiteengezet in Paragraaf 2 - Gebruik van 
Persoonlijke gegevens. Onze externe verwerkers mogen uw Persoonlijke gegevens alleen namens 
ons en volgens onze schriftelijke instructies verwerken. Sommige van deze externe verwerkers 
kunnen gevestigd zijn in een land waarvan de wetgeving inzake gegevensbescherming verschilt 
van die van uw land, en ze zullen toegang hebben tot uw Persoonlijke gegevens voor zover dat 
nodig is om hun taken uit te voeren, maar ze mogen die Persoonlijke gegevens niet delen met een 
andere derde partij of die gegevens voor een ander doel gebruiken. 

3.2 Gegevens die wij delen met onze gelieerde entiteiten, licentiehouders en franchisenemers 

Wij kunnen uw Persoonlijke gegevens delen met onze gelieerde entiteiten voor zover dit 
noodzakelijk is om de doeleinden te bereiken zoals uiteengezet in Paragraaf 2 - Gebruik van 
Persoonlijke gegevens. Raadpleeg hier de lijst en locatie van onze filialen: Dochterondernemingen 
van Stanley Black & Decker. Voor gegevens die wordt verzameld door onze Japanse gelieerde 
entiteit(en) en gezamenlijk gebruikt met Stanley Black & Decker, Inc., is Stanley Black & Decker, 
Inc. de partij die verantwoordelijk is voor het beheer van de gezamenlijk gebruikte Persoonlijke 
gegevens. 

We kunnen uw Persoonlijke gegevens delen met onze licentiehouders en franchisenemers voor 
hun gebruik in verband met de marketing, distributie, reclameverkoop en onderhoud van 
producten die onder licentie van ons worden verkocht. 

3.3 Gegevens die we met zakelijke partners delen om hun producten of diensten op de markt te 
brengen 

In overeenstemming met uw keuzes en met uw toestemming waar dit vereist is door de 
toepasselijke wetgeving, kunnen wij uw Persoonlijke gegevens aan derden bekendmaken om hun 
producten of diensten aan u aan te bieden. 

3.4 Gegevens die we delen met andere derden 

Wij kunnen uw Persoonlijke gegevens bekendmaken indien dit nodig is om te voldoen aan onze 
wettelijke verplichtingen, in het kader van een verkoop of zakelijke transactie, of om onze Diensten 
te beschermen tegen misbruik en illegale activiteiten. Dit kunnen professionele adviseurs zijn, 
zoals accountants, actuarissen, auditors, experts, consultants, advocaten, banken en financiële 
instellingen. 

We sluiten contracten met externe reclamebedrijven om online advertenties op maat aan te 
passen, zodat ze op andere websites en online services naar u kunnen worden doorgestuurd. Deze 
externe reclamebedrijven plaatsen, gebruiken of vertrouwen op technologie, zoals cookies en 
pixeltags, om gegevens te verkrijgen over uw interacties met onze Diensten. Ze gebruiken deze 

https://ir.stanleyblackanddecker.com/financials/sec-filings/sec-filings-details/default.aspx?FilingId=18198609
https://ir.stanleyblackanddecker.com/financials/sec-filings/sec-filings-details/default.aspx?FilingId=18198609
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technologieën ook, samen met gegevens die zij verzamelen over uw online gebruik, om u te 
herkennen op alle apparaten die u gebruikt, zoals een mobiele telefoon en een laptop. Naast de 
gegevens die de bedrijven ontvangen door uw toegang tot en gebruik van andere websites of 
online diensten op een van uw apparaten, en gegevens die is ontvangen van derden, helpt deze 
gegevens ons relevante reclame voor u te selecteren.  

Voor meer gegevens over het verzamelen en gebruiken van cookies en hoe u zich hiervoor kunt 
afmelden, kunt u ons cookiebeleid raadplegen 
op https://www.stanleyblackanddecker.com/privacy-policy. We kunnen ook de fysieke locatie van 
uw apparaat delen, in combinatie met gegevens over welke advertenties u heeft bekeken en 
andere gegevens die we verzamelen, met onze marketingpartners om hen in staat te stellen u 
meer gepersonaliseerde inhoud te bieden en de effectiviteit van advertentiecampagnes te 
bestuderen.  

We verwerken uw Persoonlijke gegevens in overeenstemming met dit Privacybeleid en deze 
verwerking is beperkt tot hetgeen noodzakelijk is om de in dit Privacybeleid uiteengezette 
doeleinden te bereiken. 

3.5 Gegevens die u kiest om te delen via de Diensten 

Door gebruik te maken van de Diensten kunt u ervoor kiezen om Persoonlijke gegevens vrij te 
geven: 

• Op prikborden, openbare chatrooms, profielpagina's, blogs, onderzoekspanels en -
gemeenschappen, enquêtes, productbeoordelingspagina's en andere diensten waar u 
gegevens en inhoud kunt plaatsen (inclusief, zonder beperking, onze sociale media-
pagina's). Houd er rekening mee dat alle gegevens die u via deze diensten plaatst of 
vrijgeeft, openbaar kan worden en mogelijk beschikbaar is voor andere gebruikers en het 
algemene publiek; of 

• Wanneer u uw Diensten-account verbindt met uw sociale media-account, kunt u gegevens 
delen met uw vrienden verbonden aan uw sociale media-account, met andere gebruikers 
en met de provider van uw sociale media-account. Door dit te doen machtigt u ons om dit 
delen van gegevens mogelijk te maken en u begrijpt dat het gebruik van gedeelde gegevens 
zal worden beheerd door het privacybeleid van de provider van de sociale media. 

 Internationale overdracht 

Uw Persoonlijke gegevens kunnen worden opgeslagen en verwerkt in elk land of elke regio waar 
wij vestigingen hebben of waar wij leveranciers inschakelen. Door gebruik te maken van de 
Diensten begrijpt u dat uw Persoonlijke gegevens kunnen worden overgedragen naar landen 
buiten uw land of regio van verblijf, waaronder de Verenigde Staten, waar mogelijk andere regels 
voor gegevensbescherming gelden dan in uw land of regio. 

https://www.stanleyblackanddecker.com/privacy-policy
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Verschillende landen eisen dat organisaties speciale beschermingsmaatregelen nemen wanneer 
gegevens grensoverschrijdend wordt uitgewisseld. We komen deze verplichtingen na en hebben 
procedures tussen bedrijven ingevoerd om aan deze eisen te voldoen. Als onze verwerking van uw 
Persoonlijke gegevens bijvoorbeeld onderworpen is aan de wetgeving inzake 
gegevensbescherming van het Verenigd Koninkrijk ('VK') of de Europese Economische Ruimte 
('EER'), zal elke ontvanger van uw Persoonlijke gegevens passende waarborgen in acht nemen met 
betrekking tot de verwerking van uw Persoonlijke gegevens. Dergelijke waarborgen zullen het 
gevolg zijn van het volgende: 

• Het ontvangende land beschikt over wetgeving die geacht wordt een passend niveau van 
gegevensbescherming te bieden volgens de normen van het VK en de EER; 

• Andere passende maatregelen, zoals beschikbaar onder de toepasselijke wetgeving, 
inclusief standaardcontractbepalingen voor overdrachten die zijn aangenomen door de 
Europese Commissie of het Britse Information Commissioner's Office. U kunt een kopie 
hiervan verkrijgen door contact met ons op te nemen via het Formulier voor het opvragen 
van gegevensprivacyrechten. 

Indien de toepasselijke wetgeving uw voorafgaande toestemming vereist voor de 
grensoverschrijdende overdracht van uw Persoonlijke gegevens, zullen wij u om die toestemming 
vragen. 

 Uw keuzes en rechten als betrokkene 

5.1 Toestemming en opt-out 

U hebt keuzes met betrekking tot de Persoonlijke gegevens die we over u verzamelen en hoe we 
uw Persoonlijke gegevens gebruiken en openbaar maken, overeenkomstig de toepasselijke 
wetgeving. 

Waar dit wettelijk vereist is, zullen we opt-in-toestemming verkrijgen voordat we uw Persoonlijke 
gegevens verzamelen of verwerken. U heeft het recht om uw eerder gegeven toestemming voor 
de verwerking van uw Persoonlijke gegevens in te trekken. Merk op dat intrekking van uw 
toestemming kan betekenen dat bepaalde functionaliteiten binnen onze Diensten niet voor u 
toegankelijk zijn. 

U kunt zich afmelden voor het volgende: 

• Marketing en communicatie: U kunt zich afmelden voor onze marketingcommunicatie 
door de instructies te volgen in de e-mail die u hebt ontvangen of door ons Formulier voor 
het opvragen van gegevensprivacyrechten in te vullen zoals hieronder aangegeven. We 
zullen proberen om aan uw verzoek(en) te voldoen zodra dit redelijkerwijs haalbaar is. 
Maar zelfs als u zich afmeldt, ontvangt u mogelijk nog steeds niet-marketingcommunicatie, 
zoals bevestigingen van bestelling/verzending, servicewijzigingen, productregistraties, 
terugroepingen van producten of andere belangrijke communicatie met de klantenservice. 

https://privacyportal-eu.onetrust.com/webform/049d4fb1-d34c-492a-b8cb-90a2427fc05e/8231fc5f-c921-4ad7-96bd-f95c94840a79
https://privacyportal-eu.onetrust.com/webform/049d4fb1-d34c-492a-b8cb-90a2427fc05e/8231fc5f-c921-4ad7-96bd-f95c94840a79
https://privacyportal-eu.onetrust.com/webform/049d4fb1-d34c-492a-b8cb-90a2427fc05e/8231fc5f-c921-4ad7-96bd-f95c94840a79
https://privacyportal-eu.onetrust.com/webform/049d4fb1-d34c-492a-b8cb-90a2427fc05e/8231fc5f-c921-4ad7-96bd-f95c94840a79
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• Sms-berichten/IM-marketing: U kunt zich afmelden voor marketingberichten die wij via 
mobiele tekstberichten (bijv. sms, mms) en andere chatberichten (bijv. WhatsApp, 
Facebook Messenger) versturen door ‘STOP’ te antwoorden. 

• Directe marketing: Wij kunnen uw Persoonlijke gegevens delen met derden voor hun 
directe marketing-doeleinden, voor zover toegestaan door de toepasselijke wetgeving. 
Indien u wenst dat wij uw Persoonlijke gegevens niet langer delen met derden voor hun 
directe marketing-doeleinden, kunt u zich afmelden voor het delen hiervan; zie Paragraaf 
5.3 - Verzoeken hieronder. 

• Locatie: U kunt de verzameling en het gebruik van uw locatiegegevens uitschakelen door 
uw browserinstellingen en de instellingen van uw e-mailprogramma te controleren en 
door de app die op uw mobiele apparaat is gedownload geen toegang te geven tot de 
Bluetooth®-instellingen op uw apparaat. De instellingen van uw desktop of mobiele 
apparaat kunnen u in staat stellen om locatiegebaseerde diensten uit te schakelen of te 
blokkeren, waardoor onze Diensten mogelijk geen toegang hebben tot uw 
locatiegegevens. Als u ervoor kiest om deze gegevens niet te verstrekken, krijgt u mogelijk 
geen inhoud die specifiek is voor uw locatie en kunnen wij of onze marketingpartners u 
mogelijk niet de toepasselijke gepersonaliseerde diensten en inhoud bieden. 

• Cookies: Voor meer gegevens over het uitschakelen van cookies kunt u ons Cookiebeleid 
raadplegen op https://www.stanleyblackanddecker.com/privacy-policy. 

5.2 Rechten van de betrokkene 

Voor zover de toepasselijke wetgeving dit toestaat, kunt u de volgende rechten hebben met 
betrekking tot uw Persoonlijke gegevens. 

5.2.1 Recht op toegang 

U hebt het recht om toegang te vragen tot uw Persoonlijke gegevens die door ons wordt verwerkt. 

5.2.2 Recht op rectificatie 

U hebt het recht om te vragen dat Persoonlijke gegevens die op u betrekking heeft en die onjuist 
is, wordt gecorrigeerd, zonder kosten voor u. Uw verzoek om correctie moet vergezeld gaan van 
bewijs van de onjuistheid van dergelijke gegevens. 

 5.2.3 Recht op wissen en op beperking van de verwerking 

U hebt het recht te vragen dat uw Persoonlijke gegevens wordt gewist als die niet langer nodig is 
voor de in dit Privacybeleid beschreven doeleinden of als u uw toestemming intrekt. Afhankelijk 
van uw jurisdictie wordt dit verzoek beoordeeld op basis van: 

• Onze doorslaggevende belangen of de doorslaggevende belangen van andere derden; en 
• Wettelijke of reglementaire verplichtingen of administratieve of gerechtelijke bevelen die 

een dergelijke verwijdering kunnen verhinderen. 

https://www.stanleyblackanddecker.com/privacy-policy
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In plaats van verwijdering kunt u ook vragen dat wij de verwerking van uw Persoonlijke gegevens 
beperken als en wanneer u de juistheid van uw Persoonlijke gegevens betwist, u de verwerking als 
onrechtmatig beschouwt, uw Persoonlijke gegevens niet langer nodig is voor de in dit 
Privacybeleid vermelde doeleinden, of zoals anderszins toegestaan door de toepasselijke 
wetgeving. 

5.2.4 Recht op bezwaar 

U hebt mogelijk het recht om bezwaar te maken tegen de verwerking van uw Persoonlijke 
gegevens op grond van uw specifieke situatie. U kunt echter altijd kosteloos en zonder 
rechtvaardiging bezwaar maken tegen verwerking voor directe marketing-doeleinden. 

5.2.5 Recht op gegevensoverdraagbaarheid 

Wanneer wij uw Persoonlijke gegevens verwerken op basis van uw toestemming of om een 
contract uit te voeren, hebt u het recht om de aan ons verstrekte Persoonlijke gegevens in een 
gestructureerd, algemeen gebruikt en machinaal leesbaar formaat te ontvangen, en hebt u het 
recht om dergelijke gegevens over te dragen aan een andere entiteit. 

 5.2.6 Recht om niet te worden onderworpen aan geautomatiseerde individuele besluitvorming 

U hebt het recht niet te worden onderworpen aan een besluit dat uitsluitend op geautomatiseerde 
verwerking is gebaseerd, indien dat besluit rechtsgevolgen voor u heeft of u in aanzienlijke mate 
treft, tenzij het besluit wordt genomen als gevolg van onze overeenkomst om u de door u 
gevraagde Diensten te verlenen of wanneer we uw uitdrukkelijke toestemming hebben verkregen. 

5.3 Verzoeken 

Als u een verzoek wilt indienen om een of meer van de hierboven genoemde rechten uit te 
oefenen, kunt u ons Formulier voor het opvragen van gegevensprivacyrechten  invullen of contact 
met ons opnemen via +1 (888) 997-6648.  

Geef in uw verzoek duidelijk aan welke Persoonlijke gegevens u gewijzigd wilt hebben, of u uw 
Persoonlijke gegevens uit onze database wilt laten verwijderen, of laat ons op andere wijze weten 
welke beperkingen u zou willen aanbrengen in ons gebruik van uw Persoonlijke gegevens. Voor 
uw bescherming kan het nodig zijn dat we uw identiteit verifiëren voordat we uw verzoek 
uitvoeren. We zullen proberen aan uw verzoek te voldoen zodra dit redelijkerwijs mogelijk is. 

• Indien van toepassing kunt u ook contact opnemen met onze functionaris voor 
gegevensbescherming die verantwoordelijk is voor uw land of regio. Bekijk onze lijst met 
functionarissen voor gegevensbescherming (en vergelijkbare functies). 

Uw verzoek moet het recht vermelden dat u wenst uit te oefenen en, indien nodig, de redenen of 
de noodzakelijke bewijzen. Wij kunnen bepaalde Persoonlijke gegevens van u verlangen om uw 
identiteit te verifiëren. Na validatie van uw verzoek zullen we proberen om zo snel als 

https://www.stanleyblackanddecker.com/privacy-policy/global-privacy-policy/data-protection-officers
https://www.stanleyblackanddecker.com/privacy-policy/global-privacy-policy/data-protection-officers
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redelijkerwijs mogelijk is aan uw verzoek te voldoen in de mate die de toepasselijke wetgeving 
vereist. 

Houd er rekening mee dat we bepaalde gegevens mogelijk moeten bewaren voor 
archiveringsdoeleinden en/of om transacties te voltooien die u bent begonnen voordat u een 
verzoek tot wijzigen of verwijderen heeft ingediend (wanneer u bijvoorbeeld een aankoop doet of 
aan een actie deelneemt, is het mogelijk dat u de verstrekte Persoonlijke gegevens niet kunt 
wijzigen of verwijderen tot na het voltooien van een dergelijke aankoop of actie). Bovendien 
kunnen bepaalde Persoonlijke gegevens worden vrijgesteld van verzoeken op grond van 
toepasselijke wetgeving inzake gegevensbescherming of andere wet- en regelgeving. 

Afhankelijk van uw locatie, bijvoorbeeld als onze verwerking van uw Persoonlijke gegevens 
onderworpen is aan de Europese wetgeving inzake gegevensbescherming, met inbegrip van 
Verordening (EU) 2016/679 betreffende de bescherming van natuurlijke personen in verband met 
de verwerking van Persoonlijke gegevens en betreffende het vrije verkeer van die gegevens 
('AVG'), kunt u een klacht indienen bij een bevoegde toezichthoudende autoriteit als u ontevreden 
bent over een aspect van onze behandeling van uw Persoonlijke gegevens. Een lijst van 
gegevensbeschermingsautoriteiten in de EER is bijvoorbeeld beschikbaar op: 
http://ec.europa.eu/justice/data-protection/article-29/structure/data-protection-
authorities/index_en.htm, en gegevens over de Britse autoriteit voor gegevensbescherming is 
beschikbaar op: https://ico.org.uk/. 

 Beveiliging 

We willen dat u met een gerust hart gebruikmaakt van onze Diensten en daarom implementeren 
wij veiligheidsmaatregelen om uw gegevens te beschermen. We streven ernaar om redelijke 
technische, administratieve, organisatorische en fysieke maatregelen te nemen om uw 
Persoonlijke gegevens te beschermen tegen ongeoorloofde toegang of diefstal, evenals tegen 
onopzettelijk verlies, manipulatie of vernietiging. Geen enkel gegevensoverdracht- of 
opslagsysteem kan echter als 100% veilig worden gegarandeerd en we kunnen de veiligheid of 
beveiliging van uw gegevens niet garanderen of waarborgen. Als u reden heeft om aan te nemen 
dat uw interactie met ons niet langer veilig is, dient u ons onmiddellijk op de hoogte te stellen 
volgens de Paragraaf 12 - Contact hieronder. 

 

 Retentie 

Uw Persoonlijke gegevens wordt alleen verwerkt zolang dat nodig is om de in dit Privacybeleid 
uiteengezette doeleinden te bereiken (rekening houdend met contextuele elementen, zoals de 
duur van de relatie die wij met u onderhouden en waarbij we u onze Diensten verlenen) of tot het 
moment waarop u uw toestemming voor de verwerking ervan intrekt. 

http://ec.europa.eu/justice/data-protection/article-29/structure/data-protection-authorities/index_en.htm
http://ec.europa.eu/justice/data-protection/article-29/structure/data-protection-authorities/index_en.htm
https://ico.org.uk/
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In dat geval zullen wij uw Persoonlijke gegevens verwijderen of de-identificeren. In bepaalde 
jurisdicties mogen wij uw Persoonlijke gegevens niet verwijderen of de-identificeren indien: 

• Wij een groot belang hebben bij het identificeerbaar houden van uw Persoonlijke gegevens 
(wanneer bewaring raadzaam is in het licht van toepasselijke verjaringstermijnen, wij van 
mening zijn dat er een kans bestaat op een rechtszaak, of in het geval van onderzoeken of 
audits door toezichthouders of gerechtelijke procedures met betrekking tot een claim in 
verband met uw Persoonlijke gegevens), of 

• Een wettelijke of reglementaire verplichting of een gerechtelijk administratief bevel ons 
verhindert om de identificatie of verwijdering ongedaan te maken (we kunnen 
bijvoorbeeld Persoonlijke gegevens bewaren die nodig zijn om contact met u op te nemen 
in geval van een terugroeping van een product of om u te identificeren om een 
commerciële productgarantie te honoreren. We kunnen Persoonlijke gegevens ook 
bewaren op grond van een bevel tot bewaring of een huiszoekingsbevel, en bepaalde 
wetten vereisen dat we gegevens over uw transacties gedurende een bepaalde periode 
bewaren voordat we ze kunnen verwijderen). 

Houd er rekening mee dat als u zich afmeldt voor onze marketingcommunicatie, we de gegevens 
van uw e-mailadres zullen bijhouden om ervoor te zorgen dat we u in de toekomst geen 
marketingcommunicatie sturen. 

 Kennisgeving van het financiële stimuleringsprogramma 

Wij bieden onze klanten incentiveprogramma's die bepaalde voordelen bieden aan deelnemers 
aan het programma, zoals kortingsbonnen voor het aanmelden voor onze mailinglijsten of sms-
berichten, kortingsprogramma's en promotionele evenementen waarvoor u zich mogelijk moet 
aanmelden voor marketingcommunicatie. Om onze incentiveprogramma's te kunnen uitvoeren 
en u deze voordelen te kunnen bieden, verwerken wij uw naam, e-mailadres, telefoonnummer, 
productgeschiedenis en adres. Voor het overige zijn de soorten Persoonlijke gegevens die we 
verzamelen van programma-leden over het algemeen vergelijkbaar met de soorten Persoonlijke 
gegevens die we verzamelen van niet-leden. We verzamelen Persoonlijke gegevens van zowel 
leden als niet-leden met betrekking tot hun persoonlijke voorkeuren om gepersonaliseerde 
diensten te kunnen leveren, zoals hierboven beschreven in Paragraaf 2. De hoeveelheid 
Persoonlijke gegevens die we verzamelen van een lid of niet-lid kan variëren en is afhankelijk van 
de interacties die het lid of niet-lid met ons heeft. 

Omdat deelname aan onze marketingstimuleringsprogramma's gepaard gaat met het verzamelen 
en verwerken van persoonlijke gegevens, kunnen de programma's in aanmerking komen als 
‘financiële stimuleringsprogramma's’ of ‘bonafide loyaliteitsprogramma's’ onder respectievelijk 
de Californische wet inzake privacyrechten (‘CCPA’) en de Privacywet van Colorado (‘CPA’). Wij 
"verkopen", zoals de term wordt gedefinieerd onder de CCPA en de CPA, Persoonlijke gegevens 
van zowel leden als niet-leden aan derden om online reclamecontent te personaliseren, zoals 
hieronder beschreven in de Aanvulling op de Amerikaanse staatswet inzake consumentenprivacy. 
De Aanvulling op de Amerikaanse staatswet inzake consumentenprivacy onthult ook de volgende 
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details: categorieën Persoonlijke gegevens die aan derden worden "verkocht", indien van 
toepassing; categorieën Persoonlijke gegevens die worden verwerkt ten behoeve van gerichte 
reclame, indien van toepassing; en categorieën van derden die de Persoonlijke gegevens van leden 
zullen ontvangen, waaronder Gevoelige Persoonlijke gegevens, indien van toepassing. 

Wij schatten de waarde van uw Persoonlijke gegevens voor ons, uitsluitend voor de doeleinden 
van de CCPA en overeenkomstig de waarderingsopties die door de CCPA-voorschriften worden 
voorgeschreven, op de waarde van de kortingsbon of het voordeel dat u ontvangt wanneer u 
toestemming geeft voor het ontvangen van marketingcommunicatie, minus de kosten die gepaard 
gaan met het aanbieden van die kortingsbonnen of voordelen. We baseren deze schatting te 
goeder trouw op: de waarde die voortvloeit uit onze commerciële relaties, zoals met zakelijke 
partners, verkopers en klanten; de kosten en uitgaven die we maken bij het aanbieden van 
voordelen aan leden; de soorten voordelen die worden aangeboden; en het verzamelen, 
gebruiken en bewaren van Persoonlijke gegevens van consumenten die zich vrijwillig hebben 
aangemeld en ervoor hebben gekozen om lid te blijven.  De waarde van programmavoordelen 
voor leden varieert aanzienlijk omdat individuele leden op verschillende manieren en in 
verschillende mate gebruikmaken van programmavoordelen. 

Leden die ingezetenen zijn van Californië of Colorado kunnen hun privacyrechten uitoefenen, 
waaronder het recht op kennisneming, correctie en opt-out van de "verkoop" of het "delen" van 
Persoonlijke gegevens, zonder dat dit van invloed is op hun lidmaatschapsstatus of hun recht om 
voordelen te ontvangen, en leden die hun privacyrechten uitoefenen ontvangen dezelfde 
voordelen als leden die dat niet doen, behalve in het geval van verzoeken om geen 
marketingcommunicatie te ontvangen, in welk geval SBD geen contact met u kan opnemen met 
dergelijke voordelen. Als een lid zijn of haar recht op verwijdering uitoefent door ervoor te kiezen 
zijn of haar Persoonlijke gegevens te verwijderen, kunnen we niet langer contact met hem of haar 
opnemen om hem of haar te voorzien van programmavoordelen zodra we zijn of haar verzoek tot 
verwijdering hebben gehonoreerd. 

U kunt te allen tijde afzien van deze stimuleringsprogramma's. Gebruik hiervoor ons Formulier 
voor het opvragen van gegevensprivacyrechten, neem contact met ons op via +1 (888) 997-6648 
of antwoord met ‘STOP’ op een sms-bericht. 

 Betalingsdienst van derden 

De Diensten kunnen functionaliteit bieden waarmee u betalingen kunt doen aan Stanley Black & 
Decker via betaaldiensten van derden waarbij u uw eigen account hebt aangemaakt. Wanneer u 
een dergelijke dienst gebruikt om een betaling aan ons te verrichten, worden uw Persoonlijke 
gegevens verzameld door deze derde partij en niet door ons, en vallen deze onder het 
privacybeleid van de derde partij in plaats van onder dit Privacybeleid. We hebben geen controle 
over en zijn niet verantwoordelijk voor het verzamelen, gebruiken en openbaar maken van uw 
Persoonlijke gegevens door deze derde partij. 

 Gebruik van de Diensten door minderjarigen 

https://privacyportal-eu.onetrust.com/webform/049d4fb1-d34c-492a-b8cb-90a2427fc05e/8231fc5f-c921-4ad7-96bd-f95c94840a79
https://privacyportal-eu.onetrust.com/webform/049d4fb1-d34c-492a-b8cb-90a2427fc05e/8231fc5f-c921-4ad7-96bd-f95c94840a79
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De Diensten zijn niet gericht aan personen onder de leeftijd van achttien jaar (18) en we 
verzamelen niet bewust Persoonlijke gegevens van dergelijke personen. Indien wij ons bewust 
worden van een dergelijke verwerking, zullen wij stappen ondernemen om deze te verwijderen. 

 Wijzigingen in dit Privacybeleid 

We kunnen dit Privacybeleid op elk moment wijzigen, dus bekijk het regelmatig. We zullen de 
ingangsdatum van het Privacybeleid bijwerken op het moment dat een wijziging wordt 
aangebracht. We stellen u op de hoogte van eventuele wijzigingen door de wijzigingen op onze 
website of bij onze Diensten te vermelden, of door u een e-mail te sturen. Het herziene 
Privacybeleid wordt van kracht zodra we het op onze website of onze Diensten publiceren, of 
zodra we u op de hoogte stellen van het herziene Privacybeleid. Uw gebruik van de Diensten na 
deze wijzigingen betekent dat u het herziene Privacybeleid accepteert. 

 Contact 

Als u een verzoek wilt indienen om een of meer van de bovenstaande rechten uit te oefenen, kunt 
u dit doen door: 

• Ons Formulier voor het opvragen van gegevensprivacyrechten in te vullen; 
• Een e-mail te sturen naar PrivacyPolicyManager@sbdinc.com; of  
• Contact met ons op te nemen via +1 (888) 997-6648.  

Raadpleeg Paragraaf 5.3 Verzoeken. 

Stanley Black & Decker, Inc., gevestigd op het onderstaande adres, is het bedrijf dat 
verantwoordelijk is voor het verzamelen, gebruiken en openbaar maken van uw Persoonlijke 
gegevens onder dit Privacybeleid. Als u vragen of zorgen hebt over ons Privacybeleid, kunt u 
contact opnemen met ons hoofdkantoor op het volgende postadres: 

Stanley Black & Decker, Inc. 
1000 Stanley Drive 
New Britain, CT 06053 
ATTN: Legal / Privacy Policy Manager 

Vermeld uw vraag of zorg in uw brief aan ons, alsmede de merken en Diensten van Stanley Black 
& Decker die relevant zijn voor uw vraag of zorg. 

Indien van toepassing kunt u ook contact opnemen met onze functionaris voor 
gegevensbescherming die verantwoordelijk is voor uw land of regio. Bekijk onze lijst met 
functionarissen voor gegevensbescherming (en vergelijkbare functies). 

https://privacyportal-eu.onetrust.com/webform/049d4fb1-d34c-492a-b8cb-90a2427fc05e/8231fc5f-c921-4ad7-96bd-f95c94840a79
mailto:PrivacyPolicyManager@sbdinc.com
https://www.stanleyblackanddecker.com/privacy-policy/global-privacy-policy/data-protection-officers
https://www.stanleyblackanddecker.com/privacy-policy/global-privacy-policy/data-protection-officers
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