OPSTA POLITIKA PRIVATNOSTI KOMPANIJE STANLEY BLACK & DECKER

Poslednje azuriranje: 17 April 2023

”

Mi — Stanley Black & Decker, Inc. i nasa povezana drustva (,,Stanley Black & Decker”, ,mi”, , nas”,
,nas”) — pruzamo vam ovu Politiku privatnosti kako bismo vas informisali o tome kako i kada
obradujemo podatke o licnosti koje prikupljamo putem:

nasih sajtova, mikro sajtova, sajtova za mobilne uredaje koji su pod nasom kontrolom i preko kojih
pristupate ovoj Politici privatnosti,

e nasih softverskih aplikacija dostupnih za upotrebu na racunaru ili putem ra¢unara, mobilnih
uredaja i povezanih uredaja;

e nasih stranica na drustvenim mreZzama i aplikacija koje su pod naSsom kontrolom iz kojih
pristupate ovoj Politici privatnosti (zajedno se nazivaju ,Stranice na drustvenim mrezama”),

e nasih poslovnih odnosa i odnosa sa dobavlja¢ima;
e nasih proizvoda i usluga;

e poruka e-poste u formatu HTML koje vam 3aljemo i koje povezuju ovu Politiku privatnosti ili
drugu komunikaciju sa vama;

e interakcije van mreZe, npr. kada posecujete nase prodavnice ili maloprodajne kioske,
prisustvujete sajmovima; i

e vase interakcije s nama prilikom slanja porudzbine ili zahteva za korisnicku podrsku, ukljuéujuéi
putem botova za ¢askanje.

Sve gorenavedeno zajedno smatramo nasim Uslugama.

Ova Politika privatnosti se ne primenjuje na sajtove, usluge ili aplikacije trecih strana, ¢ak i ako su
dostupni putem nasih Usluga. U njihovim politikama privatnosti moZete pronadi vise informacija o
tome kako obraduju vase podatke o li¢nosti i kako ih ¢ine dostupnim drugima.

Prikupljanje podataka o licnosti
,Podaci o li€nosti” su informacije koje se odnose na lice ¢iji je identitet odreden ili odrediv,
ukljucujudi definicije tog termina u vaze¢em zakonu. Podatke o licnosti prikupljamo kroz vase
korisé¢enje nasih Usluga i u odredenim slucajevima od treéih lica. Podatke takode koristimo i



kombinujemo radi izvodenja zaklju¢aka o vama, na primer, o proizvodima koje volite, o vasim

karakteristikama, predispozicijama ili ponasanju.

1.1 Podaci o liénosti koje prikupljamo od vas

Podatke o li¢nosti prikupljamo kroz vase koris¢enje nasih Usluga, na primer, kada registrujete nalog

za pristup nasim Uslugama, kada registrujete svoje proizvode, stupate u interakciju sa naSom
korisnickom podrskom ili korisnicima nase fransize ili nasih licenci, kada ucestvujete u takmié¢enjima

ili nadmetanjima, kada se prijavite za marketinsku komunikaciju, kada se raspitujete o garancijama

proizvoda, krecete se po Uslugama, koristite neki od nasih povezanih uredaja, ucestvujete u

dogadaju, kupujete, komunicirate s nama ili ako postanete partner ili prodavac.

U zavisnosti od toga kako koristite nase Usluge, od vas prikupljamo razli¢ite vrste podataka o
licnosti:

Kontakt-podaci: poput vaseg imena, adrese e-poste, broja telefona, adrese i zemlje prebivalista;

Informacije o nalogu: poput akreditiva za prijavu (povezanih s vasim nalogom), korisnic¢kog
profila, korisnickog imena, pseudonima, istorije registrovanih proizvoda, istorije pregledanja,
sadrzaja korpe, liste Zelja i istorije kupovine;

Audio, elektronske, vizuelne i slicne informacije: kao sto su slike i audio zapisi, video zapisi ili
snimci poziva kreirani u vezi s nasim poslovnim aktivnostima.

Informacije o transakcijama: kao Sto su informacije o kupovini i porudzbini i detalji placanja,
ukljucujuéi podatke o debitnoj ili kreditnoj kartici, podatke o bankovnom racunu i adresu za
naplatu;

Informacije o uredaju: tehnicke informacije vezane za uredaj koji koristite, kao Sto su tip i model
uredaja, jezik sistema, tip pregledaca, geografska lokacija i operativni sistem i tehnicki
identifikatori koji identifikuju uredaj koji koristite, kao Sto su IP adresa, IDFA (identifikator za
oglasivace) i drugi jedinstveni identifikatori;

Informacije o povezanim proizvodima: informacije o koriséenju dok koristite bilo koji od nasih
povezanih proizvoda;

Korisnicki sadrzaj: poput informacija koje se odnose na ankete o zadovoljstvu kupaca, zahteve ili
upite kupaca i drugi sadrzaj koji mozete kreirati, kao $to su objave na nasim stranicama
drustvenih medija, zajedno sa bilo kojim povezanim imenom, korisnickim imenom,
pseudonimom ili drugim informacijama o nalogu;

Slike i video snimci: kao Sto su fotografije i video snimci koje ste poslali (na primer, u sklopu
kampanje otkupa) ili snimljeni na nekom od nasih dogadaja;



¢ Fizicka lokacija: vasa fizicka lokacija, ukljucujuéi preciznu geografsku lokaciju koja se moze izvesti
iz vase IP adrese, GPS koordinata, koris¢enja nasih povezanih proizvoda, vase interakcije sa
nasim porukama e-poste ili ru¢no izabrane lokacije ili postanskog broja, u zavisnosti od vasih
postavki;

e Profesionalne karakteristike: poput vaseg zanimanja, grane industrije, statusa zaposlenja,
profesije, nivoa radnih ili poslovnih vestina i iskustva;

o Demografske karakteristike: kao sto su broj ¢lanova domadinstva, zemlja prebivalista, starost,
datum rodenja, etnicka pripadnost, povezanost, grana industrije, prihod, obrazovanje, status
zaposlenja, profesija, zanimanje, ¢lanstvo u sindikatu i pol;

¢ Informacije o upotrebi: kao sto su informacije o vaSem ponasanju prilikom pregledanja sadrzaja,
obrascima i trendovima kupovine i angazovanju, npr. koliko dugo posecujete stranicu, na koje
linkove klikate, koje stranice posecujete, koliko puta posecujete stranicu i koliko vam je vremena
potrebno da se vratite;

e Preferencije: vase preferencije, bilo da su utvrdene na osnovu navika prilikom kupovine ili na
osnovu informacija o vasim postavkama, ukljucujuci vas Zeljeni nacin placanja, vase kupljene,
pregledane i preporucene proizvode, vas Zeljeni jezik i vaSe postavke u vezi sa marketinskom
komunikacijom i upotrebom kolacica;

¢ Informacije o drustvenim mreZama: vase ime, adresa e-poste, fotografija, spisak kontakata na
drustvenim mrezama i sve druge informacije koje mogu biti dostupne nama ili koje vi ucinite
dostupnim kada poveZete svoj nalog na drustvenim mrezama sa nalogom za usluge;

e Istorija odnosa: podaci o vasem kontaktu s nama, kao i istorija narudzbina;

Ostali podaci o liénosti koje nam dostavite.

1.2 Podaci o liénosti koje pruzaju treca lica
U odredenim slucajevima, podatke o vasoj licnosti primamo i iz drugih izvora, na primer:

Javno dostupne informacije, iz javno dostupnih baza podataka, kao $to su LinkedIn, sajtovi za
recenzije proizvoda ili registri lokalnih trgovackih ili industrijskih udruzenja ili informacije izvedene iz
pracenja kanala drustvenih medija za povratne informacije i direktno pominjanje kompanije Stanley
Black & Decker ili nakon ekstrakcije veb-podataka;

Informacije o kupovini od povezanih distributera ili prodavaca proizvoda kompanije Stanley Black &
Decker ili nasih pruzalaca usluga;



Informacije za kontakt, profesionalne karakteristike i druge informacije od brokera podataka,
poslovnih partnera, uklju¢ujudi i podatke za zajedni¢ke marketinske i promotivne dogadaje, kao i
podatke od menadzera dogadaja, uticajnih lica i privatnih marketinskih ili anketnih/upitnih baza
podataka.

Kao i mnogi drugi vlasnici i operateri sajtova, koristimo alate za automatsko prikupljanje podataka
kao Sto su kolacici i veb-monitori za prikupljanje odredenih informacija. Za vise informacija o nasem
prikupljanju i koris¢enju kolacic¢a, posetite nasu Politiku kolaci¢a na adresi
https://www.stanleyblackanddecker.com/privacy-policy/cookie-notice.

Ako nama ili nasim pruzaocima usluga obelodanite podatke o liénosti drugih ljudi u vezi sa
Uslugama, izjavljujete da imate ovlasc¢enje da to Cinite i dozvoljavate nam da te podatke koristimo u
skladu sa ovom Politikom privatnosti i nasim uslovima koriséenja dostupnim na sajtu brenda kom
pristupate.

1.3 Osetljivi podaci

MozZemo prikupljati i obradivati podatke koji se mogu tumaciti kao osetljivi podaci. To ¢emo Ciniti
samo kada to dozvoljava vazeci zakon i postovaéemo sva vazeca ograni¢enja obrade povezana sa
obradom takvih podataka. Tamo gde je primenljivo, pribavicemo vasu izri¢itu dozvolu za obradu bilo
kog od vasih osetljivih podataka o li¢nosti.

U zavisnosti od vazeceg zakona, u osetljive podatke mogu da spadaju: rasa, religija, etnicka
pripadnost, nacionalnost ili nacionalno poreklo, starost, rodni identitet, seksualni Zivot ili prakse ili
seksualna orijentacija, bracni status, medicinski ili zdravstveni podaci (ukljuc¢ujudéi status
invalidnosti), genetski ili biometrijski podaci, biometrijski obrasci, politicka ili filozofska uverenja,
¢lanstvo u politickoj stranci ili sindikatu, status veterana, podaci o bezbednosnim proverama,
pravosudni podaci kao Sto su krivicna evidencija, podaci o finansijskim i bankovnim racunima, li¢ni
identifikacioni podaci ili precizni podaci o geografskoj lokaciji.

Ako podaci koje nam dobrovoljno pruzite sadrze osetljive podatke, kao sto je definisano vazec¢im
zakonom, izri¢ito ovlaséujete SBD da takve podatke o licnosti obraduje u skladu sa ovom Politikom
privatnosti.

2 Koris¢enje podataka o licnosti

Vase podatke o licnosti koristimo u meri u kojoj je to neophodno za postizanje doleopisanih svrha.

2.1 Obrada porudzbinai povraéaja

Obradujemo vase kontakt-podatke, informacije o nalogu, informacije o transakciji, informacije o
uredaju, lokaciju, postavke, istoriju odnosa, javno dostupne informacije i druge podatke o li¢nosti


https://www.stanleyblackanddecker.com/privacy-policy/cookie-notice

koje nam dostavite, kako bismo obradili vase porudzbine i povrate, ukljucujuéi garanciju i registraciju
proizvoda, povezana plac¢anja, razmene ili zahteve za povracaj novca.

Te aktivnosti vr§imo u cilju upravljanja nasim ugovornim odnosom s vama i/ili preduzimanja koraka
na vas zahtev pre sklapanja ugovora.

2.2 Pruzanje usluga

Obradujemo vase kontakt-podatke, informacije o nalogu, informacije o uredaju, korisnicki sadrzaj,
lokaciju, postavke, informacije o drustvenim mrezama, istoriju odnosa, javno dostupne informacije i
druge podatke o licnosti koje nam pruzite, kako bismo vam prufZili usluge koje traZite od nas na
personalizovan i efikasan nacin, ukljucujudi: 1) otvaranje i uredivanje pristupa registrovanom nalogu
i aZuriranje i odrzavanje informacija na nalogu; 2) korisé¢enje funkcionalnosti svih pametnih uredaja,
ukljucujuéi zahteve zasnovane na geografskoj lokaciji (kao $to su lokalno vreme ili blizina odredene
lokacije) ili uparivanje uredaja; i 3) slanje administrativnih informacija u vezi sa vasim nalogom,
poput promena u nasim uslovima, odredbama i politikama.

Te aktivnosti vrsimo u cilju upravljanja nasim ugovornim odnosom s vama i/ili preduzimanja koraka
na vas zahtev pre sklapanja ugovora.

2.3 Pruzanje korisnicke podrske

Obradujemo vase kontakt-podatke, informacije o nalogu, informacije o uredaju, korisnicki sadrzaj,
lokaciju, postavke, istoriju odnosa i druge podatke o li¢nosti koje nam pruzite kako bismo obradili
vase zahteve za korisni¢ku podrsku, poput pruzanja pomodi i obrade vasih upita i zalbi.

Te aktivnosti obavljamo kako bismo upravljali nasim ugovornim odnosom s vama.

2.4 Saljemo vam marketinsku komunikaciju, prilagodavamo nas sadrzaj za vas,
organizujemo promocije i takmicenja i obavestavamo vas o njima

Koristimo vase kontakt-podatke, informacije o nalogu, korisnicki sadrzaj, profesionalne
karakteristike, postavke, informacije o drustvenim mrezama, istoriju odnosa, informacije o kupovini i
druge podatke o liénosti koje ste nam dali, ukljuc¢ujuéi sve izvedene zaklju¢ke o tome da koristite
takve informacije, kako bismo identifikovali vase preferencije i prilagodili nas sadrzaj i preporuke za
vas, slali vam personalizovanu reklamnu i marketinsku komunikaciju o nasim uslugama, novim
proizvodima i drugim vestima o nasoj kompaniji.

Ako imamo prethodni odnos, moZzemo vam slati poruke o proizvodima i uslugama koje su slicne
proizvodima i uslugama o kojima ste trazili informacije ili ste ih ranije kupili. U svakom trenutku éete
moci da odbijete primanje marketinske komunikacije.



U odredenim sluc¢ajevima mozemo pribaviti vasu saglasnost, ukljucujuci slucajeve kada je to zakonski
neophodno, da bismo vam slali marketinske e-poruke koristeéi gorenavedene informacije. Vasu
saglasnost mozemo pribaviti i ako nemamo prethodni odnos s vama. Ako nam date pristanak,
gorenavedene podatke o licnosti koristicemo kako bismo osigurali da marketinski sadrzaj bude
prilagoden vasim interesima. Ako vise ne Zelite da primate takvu marketinsku komunikaciju,
slobodno mozZete da se odjavite u svakom trenutku odabirom dugmeta ,Otkazi pretplatu” u dnu bilo
koje od nasih marketinskih poruka, ako je primenjivo, slanjem odgovora ,,STOP” na bilo koju SMS
poruku koju posSaljemo, pozivom na (888) 997-6648 ili popunjavanjem naseg obrasca za upit o

politici privatnosti.

Tamo gde je primenljivo, imamo legitiman poslovni interes da vam Saljemo marketinsku
komunikaciju, da organizujemo promocije i takmicenja i da vas obavestavamo o njima.

2.5 Omogucavanje i organizovanje poseta, konferencija i dogadaja

Vase kontakt-podatke, informacije o nalogu, profesionalne karakteristike, postavke, istoriju odnosa,
informacije o kupovini, fotografije i video zapise i druge podatke o licnosti koje ste naveli koristimo u
cilju omogucdavanja i organizovanja konferencija i dogadaja poput sajmova i prijema posetilaca u
nasim objektima.

Te aktivnosti vr§imo u cilju upravljanja nasim ugovornim odnosom s vama i/ili preduzimanja koraka
na vas zahtev pre sklapanja ugovora.

2.6 Unapredivanje nasih proizvoda i usluga

Informacije o vasem nalogu, profesionalne karakteristike, demografske karakteristike, informacije o
koris¢enju, informacije o kupovini, istoriju odnosa i druge podatke o liénosti koje nam pruzate
koristimo u cilju obavljanja analiza podataka, anketiranja korisnika i studije, na primer, u cilju
poboljsanja efikasnosti nasih usluga, razvoja novih proizvoda i usluga, identifikovanja trendova
koriséenja (npr. koji delovi nasih usluga su od najveceg interesa za korisnike) i utvrdivanja efikasnost
nasih marketinskih kampanja. Slicno tome, vase podatke o licnosti mozemo koristiti u svrhe kvaliteta
i obuke.

U primenjivim slucajevima, ako obradujemo vase podatke o li¢cnosti u cilju poboljSanja nasih
proizvoda i usluga, to ¢inimo radi ocuvanja nasih legitimnih interesa kontinuiranog poboljSavanja
nasih proizvoda i usluga kako bismo vam obezbedili najbolji moguci doZivljaj. Ako je zakonski
neophodno, pribavicemo vasu saglasnost za takve aktivnosti obrade.

2.7 Reklame

Vase podatke o licnosti dobijene putem kolacica i slicnih tehnologija koristimo kako bismo mogli da
izaberemo oglasavanje koje ¢emo vam uputiti i mesto na kom éemo vam ga uputiti na osnovu vaseg
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iskustva sa nasSim Uslugama i drugim sajtovima koje posecujete. Za visSe informacija o nasem
prikupljanju i koris¢enju kolacic¢a, posetite nasu Politiku kolaci¢a na adresi
https://www.stanleyblackanddecker.com/privacy-policy/cookie-notice.

2.8 lzgradnja novih i odrzavanje postojecih partnerskih odnosa

Vase kontakt-podatke, informacije o nalogu, profesionalne karakteristike, istoriju odnosa i druge
podatke o liénosti koje nam pruzite koristimo za izgradnju novih partnerskih odnosa sa prodavcima,
dobavljac¢ima i distributerima, za omogucéavanje davanja ponuda, predloga i sklapanje poslova,
uvodenje partnera, za olakSavanje obavljanja usluga, pruZanje povratnih informacija i upravljanje
odnosima i za olakSavanje obnavljanja i raskida ugovora.

U sluc¢ajevima kada je primenjivo, ako obradujemo vase podatke o licnosti u cilju izgradnje i
odrzavanja partnerskih odnosa, oslanjamo se na nase legitimne interese i legitimne interese nasih
partnera ili trece strane kako bismo poslovali i obezbedili vam najbolji moguci dozivljaj. Ako je
zakonski neophodno, pribaviéemo vasu saglasnost za takve aktivnosti obrade.

2.9 Obavestavanje treceg lica u kontekstu prodaje ili poslovne transakcije

Vase podatke o licnosti moZzemo obradivati u cilju obelodanjivanja ili prenosa nekih ili svih podataka
o licnosti prikupljenih o vama treéoj strani ako nekada dode do pripajanja ili akvizicije kompanije
Stanley Black & Decker ili ako ona bude predmet korporativne reorganizacije, zajednickog
poduhvata, ustupanja, prodaje ili prenosa ili otudivanja kompletnog ili jednog dela poslovanja,
kapitala ili akcija (ukljucujuci slu¢ajeve bankrota ili slicnih postupaka). U te trece strane mogu da
spadaju, na primer, pravno lice koje vrsi akviziciju kompanije i njegovi savetnici.

U slu¢ajevima gde je primenjivo, vase podatke o li¢nosti obradi¢emo u kontekstu takve prodaje ili
poslovne transakcije na osnovu naseg legitimnog interesa za poslovanje. Nadalje, u zavisnosti od
vaseg pravnog sistema, tim aktivnostima se bavimo u cilju upravljanja nasim ugovornim odnosom sa
vama.

2.10 Zastita nasih usluga od zloupotrebe i nezakonitih aktivnosti

Vase podatke o licnosti koristimo kako bismo zastitili nase usluge od zloupotrebe i nezakonitih
aktivnosti. To ukljucuje sprovodenje bezbednosnih revizija, proveravanje da li nasi interni procesi
funkcionisu kao Sto je predvideno i da li su u skladu sa zakonskim, regulatornim ili ugovornim
zahtevima, pracenje i spreCavanje prevara i proveravanje da li su vasa registracija ili koris¢enje nasih
Usluga u skladu sa nasim uslovima kupovine i Uslovima koris¢enja i da ni na koji drugi nacin nisu
neprimereni ili nezakoniti. Na primer, pregleda¢emo javne recenzije koje pruzate na relevantnom
veb-sajtu prodavnice kako bismo proverili uskladenost sa nasim Uslovima koriséenja dostupnim na
sajtu brenda kom pristupate.
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U tom slucaju, vase podatke o lichosti obradujemo ako je to neophodno za ispunjavanje nasih
zakonskih duZnosti i obaveza i, onda kada je to primenjivo za o¢uvanje nasih legitimnih interesa ili
legitimnih interesa nasih partnera ili treée strane, kako bismo sprecili zloupotrebu i nezakonite
aktivnosti, kao Sto su lazne transakcije.

2.11 Pridrzavanje zakonskih obaveza

Vase podatke o licnosti po potrebi koristimo kako bismo ispostovali svoje zakonske obaveze. To
moze ukljucivati slu¢ajeve kada primimo razuman zahtev od nadleznih agenata ili predstavnika
organa za sprovodenje zakona, pravosudnih organa, drzavnih agencija ili organa, ukljucujuci organe
nadleZne za zastitu podataka. Na primer, moZda ¢emo morati da prikupimo i prenesemo vase
podatke o liénosti nasoj finansijskoj instituciji ili pruzaocu platnih usluga kako bismo dozvolili vasoj
finansijskoj instituciji i pruzaocu platnih usluga da ispune svoje zakonske obaveze, kao sto su
obaveze prema vazecem zakonodavstvu o sprecavanju pranja novca i finansiranja terorizma.

Slicno tome, vase podatke o licnosti moZzemo podeliti nakon Sto vase interese u pogledu privatnosti i
druge faktore razmotrimo sa organima za sprovodenje zakona ili pravosudnim organima, kao dokaz
ili ako postoje opravdane sumnje na bilo kakvo nezakonito ili krivicno delo koje ste pocinili putem
nasih Usluga ili druge interakcije s nama. Na primer, takve radnje mogu biti neophodne radi
usaglasenosti sa zakonskim zahtevima ili pravnim procesima, ukljucujuéi zakone izvan vase zemlje
prebivalista; da bismo ostvarili ili primenili nase uslove koriséenja i druge sporazume, ukljucujudi i
one za naplatu; da bismo zastitili nasa imovinska prava i bezbednost ili imovinska prava i bezbednost
trece strane, nasih povezanih drustava ili javnosti uopste; ili da bismo zaustavili bilo koju aktivnost za
koju smatramo da je nezakonita, neeticka ili pravno kaznjiva. Kada obradujemo ili delimo vase
podatke o li¢nosti u te svrhe, to ¢inimo kako bismo ispunili svoju zakonsku obavezu.

3 Primaoci

Vase podatke o licnosti deli¢emo sa tre¢im stranama samo na nacin opisan u ovoj Politici privatnosti.

3.1 Podaci koje delimo u cilju pruzanja nasih usluga

Primate na znanje da kupovinom ili koris¢enjem nasih proizvoda ili usluga prihvatate da vase
podatke o licnosti mogu obradivati i trece strane koje obraduju vase podatke o licnhosti u nase ime
kako bi vam pruzile nase proizvode i usluge i poboljsale ih. To izmedu ostalog ukljucuje registracije
proizvoda, pruzanje hostinga veb-stranica, analizu podataka, informacionu tehnologiju i srodnu
infrastrukturu, oglasavanje i analiti¢ke usluge.

Treca lica ¢emo angaZovati za obradu vasih podataka o licnosti samo u meri u kojoj je to neophodno
za postizanje svrha navedenih u Odeljku 2 — Koriséenje podataka o liénosti. NasSim nezavisnim
vrsiocima obrade dozvoljeno je da obraduju vase podatke o liénosti samo u nase ime i po nasim
pisanim instrukcijama. Nase vrsioce obrade biramo sa duznom paznjom i ugovorno ih obavezujemo
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da postuju bezbednost i integritet vasih podataka o licnosti. Neki od tih nezavisnih vrsilaca obrade
podataka mogu se nalaziti u zemljama Ciji je zakon o zastiti podataka drugaciji od zakona u vasoj
zemlji i oni ée imati pristup vasim podacima o li¢nosti ako je to potrebno za obavljanje njihovih
funkcija, ali ne mogu deliti vase podatke o li¢nosti ni sa kojom trecom stranom niti mogu koristiti te

podatke u bilo koju drugu svrhu.

3.2 Podaci koje delimo sa svojim povezanim drustvima, korisnicima licenci i fransSize

Vase podatke o licnosti moZzemo da delimo sa svojim povezanim drustvima. Ovde pogledajte spisak i
lokacije nasih povezanih i zavisnih drustava Zavisna drustva kompanije Stanley Black & Decker

(stanleyblackanddecker.com). Za informacije koje prikupljaju nasa povezana drustva u Japanu i

koriste ih zajedno sa kompanijom Stanley Black & Decker, Inc, strana koja je odgovorna za
upravljanje zajednicki koris¢enim podacima o licnosti je Stanley Black & Decker.

Vase podatke o licnosti moZzemo deliti sa korisnicima nasih licenci i fransSiza u svrhe vezane za
marketing, distribuciju, oglasavanje, prodaju i servisiranje proizvoda koje prodaju na osnovu licence
dobijene od nas.

3.3 Podaci koje delimo sa poslovnim partnerima u svrhu plasiranja njihovih proizvoda ili
usluga

U skladu sa vasim izborima, vase podatke o liécnosti mozemo obelodaniti tre¢im stranama kako
bismo vam plasirali njihove proizvode ili usluge.

3.4 Podaci koje delimo sa ostalim tre¢im licima

Vase podatke o licnosti moZemo obelodaniti ako je to neophodno za ispunjavanje nasih zakonskih
obaveza, u kontekstu prodaje ili poslovne transakcije, ili kako bismo zastitili nase usluge od
zloupotrebe i nezakonitih aktivnosti.

Spoljne kompanije koje se bave oglaSavanjem angazujemo za prilagodavanje oglasavanja na nasim
sajtovima i uslugama na mrezi tako da bude usmereno prema vama. Te spoljne kompanije koje se
bave oglasavanjem postavljaju, koriste ili se pri pribavljanju informacija o vasim interakcijama sa
nasim Uslugama oslanjaju na tehnologiju poput kolacica i pikselskih oznaka. Pored informacija koje
kompanije dobijaju od vaseg pristupa i koris¢enja drugih sajtova ili onlajn usluga na bilo kom od
vasih uredaja i informacija dobijenih od trecih lica, te informacije nam pomazu da odaberemo
relevantno oglasavanje za vas. Za viSe informacija o nasem prikupljanju i koris¢enju kolacica,
posetite nasu Politiku kolaci¢a na adresi https://www.stanleyblackanddecker.com/privacy-

policy/cookie-notice. MoZemo da delimo i informacije o fizi¢koj lokaciji vaseg uredaja, kombinovane

sa informacijama o reklamama koje ste pregledali i drugim informacijama koje prikupljamo, sa nasim
marketinskim partnerima kako bismo im omogudili da vam pruze personalizovaniji sadrzaj i
proucavaju delotvornost reklamnih kampanja.


https://www.stanleyblackanddecker.com/sites/default/files/2022-08/subsidiaries_of_stanley_black_decker.pdf
https://www.stanleyblackanddecker.com/sites/default/files/2022-08/subsidiaries_of_stanley_black_decker.pdf
https://www.stanleyblackanddecker.com/privacy-policy/cookie-notice
https://www.stanleyblackanddecker.com/privacy-policy/cookie-notice

Vase podatke o licnosti obradujemo u skladu sa ovom Politikom privatnosti i takva obrada je
ograni¢ena na ono $to je neophodno za postizanje ciljeva navedenih u ovoj Politici privatnosti.

3.5 Podaci koje odlucite da delite putem Usluga
Koriséenjem Usluga moZete da izaberete da obelodanite podatke o licnosti:

e natablama za poruke, u javnim sobama za ¢askanje, stranicama profila, blogovima, istrazivackim
panelima i zajednicama, anketama, stranicama sa recenzijama proizvoda i drugim uslugama na
kojima moZete da postavljate informacije i sadrzaj (ukljucujuci, izmedu ostalog, nase stranice na
drustvenim mreZzama). Imajte u vidu da ée sve informacije koje postavite ili obelodanite putem
ovih usluga postati javne i da mogu da budu dostupne drugim korisnicima i opstoj javnosti; ili

e Kada svoj nalog za Usluge poveZete sa nalogom na drustvenim mrezama, podatke delite sa
svojim prijateljima povezanim sa vasim nalogom na drustvenim mreZama, sa drugim korisnicima
i pruzaocem usluge naloga na drustvenoj mrezi. Kada to ucinite, dajete nam ovlasc¢enje da
omogucimo to deljenje podataka i razumete da ¢e koris¢enje deljenih podataka biti regulisano
politikom privatnosti pruzaoca usluge drustvene mreze.

4 Prekogranicni prenos

Vasi podaci o licnosti mogu da se €uvaju i obraduju u bilo kojoj zemlji u kojoj imamo objekte ili u
kojoj angaZujemo pruzaoce usluga, a koris¢enjem Usluga potvrdujete da razumete da ce se vasi
podaci prenositi u zemlje van vase zemlje stanovanja, ukljucujuéi Sjedinjene Americke Drzave, Cija se
pravila zastite podataka razlikuju od pravila u vasoj zemlji.

Nekoliko zemalja zahteva da organizacije primenjuju posebne mere zastite prilikom prekograni¢nog
deljenja podataka. Postujemo te obaveze i primenjujemo medukompanijske mehanizme kako bismo
ispunili te zahteve. Na primer, ako nasa obrada vasih podataka o licnosti podleze zakonima o zastiti
podataka Ujedinjenog Kraljevstva (,,UK”) ili Evropskog ekonomskog prostora (,,EEP”), svaki primalac
vasih podataka o licnosti postovace odgovaraju¢e mere zastite u vezi sa obradom vasih podataka o
licnosti. Takve mere zastite proisticu iz sledeceg:

e Zemlja primaoca koja ima zakone za koje se smatra da pruzaju adekvatan nivo zastite podataka
u skladu sa standardima UK i EEP;

e Druge odgovaraju¢e mere, dostupne prema vazec¢im zakonima, uklju€ujuci standardne ugovorne
klauzule za prenos podataka koje su usvojile Evropska komisija ili Kancelarija poverenika za
informisanje Ujedinjenog Kraljevstva. Kopiju tih podataka moZete dobiti tako Sto ¢ete nam se
obratiti putem obrasca za upit o politici privatnosti.

Ako vazedi zakon zahteva vasu prethodnu saglasnost za prekograni¢ni prenos vasih podataka o
licnosti, od vas éemo zatraziti takvu saglasnost.
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5 Vasiizbori i prava lica na koje se podaci odnose

5.1 Saglasnost i odbijanje

Imate mogucnost izbora u vezi sa svojim podacima o licnosti koje prikupljamo o vama i nacinom na
koji koristimo i otkrivamo vase podatke o licnosti, u skladu sa vazeéim zakonom.

U slu¢ajevima kada to zahteva zakon, pribavicemo saglasnost pre prikupljanja ili obrade vasih
podataka o licnosti. Imate pravo da povucete svoju ranije datu saglasnost za obradu vasih podataka
o licnosti. Imajte na umu to da povladenje vase saglasnosti moze znaciti da vam odredene
funkcionalnosti unutar nasih Usluga nece biti dostupne.

MoZete da odustanete od sledeceg:

e Marketinska komunikacija: Saglasnost za primanje naSe marketinske komunikacije moZete da
povucete tako Sto Cete pratiti uputstva navedena u poruci e-poste koju ste primili ili tako Sto
Cete popuniti nas obrazac za upit o politici privatnosti kao $to je navedeno u nastavku. Medutim,

¢ak i ako povucete pristanak, mogude je da Cete i dalje primati nemarketinSku komunikaciju
poput potvrda o porudzbinama/isporukama, obavestenja o promeni usluga, poruke o registraciji
proizvoda, povlacenjima proizvoda ili drugih vaznih obavestenja o korisni¢kim uslugama.

e Marketing putem tekstualnih/trenutnih poruka: MoZete da odustanete od marketinga koji
Saljemo putem mobilnih tekstualnih poruka (npr. SMS, MMS) i drugih trenutnih poruka (npr.
WhatsApp, Facebook Messenger).

e Direktni marketing: Vase podatke o lichosti moZzemo deliti sa tre¢im stranama u njihove
direktne marketinske svrhe, ako je to dozvoljeno vazeéim zakonom. Ako Zelite da prestanemo da
delimo vase podatke o liénosti sa trecim stranama u njihove direktne marketinske svrhe, mozete
da povucete saglasnost za takvo deljenje — pogledajte odeljak 5.3 u nastavku.

e Lokacija: MozZete da onemogucite prikupljanje i koriséenje informacija o lokaciji tako Sto cete
proveriti podesavanja pregledaca i podesavanja programa za e-postu i tako Sto aplikaciji
preuzetoj na mobilnom uredaju necete dozvoliti da pristupa Bluetooth® podesavanjima na
vasem uredaju. Postavke stonog ili mobilnog uredaja mogu da vam omoguce da iskljucite
vasoj lokaciji. Ako odlucite da ne pruzate takve informacije, moZzda neéete dobijati sadrzaj
specifi¢an za vasu lokaciju i mi i/ili nasi marketinski partneri mozda ne¢emo mod¢i da vam
pruZzimo odgovarajuce personalizovane usluge i sadrzaj.

e Kolacici: za vise informacija o isklju¢ivanju koladi¢a, posetite nasu Politiku o kolac¢i¢cima na adresi
https://www.stanleyblackanddecker.com/privacy-policy/cookie-notice.
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5.2 Prava lica na koje se podaci odnose

5.2.1 Pravo pristupa

Imate pravo da zatrazZite pristup svojim podacima o licnosti koje obradujemo.

5.2.2 Pravo na ispravku

Imate pravo da zatraZite da se netacni podaci o licnosti koji se odnose na vas isprave, bez ikakvih
troSkova za vas. Vas zahtev za ispravljanje mora biti propraéen dokazom o netac¢nosti takvih
podataka.

5.2.3 Pravo na brisanje

Imate pravo da zahtevate da se vasi podaci o li€nosti izbriSu ako viSe nisu potrebni za svrhe
navedene u ovoj Politici privatnosti ili ako povucete saglasnost. U zavisnosti od vaseg pravnog
sistema, taj zahtev ¢e biti procenjen u svetlu:

e nasih prevladavajucih interesa ili prevladavajucih interesa bilo koje trece strane;

e pravnih ili regulatornih obaveza ili administrativnih ili sudskih naloga koji mogu spreciti takvo
brisanje.

Umesto brisanja, takode moZete da zatraZite da ogranicimo obradu vasih podataka o licnosti ako i
kada osporavate tac¢nost vasih podataka o licnosti, smatrate da je obrada nelegitimna, da vasi podaci
o liénosti viSe nisu potrebni u svrhe navedene u ovoj politici privatnosti ili na drugi nacin dozvoljen
vazecim zakonom.

5.2.4 Pravo na prigovor

Imate pravo da uloZite prigovor na obradu na osnovu svoje konkretne situacije. Medutim, uvek
moZete da uloZite prigovor na obradu u svrhe direktnog marketinga, besplatno i bez opravdanja.

5.2.5 Pravo na prenosivost podataka

Kada obradujemo vase podatke o li¢nosti na osnovu vase saglasnosti ili u cilju izvrSenja ugovora,
imate pravo da primite podatke o li¢nosti koje ste nam dali u strukturiranom, uobicajeno
koris¢enom i masinski Citljivom formatu i imate pravo da prenesete takve podatke drugom subjektu.

5.2.6 Pravo da ne budete predmet automatizovanog individualnog odlucivanja
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Imate pravo da ne budete predmet odluke koja se iskljuivo zasniva na automatizovanoj obradi, ako
ta odluka proizvodi pravna dejstva koja se odnose na vas ili znacajno uticu na vas, osim ako je odluka
doneta na osnovu naseg ugovora o pruzanju usluga koje ste zatrazili ili kada smo dobili vasu izricitu
saglasnost.

5.3 Zahtevi

Ako Zelite da podnesete zahtev za ostvarivanje jednog ili viSe gorenavedenih prava, moZete da
pristupite naSem obrascu za upit o politici privatnosti ili da nam se obratite na +1 (888) 997-6648.

Ako je primenljivo, moZete se obratiti i naSem sluzbeniku za zastitu podataka nadleznom za vasu
zemlju ili region. Za spisak sluzbenika za zastitu podataka (i slicnih funkcija), pogledajte
https://www.stanleyblackanddecker.com/sites/default/files/2022-

09/data protection officer list.pdf.

Vas zahtev treba da sadrZi pravo koje Zelite da ostvarite i, ako je potrebno, razloge ili neophodne
dokaze. MoZzemo zahtevati odredene podatke o li¢nosti od vas kako bismo potvrdili vas identitet.
Nakon potvrde vaseg zahteva, pokusa¢emo da ispunimo vas zahtev u meri u kojoj to zahteva vazedi
zakon $to je pre moguce.

U zavisnosti od vase lokacije, na primer, ako nasa obrada vasih podataka o licnosti podleze
evropskom zakonu o zastiti podataka, ukljuéujuéi Uredbu (EU) 2016/679 o zastiti fizickih licau
pogledu obrade podataka o licnosti i o slobodnom kretanju takvih podataka (,,GDPR”), mozZete
podneti Zalbu nadleznom nadzornom organu ako niste zadovoljni bilo kojim aspektom naseg
rukovanja vasim podacima o licnosti.

6 Signali za iskljuCivanje u postavkama pregledaca

Pored mera kontrole privatnosti kojima moZete da pristupite pomocu naseg obrasca za upit o
politici privatnosti, Stanley Black and Decker prepoznaje signale globalne kontrole privatnosti tamo
gde je to zakonski potrebno. Globalna kontrola privatnosti (,,GPC”) je podeSavanje pregledaca koje
korisnik moze da postavi kako bi poslao signal svakom poseéenom sajtu u vezi sa zeljenim
postavkama privatnosti korisnika, na primer, da ne deli niti prodaje podatke o li¢nosti korisnika.
Ako je u vasem pregledacu ili proSirenju pregledaca omogucena GPC, nasi sajtovi ¢e automatski
prepoznati taj signal i iskljuci¢e vas iz prodaje vasih podataka o licnosti. Za viSe informacija o GPC i
tome kako da primenite GPC signale za iskljucivanje, posetite Global Privacy Control.

7 Bezbednost
Zelimo da se osecate sigurno povodom korid¢enja nasih Usluga, pa stoga primenjujemo

bezbednosne mere osmisljene da zastite vase podatke. Primenjujemo odgovarajuce tehnicke,
administrativne, organizacione i fizicke mere osmisljene da zastite vase podatke o licnosti od

13


https://privacyportal-eu.onetrust.com/webform/049d4fb1-d34c-492a-b8cb-90a2427fc05e/8231fc5f-c921-4ad7-96bd-f95c94840a79
https://www.stanleyblackanddecker.com/sites/default/files/2022-09/data_protection_officer_list.pdf
https://www.stanleyblackanddecker.com/sites/default/files/2022-09/data_protection_officer_list.pdf
https://privacyportal-eu.onetrust.com/webform/049d4fb1-d34c-492a-b8cb-90a2427fc05e/8231fc5f-c921-4ad7-96bd-f95c94840a79
https://privacyportal-eu.onetrust.com/webform/049d4fb1-d34c-492a-b8cb-90a2427fc05e/8231fc5f-c921-4ad7-96bd-f95c94840a79
https://globalprivacycontrol.org/

neovlascenog pristupa ili krade, kao i od slu¢ajnog gubitka, manipulisanja ili unistenja. Medutim, ne
mozZemo garantovati bezbednost ili zastitu vasih podataka.

8 Cuvanje

Vasi podaci o liénosti obraduju se samo onoliko dugo koliko je potrebno da se postignu svrhe
navedene u ovoj politici privatnosti (uzimajuéi u obzir kontekstualne elemente, kao $to je trajanje
naseg kontinuiranog odnosa s vama i pruzanje nasih usluga) ili do trenutka kada povucete svoju
saglasnost za njihovu obradu.

U tom slucaju, mi ¢emo izbrisati ili anonimizovati vase podatke o licnosti. U odredenim pravnim
sistemima mozda ne¢emo izbrisati ili anonimizovati vase podatke o licnosti ako:

e imamo prevladavajudi interes da zadrZimo vase podatke o licnhosti (kada se ¢uvanje preporucuje
u svetlu vaZzedih rokova zastarevanja, parnicnih ili regulatornih istraga) ili

e pravna ili regulatorna obaveza ili sudski administrativni nalog sprecavaju da ih anonimizujemo ili
izbriSemo (na primer, odredeni zakoni zahtevaju od nas da vodimo evidenciju o vasim
transakcijama tokom odredenog perioda pre nego Sto ih izbriSemo).

Imajte u vidu da ¢emo, ako povucete saglasnost za primanje nase marketinske komunikacije,
saCuvati vasu adresu e-poste u evidenciji kako bismo obezbedili da vam u buduénosti ne Saljemo
marketinske e-poruke.

9 Obavestenje o Programu finansijskih podsticaja

Svojim klijentima nudimo podsticajne programe koji pruzaju odredene pogodnosti, kao Sto su
kuponi za registraciju na nase liste za slanje e-poste ili SMS poruka, programi rabata i promotivni
dogadaji koji mogu zahtevati da prihvatite marketinsku komunikaciju. U cilju pruzanja takvih
pogodnosti obradujemo vase ime, adresu e-poste, broj telefona, istoriju posedovanja proizvoda i
adresu. Posto ukljucivanje u nase programe marketinskih podsticaja podrazumeva prikupljanje i
obradu podataka o liénosti, programi mogu da se kvalifikuju kao programi ,finansijskog podsticaja”
ili programi ,bona fide lojalnosti” u skladu sa Zakonom o pravima privatnosti u Kaliforniji i Zakonom
o privatnosti u Koloradu. Imajte na umu to da vrednost vasih podataka o licnosti za nas odgovara
vrednosti kupona ili pogodnosti koju dobijate kada pristanete na primanje marketinske
komunikacije, umanjeno za troskove povezane sa ponudom tih kupona ili pogodnosti. U svakom
trenutku moZete da odustanete od tih programa podsticaja. Da biste to uradili, pogledajte nas
obrazac za upit o politici privatnosti, obratite nam se na +1 (888) 997-6648 ili odgovorite ,STOP” na
bilo koju SMS poruku.

10 KoriScenje Usluga od strane maloletnih lica
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Usluge nisu namenjene licima mladim od osamnaest (18) godina i mi ne prikupljamo podatke o
licnosti od takvih lica. U slu¢aju da dodemo do saznanja o obradi takvih podataka, preduze¢emo
korake da ih izbriSemo.

11 Izmene ove Politike privatnosti

S vremena na vreme moZemo unositi izmene u ovu Politiku privatnosti, te je zato povremeno
pregledajte. U trenutku unosSenja izmene aZuriraCemo datum stupanja Politike privatnosti na snagu.
Obavesti¢emo vas o svim promenama objavljivanjem promena na nasem sajtu ili u nasim uslugama
ili obavestavanjem putem e-poste. Izmenjena Politika privatnosti stupa na snagu kada vas
obavestimo o izmeni Politike privatnosti. Vase koris¢enje Usluga posle tih izmena znaci da prihvatate
izmenjenu Politiku privatnosti.

12 Kontakt

Ako Zelite da podnesete zahtev za ostvarivanje jednog ili viSe gorenavedenih prava, to mozZete uciniti
tako Sto éete popuniti nas obrazac za upit o politici privatnosti, poslati nam poruku e-poStom na
adresu PrivacyPolicyManager@sbdinc.com ili kontaktirati s nama putem broja +1 (888) 997-6648.
Pogledajte Odeljak 5.3 Zahtevi.

Ako imate pitanja ili nedoumica u vezi sa naSom Politikom privatnosti, obratite se nasoj
korporativnoj kancelariji na slede¢u postansku adresu:

Stanley Black & Decker, Inc.

1000 Stanley Drive

New Britain, CT 06053

Attn.: Legal / Privacy Policy Manager

Navedite svoje pitanje ili nedoumice u pismu koje ste nam poslali, ukljucujuci brendove i usluge
kompanije Stanley Black & Decker na koje se odnose.
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