POLITICA DE PRIVACIDADE GLOBAL DA STANLEY BLACK & DECKER

Ultima atualizagdo: 17 Abril 2023

NOs - Stanley Black & Decker, Inc. e os nossos afiliados ("Stanley Black & Decker", "nés", "nosso",
"nossos") - fornecemos-lhe esta Politica de Privacidade para o informar sobre como e quando
processamos as informagdes pessoais que recolhemos:

Os nossos websites, microsites, websites méveis operados por nés a partir dos quais acede a esta
Politica de privacidade;

e Asnossas aplicagdes de software disponibilizadas para utilizagdo em ou através de
computadores, dispositivos méveis, e dispositivos conectados;

e As nossas paginas e aplica¢cGes de redes sociais que controlamos a partir das quais acede a esta
Politica de Privacidade (coletivamente referidas como as nossas “Paginas nas redes sociais")”);

e Asnossas relacGes comerciais e de fornecedores;
e Os nossos produtos e servigos;

e Mensagens de correio eletrénico em formato HTML que Ihe enviamos com uma hiperligagao
para esta Politica de Privacidade ou outras comunicag¢des consigo;

e InteracGes offline, tais como quando visita as nossas lojas ou quiosques de retalho, visita uma
feira comercial; e

e Assuas interacdes connosco quando efetua uma encomenda ou pedido de apoio ao cliente,
incluindo através de "chat bots".

Coletivamente, consideramos o acima exposto o nosso "Servigos".

Esta Politica de Privacidade ndo se aplica a quaisquer websites, servicos ou aplica¢des de terceiros,
mesmo que sejam acessiveis através dos nossos Servigos. Consulte as suas respetivas politicas de
privacidade para saber mais sobre como processamos as suas Informacdes Pessoais e como as
disponibilizamos a terceiros.

Recolha de Informagao Pessoal

"Informagdo Pessoal" é a informacdo que se refere a um individuo identificado ou identificavel,
incluindo como tal termo é definido na lei aplicavel. Recolhemos InformacGes Pessoais através da
sua utilizacdo dos nossos Servicos e, em certos casos, de terceiros. Também utilizamos e



combinamos dados para inferir perce¢des sobre si, por exemplo, as suas preferéncias de produto,
caracteristicas, predisposi¢cdes, ou comportamentos.

1.1 Informagao pessoal que recolhemos de si

Recolhemos Informacao Pessoal através da sua utilizacdo dos nossos Servicos, por exemplo, quando
regista uma conta para aceder aos nossos Servigos, registar os seus produtos, interagir com o nosso
apoio ao cliente ou com os nossos franchisados ou licenciados, quando participa em concursos ou
competicGes, quando se inscreve em comunicag6es de marketing, quando faz perguntas sobre
garantias de produtos, quando navega nos Servigos, quando utiliza um dos nossos dispositivos
ligados, quando participa num evento, quando faz uma compra, quando comunica connosco, ou
guando se torna um parceiro ou fornecedor.

Dependendo da forma como utiliza os nossos Servicos, recolhemos diferentes tipos de Informacoes
Pessoais do cliente:

¢ Informagdes de contacto: tais como o seu nome, endereco eletrénico, nimero de telefone,
morada e pais de residéncia;

e Informagdo de conta: Tais como credenciais de login (relacionadas com a sua conta), perfil de
consumidor, nome de utilizador, pseuddénimo, histdrico de produtos registados, histérico de
navegacao, conteudo do carrinho, lista de desejos, e histérico de compras;

¢ Informagdo audio, eletrdnica, visual e semelhante: tais como imagens e gravag¢des de dudio,
video ou chamadas criadas em ligacdo com as nossas atividades comerciais.

e Informacgao sobre as transagdes: tais como informagdes de compra e encomenda e detalhes de
pagamento, incluindo detalhes de cartao de débito ou crédito, detalhes de conta bancdria, e
endereco de faturacao;

¢ Informagdo do dispositivo: informacdes técnicas associadas ao dispositivo que utiliza, tais como
o tipo e modelo do dispositivo, linguagem do sistema, tipo de navegador, localizacdo geografica
e sistema operativo, e identificadores técnicos que identificam o dispositivo que utiliza, tais
como endereco IP, IDFA (identificador para anunciantes), e outros identificadores Unicos;

¢ Informacgdo de Produtos Conectados: informagdes de utilizagdo enquanto utiliza qualquer um
dos nossos produtos conectados;

e Conteudo do utilizador: tais como informacgdes relacionadas com inquéritos de satisfagado do
cliente, pedidos ou consultas de clientes, e outros contelddos que possa criar, tais como
mensagens nas nossas Paginas de Meios de Comunicagao Social, juntamente com qualquer
nome relacionado, nome de utilizador, pseudénimo, ou outra informagdo de conta;



e Imagens e Videos: tais como fotografias e videos enviados por si (por exemplo, como parte de
uma campanha de redengao) ou tirados num dos nossos eventos;

e Localizagao fisica: a sua localizagdo fisica incluindo a sua geolocalizagao precisa que pode ser
derivada do seu endereco IP, coordenadas GPS, utilizagdo dos nossos produtos conectados, as
suas interagdes com os nossos e-mails, ou a sua localizagdo selecionada manualmente ou cddigo
postal, dependendo das suas preferéncias;

e Caracteristicas profissionais: tais como o seu negdcio, industria, estatuto de emprego,
profissao, nivel de qualificagdo laboral ou comercial, e experiéncia;

e Caracteristicas demograficas: tais como o nimero de membros do agregado familiar, pais de
residéncia, idade, data de nascimento, etnia, filiacdo, industria, rendimentos, educacao,
estatuto de emprego, profissdo, negdcio, filiagao sindical e género;

¢ Informagdo do utilizador: tais como informagdo sobre o seu comportamento de navegacao, os
seus padrdes e tendéncias de compra, e o seu envolvimento, tais como quanto tempo visita
uma pagina, em que hiperligacdes clica, que pdginas visita, quantas vezes visita uma pagina e
quanto tempo demora a voltar;

e Preferéncias: as suas preferéncias, quer baseadas em habitos de compra, quer em informagdes
sobre as suas preferéncias, incluindo o seu método de pagamento preferido, os seus produtos
adquiridos, vistos e recomendados, a sua lingua preferida, e as suas preferéncias relativamente
a comunicacdes de marketing e utilizacdo de cookies;

e Informagdes de Redes Sociais: 0 seu nome, endereco de e-mail, fotografia, lista de contactos de
meios de comunicac¢do social, e qualquer outra informagdo que possa ser ou que nos torne
acessivel quando liga a sua conta de meios de comunicacdo social a sua conta de Servicos;

e Histdrico de Relacionamento: detalhes do seu contacto connosco, bem como o histérico da sua
encomenda;

e Qutras informacdes pessoais que nos forneca.

1.2 Informagao pessoal fornecida por terceiros
Em certos casos, também recebemos informacgdes pessoais sobre si de outras fontes, por exemplo:

Informacgao disponivel ao publico, a partir de bases de dados disponiveis ao publico, tais como
LinkedIn, websites de analise de produtos, ou registos locais de associagdes comerciais ou
industriais, ou seguindo o controlo dos canais de comunicagao social para feedback e mengoes
diretas da Stanley Black & Decker, ou seguindo a extracdo de dados da web;



Informacgdes de compra de comerciantes ou retalhistas associados dos produtos Stanley Black &
Decker ou aos nossos prestadores de servigos;

Informagdes de contacto, caracteristicas profissionais e outras informagdes de corretores de
dados, parceiros comerciais, incluindo para eventos conjuntos de marketing e promocao, e de
gestores de eventos, influenciadores, e bases de dados de marketing ou inquéritos/inquéritos de
propriedade privada.

Como muitos outros proprietarios e operadores de websites, utilizamos ferramentas de recolha de
dados automatizada, tais como cookies e sinalizadores da web para recolher certas informacdes.
Para saber mais sobre a nossa recolha e utilizacdo de cookies, visite a nossa Politica de Cookies em
https://www.stanleyblackanddecker.com/privacy-policy/cookie-notice.

Se divulgar Dados pessoais relativos a outras pessoas a nds ou aos nossos vendedores em conexao
com os Servigos, garante que tem a autoridade para o fazer e para nos permitir utilizar as
informagdes em conformidade com esta Politica de Privacidade e os nossos Termos de Utilizagdo
disponiveis no website da marca a que acede.

1.3 Informagao sensivel

Podemos recolher e processar informacdo que possa ser interpretada como informacao sensivel. S6
o faremos quando permitido pela Lei Aplicdvel e seguiremos todas as restricdes de processamento
aplicaveis associadas ao processamento de tais dados. Quando aplicdvel, obteremos a sua
autorizacdo expressa quando qualquer das suas informag&es pessoais sensiveis for processada.

Dependendo da lei aplicavel, a informacgdo sensivel pode incluir: raga, religidao, etnia, nacionalidade
ou origem nacional, idade, identidade de género, vida ou praticas sexuais ou orientagdo sexual,
estado civil, informag¢do médica ou de saude (incluindo estado de incapacidade), informacao
genética ou biométrica, modelos biométricos, crencas politicas ou filoséficas, filiagdo em partidos
politicos ou sindicatos, estado de veterano, informacdo de verificacdo de antecedentes, dados
judiciais tais como registos criminais, dados financeiros e de contas bancarias, informacao de
identificacdo pessoal, ou informacédo precisa de geolocalizagdo.

Se as informacgdes que nos fornecer voluntariamente incluirem informagdes sensiveis, tal como
definidas pela lei aplicavel, autoriza expressamente a SBD a processar tais informacgdes pessoais em
conformidade com a presente Politica de Privacidade.

2 Utilizagao de informacgoes pessoais

Utilizamos a sua Informacgdo Pessoal na medida do necessario para alcancar os objetivos descritos
abaixo.

2.1 Processamento de encomendas e devolugdes
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Processamos a sua Informacado de Contacto, Informacado de Conta, Informacgao de Transacao,
Informacdo de Dispositivo, Localizagao, Preferéncias, Histdrico de Relacionamento, Informacgao
Disponivel ao Publico, e outras Informacdes Pessoais que nos forneca, a fim de processar as suas
encomendas e devolugdes, incluindo garantia e registo de produtos, pagamentos relacionados,
trocas ou pedidos de reembolso.

Iremos envolver-nos nestas atividades para gerir a nossa relagdo contratual consigo, e/ou para
tomar medidas a seu pedido antes da celebragdo de um contrato.

2.2 Prestar Servigos

Processamos a sua Informacao de Contacto, Informacdo de Conta, Informacgao do Dispositivo,
Conteldo do Utilizador, Localizagdo, Preferéncias, Informagao de Meios Sociais, Histérico de
Relacionamento, Informacao Disponivel ao Publico, e outras Informacdes Pessoais que nos fornece,
de modo a fornecer-lhe os Servicos que nos solicita de uma forma personalizada e eficiente,
incluindo: 1) abrir e organizar o acesso a sua conta registada, e atualizar e manter as informagdes na
sua conta; 2) utilizar a funcionalidade de quaisquer dispositivos inteligentes, incluindo pedidos
baseados em geolocalizagao (tais como tempo local ou proximidade de um local especifico) ou
emparelhamento de dispositivos; e 3) enviar-lhe informagdes administrativas relacionadas com a
sua conta, tais como alteragGes nos nossos termos, condicdes e politicas.

Iremos envolver-nos nestas atividades para gerir a nossa relagdo contratual consigo, e/ou para
tomar medidas a seu pedido antes da celebra¢ao de um contrato.

2.3 Prestar servico de apoio ao cliente

Processamos a sua Informag¢ao de Contacto, Informagao de Conta, Informagao do Dispositivo,
Conteldo do Utilizador, Localizagéo, Preferéncias, Histérico de Relacionamento, e outras
InformacgGes Pessoais que nos fornece, a fim de dar seguimento aos seus pedidos de servico ao
cliente, tais como fornecer-lhe assisténcia, e tratar as suas questdes e reclamacdes.

Utilizamos esta informacdo para gerir o nosso relacionamento contratual consigo.

2.4 Enviar-lhe comunicagdes de marketing, personalizar o nosso contetido para si e
organizar e comunicar promogoes e concursos

Utilizamos as suas Informacgdes de Contacto, Informacgdes de Conta, Contetudo do Utilizador,
Caracteristicas Profissionais, Preferéncias, InformagGes de Meios Sociais, Historico de
Relacionamento, Informag¢des de Compra, e outras Informacgdes Pessoais que nos forneceu,
incluindo quaisquer inferéncias que inferimos sobre a sua utilizagdo de tais informacgdes, para
identificar as suas preferéncias e adaptar o nosso contetdo e recomendagdes para si, enviar-lhe



publicidade personalizada e comunicag¢des relacionadas com marketing sobre os nossos Servicos,
novos produtos e outras noticias sobre a nossa empresa.

Se tivermos uma relacdo anterior, poderemos enviar-lhe comunica¢des sobre produtos e servicos
semelhantes aos produtos e servicos sobre os quais solicitou informagdes ou adquiriu
anteriormente. Poderd sempre optar por ndo participar em comunicacdes de marketing.

Podemos obter o seu consentimento em certos casos, incluindo quando legalmente exigido, para
Ihe enviar e-mails de marketing utilizando as informagdes acima descritas. Podemos também obter
0 seu consentimento se ndo tivermos uma relacao prévia consigo. Se der o seu consentimento,
utilizaremos as Informacgdes Pessoais descritas acima para assegurar que o conteddo de marketing
seja adaptado aos seus interesses. Se ja ndo desejar receber estas comunica¢cées de marketing, pode
cancelar a sua inscricdo em qualquer altura selecionando o botdo "Anular a subscri¢do" no fundo de
gualguer uma das nossas comunica¢des de marketing, se aplicavel, respondendo "STOP" a qualquer
mensagem SMS que enviarmos, telefonando-nos para (888) 997-6648, ou preenchendo o nosso
Formuldrio de Consulta da Politica de Privacidade.

Quando aplicavel, temos um interesse comercial legitimo em enviar-lhe comunicagdes de
marketing, e em organizar e comunicar promogdes e concursos.

2.5 Facilitar e acolher visitas, conferéncias e eventos

Utilizamos as suas Informacdes de Contacto, Informacdes de Conta, Caracteristicas Profissionais,
Preferéncias, Historico de Relacionamento, Informacdes de Compra, Fotografias e Videos, e outras
InformacgGes Pessoais que nos forneceu, para facilitar e acolher conferéncias e eventos, tais como
feiras comerciais, e para receber visitantes nas nossas instalagoes.

Iremos envolver-nos nestas atividades para gerir a nossa relagdo contratual consigo, e/ou para
tomar medidas a seu pedido antes da celebracdo de um contrato.

2.6 Melhorar os nossos produtos e servigos

Utilizamos as suas Informacgées de Conta, Caracteristicas Profissionais, Caracteristicas Demogréficas,
Informacdes de Utilizacdo, Informacdes de Compra, Histérico de Relacionamento, e outras
Informacgdes Pessoais que nos fornece para realizar andlises de dados e inquéritos e estudos de
clientes, por exemplo, para melhorar a eficiéncia dos nossos Servicos, para desenvolver novos
produtos e Servigos, para identificar tendéncias de utilizacdo (por exemplo, que partes dos nossos
Servicos sdo de maior interesse para os utilizadores), e para determinar a eficdcia das nossas
campanhas de marketing. Da mesma forma, podemos utilizar a sua Informacao Pessoal para fins de
qualidade e formacao.

Quando aplicavel, se processarmos as suas Informagdes Pessoais para melhorar os nossos produtos
e Servicos, fazemo-lo para a preservacdo dos nossos legitimos interesses de melhorar
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continuamente os nossos produtos e Servicos, de modo a assegurar que tenha a melhor experiéncia
possivel. Quando legalmente exigido, obteremos o seu consentimento para tais atividades de
processamento.

2.7 Anuncios

Utilizamos a sua Informacgdo Pessoal obtida através de cookies e tecnologias similares para nos
ajudar a selecionar publicidade para Ihe servir e onde a servir com base na sua experiéncia nos
nossos Servigos e outros websites que visita. Para saber mais sobre a nossa recolha e utiliza¢dao de
cookies, visite a nossa Politica de Cookies em https://www.stanleyblackanddecker.com/privacy-

policy/cookie-notice.

2.8 Construir novas relagdes de parceria e manter as ja existentes

Utilizamos as suas Informac¢ées de Contacto, InformagGes de Conta, Caracteristicas Profissionais,
Histdrico de Relacionamento, e outras Informacgdes Pessoais que nos fornece, para construir novas
relagGes de parceria com vendedores, fornecedores e distribuidores, para facilitar ofertas, propostas
e contratacdo, para parceiros de bordo, para facilitar a execucdo de Servigos, para fornecer
feedback e gerir relagGes, e para facilitar a renovagdo e rescisdo de contratos.

Quando aplicavel, se processarmos as suas Informagdes Pessoais para construir e manter relagdes
de parceria, confiamos nos nossos interesses legitimos e nos interesses legitimos dos nossos
parceiros ou de terceiros para conduzir os negdcios e para assegurar que tenha a melhor
experiéncia possivel. Quando legalmente exigido, obteremos o seu consentimento para tais
atividades de processamento.

2.9 Informar uma terceira parte no contexto de uma venda ou transa¢ao comercial

Teremos um interesse legitimo em divulgar ou transferir, total ou parcialmente, os seus Dados
pessoais para terceiros caso a Stanley Black & Decker venha a ser fundida, adquirida ou envolvida
numa reorganiza¢do empresarial, joint venture, cessdo, venda, ou transferéncia ou outra disposi¢cdo
da totalidade ou qualquer parte dos nossos negdcios, ativos ou agées (incluindo em relagdo a
processos de faléncia ou similares). Os terceiros podem incluir, por exemplo, a entidade adquirente
e respetivos consultores.

Quando aplicavel, processaremos as suas Informacdes Pessoais no contexto de tal venda ou
transagao comercial com base no nosso legitimo interesse em realizar negdcios. Para além disso,
dependendo da sua jurisdi¢cdao, dedicamo-nos a estas atividades para gerir a nossa relacao contratual

consigo.

2.10 Manter os nossos servigos a salvo de utilizacoes indevidas e atividades ilegais
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Utilizamos as suas Informagdes Pessoais para manter os nossos Servicos a salvo de utilizagdes
indevidas e atividades ilegais. Isto inclui a realizagdo de auditorias de seguranga, verificagdo de que
0S N0ssos processos internos funcionam como pretendido e estdo em conformidade com os
requisitos legais, regulamentares ou contratuais, monitoriza¢do e prevencao de fraude, e verificacao
de que o seu registo ou utilizacdo dos nossos Servicos esta em conformidade com os nossos termos
e condi¢Oes de compra e Termos de Utilizagdo e ndo é de outra forma inapropriado ou ilegal. Por
exemplo, iremos rever as revisdes publicas que nos fornecer num website de loja relevante, a fim de
verificar o cumprimento dos nossos Termos de Utilizagdo disponiveis no website da marca a que
acede.

Se for esse o caso, processamos as suas Informacbes Pessoais conforme necessario para o
cumprimento dos nossos deveres e obrigacGes legais e, quando aplicavel, para a preservacgdo dos
nossos interesses legitimos ou dos interesses legitimos dos nossos parceiros ou de terceiros, a fim
de evitar o uso indevido e atividades ilegais, tais como transag¢des fraudulentas.

2.11 Cumprir as obrigagdes legais

Utilizamos as suas InformacgGes Pessoais conforme necessario para cumprir as nossas obrigacdes
legais. Isto pode incluir casos em que tenhamos recebido um pedido razodvel de agentes ou
representantes competentes para a aplicacdo da lei, autoridades judiciais, agéncias ou organismos
governamentais, incluindo autoridades competentes em matéria de protecdo de dados. Por
exemplo, poderemos ser obrigados a recolher e transferir as suas informacgdes pessoais para a nossa
instituicdo financeira ou prestador de servigcos de pagamento para permitir que a sua instituicdo
financeira e o prestador de servicos de pagamento cumpram as suas obrigacdes legais, tais como as
obrigacOes ao abrigo da legislacdo aplicavel contra o branqueamento de capitais e o financiamento
do contra-terrorismo.

Da mesma forma, podemos partilhar as suas InformacgGes Pessoais, apds considerar os seus
interesses de privacidade e outros fatores, com as autoridades policiais ou judiciais, como prova ou
se existirem suspeitas justificadas de qualquer ato ilegal ou crime cometido por si através dos
nossos Servigos ou outra interagdo connosco. Tal agdo pode ser necessaria, por exemplo, para
cumprir requisitos legais ou cumprir processos legais, incluindo leis fora do seu pais de residéncia;
para fazer cumprir ou aplicar os nossos termos de utilizacdo e outros acordos, incluindo para efeitos
de faturagdo e cobrangas; para proteger os nossos direitos de propriedade e segurancga ou direitos
de propriedade e seguranca de terceiros, das nossas empresas afiliadas, ou do publico em geral; ou
para cessar qualquer atividade que consideremos ilegal, antiética ou legalmente acionavel. Quando
processamos ou partilhamos a sua Informacao Pessoal para estes fins, fazemo-lo para cumprir a
nossa obrigacao legal.

3 Destinatarios



S6 partilharemos a sua Informacdo Pessoal com terceiros, tal como descrito na presente Politica de
Privacidade.

3.1 Informagao que partilhamos a fim de prestar os nossos servigos

O cliente compreende que se comprar ou utilizar os nossos produtos ou servicos, as suas
InformacGes Pessoais também poderao ser processadas por terceiros, que processam as suas
Informacdes Pessoais em nosso nome, a fim de |he fornecer os nossos produtos e servicos e de os
melhorar. Isto inclui, mas ndo esta limitado a, registos de produtos, fornecimento de alojamento de
websites, andlise de dados, tecnologias de informacdo e fornecimento de infra-estruturas
relacionadas, publicidade e servicos analiticos.

Apenas contrataremos terceiros para o processamento da sua Informagdo Pessoal na medida em
que tal seja necessdrio para atingir os objetivos definidos na Seccdo 2 — Utilizacdo de informacdes
pessoais. Os nossos processadores terceiros sé estdo autorizados a processar as suas Informagées
Pessoais em nosso nome e sob as nossas instrucdes escritas. Selecionamos 0s nossos processadores
com o devido cuidado e obrigamo-los contratualmente a observar a seguranca e integridade das
suas Informacg0es Pessoais. Alguns destes processadores terceiros podem estar localizados num pais
cuja legislacdo de protecdo de dados seja diferente da do seu pais, e terdo acesso as suas
InformacgGes Pessoais conforme necessario para o desempenho das suas fung¢bes, mas ndo poderao
partilhar as suas Informagdes Pessoais com qualquer outro terceiro ou utilizar esses dados para
qualquer outro fim.

3.2 Informagao que partilhamos com os nossos afiliados, licenciados e franchisados

Poderemos partilhar os seus dados pessoais com as nossas filiais. Consulte aqui a lista e localizacdo
das nossas filiais Subsidiarias da Stanley Black & Decker (stanleyblackanddecker.com). Para

informacdo recolhida pelo nosso afiliado japonés e utilizados conjuntamente com a Stanley Black &
Decker, Inc., a Stanley Black and Decker é a parte responsavel pela gestdo dos dados pessoais
utilizados em conjunto.

Aos titulares de licengas e franquias para respetiva utilizagdo relativamente a marketing,
distribuicdo, anuncio de venda e reparacdo de produtos vendidos com a nossa licencga.

3.3 Informagao que partilhamos com parceiros comerciais para comercializar os seus
produtos ou servigos

De acordo com as suas escolhas, podemos divulgar as suas Informagdes Pessoais a terceiros para
Ihes comercializar os seus produtos ou servigos.

3.4 Informagao que partilhamos com outros terceiros
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Podemos divulgar as suas Informacg&es Pessoais conforme necessario para cumprir as nossas
obrigacdes legais, no contexto de uma venda ou transagdo comercial, ou para manter os nossos
Servicos a salvo de utilizagdes indevidas e atividades ilegais.

Celebramos contratos com empresas publicitarias terceiras para a personalizacdo de anuncios
orientados noutros websites e servicos online. Estas empresas publicitarias terceiras colocam,
utilizam ou dependem da tecnologia, como os cookies e etiquetas de pixels, para obterem
informacdo sobre as suas interagdes com os nossos Servigos. Para além das informagdes que as
empresas recebem do seu acesso e utilizacdo de outros websites ou servigos online em qualquer
dos seus dispositivos, e das informacdes recebidas de terceiros, estas informacgGes ajudam-nos a
selecionar a publicidade relevante para si. Para saber mais sobre a nossa recolha e utilizacdo de
cookies, visite a nossa Politica de Cookies em https://www.stanleyblackanddecker.com/privacy-

policy/cookie-notice. Poderemos, igualmente, partilhar a localizagdo fisica do seu dispositivo, em

conjunto com informacdo sobre os anuncios que visualizou e outras informacdes por nés recolhidas,
com 0s nossos parceiros de marketing para lhes permitir fornecerem contelddos mais personalizados
e para estudar a eficacia das nossas campanhas publicitdrias.

Processamos as suas InformacgGes Pessoais de acordo com esta Politica de Privacidade e tal
processamento é limitado ao necessdrio para alcangar os objetivos estabelecidos nesta Politica de
Privacidade.

3.5 Informagao que opta por partilhar através dos Servigos
Ao utilizar os Servigos, pode escolher divulgar Dados pessoais:

e Em féruns de mensagens, salas de chat publicas, paginas de perfil, blogues, painéis de analise e
comunidades, inquéritos e outros servigos nos quais possa publicar informacdo e conteudos
(incluindo, entre outros, nas nossas pdginas nas redes sociais). Tenha em considera¢do que
gualguer informacgdo por si publicada ou divulgada através destes servigos tornar-se-a publica e
poderd ficar disponivel a outros utilizadores e ao publico em geral; ou

e Quando associa a sua conta de Servicos a sua conta numa rede social estard a partilhar
informagdo com os seus amigos nessa rede social, com outros utilizadores e com o prestador da
conta da rede social. Ao efetuar isto, estad a autorizar-nos a facultar esta partilha de informacao
e aceita que a utilizacdo da informacao partilhada serd governada pela politica de privacidade
do prestador da rede social.

4 Transferéncia transfronteirica
Os seus Dados pessoais poderdo ser armazenados e tratados em qualquer pais no qual possuamos

instalagGes ou nos quais recorramos a prestadores de servicos e, ao utilizar os Servicos, o utilizador
aceita que a sua informacdo possa ser transferida para outros paises que ndo aquele onde reside,
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incluindo os Estados Unidos, onde as normas de prote¢do de dados sdo diferentes das aplicdveis no
seu pais.

Varios paises exigem que as organizacdes coloquem protecdes especiais quando a informacado é
partilhada além-fronteiras. Cumprimos essas obriga¢Ges e implementamos mecanismos
interempresariais para satisfazer esses requisitos. Por exemplo, se 0 nosso processamento das suas
InformacGes Pessoais estiver sujeito as leis de protecdo de dados do Reino Unido ("UK") ou do
Espac¢o Econdmico Europeu ("EEE"), cada destinatdrio das suas Informacgbes Pessoais observara
salvaguardas apropriadas no que diz respeito ao processamento das suas Informacdes Pessoais. Tais
salvaguardas serdo a consequéncia de:

e O pais destinatario tem em vigor legislagdo que é considerada como fornecendo um nivel
adequado de protecao de dados de acordo com as normas do Reino Unido e do EEE;

e Outras medidas apropriadas, conforme disponiveis ao abrigo da legislagdo aplicavel, incluindo
clausulas contratuais-tipo para transferéncias adotadas pela Comissdo Europeia ou pelo
Gabinete do Comissario de Informacdo do Reino Unido. Pode obter uma cdpia destes,
contactando-nos através do Formuldario de Inquérito sobre a Politica de Privacidade.

Se a lei aplicavel exigir o seu consentimento prévio para a transferéncia transfronteirica das suas
InformacGes Pessoais, pediremos esse consentimento.

5 As suas escolhas e os seus direitos sobre os seus dados

5.1 Consentimento e auto-exclusao

Tem opcdes sobre as suas Informagdes Pessoais que recolhemos sobre si e como utilizamos e
divulgamos as suas Informacgdes Pessoais, de acordo com a lei aplicavel.

Sempre que legalmente exigido, obteremos o consentimento prévio para a recolha ou
processamento das suas Informacdes Pessoais. Tem o direito de retirar o seu consentimento dado
anteriormente para processar as suas Informagdes Pessoais. Note que a retirada do seu
consentimento pode significar que certas funcionalidades dentro dos nossos Servigos ndo sao
acessiveis para si.

Pode optar por ndo participar no seguinte:

e Comunicagdes de marketing: Pode optar por ndo participar nas nossas comunicagdes de
marketing seguindo as instrugdes listadas no e-mail que recebeu, ou preenchendo o nosso
Formulario de Inquérito de Politica de Privacidade conforme indicado abaixo. Todavia, mesmo

que opte pela exclusdo poderd continuar a receber e-mails com um teor que nao seja de
marketing, como a confirmacdo de encomendas/envios, alteragdes no servico, registo de
produtos, retoma de produtos ou comunicacdes do servico ao cliente.
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Mensagens de texto/IM Marketing: Pode optar por n3o fazer marketing enviado por
mensagens de texto mdveis (por exemplo, SMS, MMS) e outras mensagens instantaneas (por
exemplo, WhatsApp, Facebook Messenger) da nossa parte.

Marketing direto: Podemos partilhar a sua Informacao Pessoal com terceiros para os seus fins
de marketing direto, quando permitido pela lei aplicavel. Se preferir que deixemos de partilhar
as suas Informacdes Pessoais com terceiros para os seus fins de marketing direto, pode optar
por ndo participar nesta partilha - consulte a Secg¢do 5.3 abaixo.

Localizagdo: Pode auto-excluir-se da recolha e utilizacdo das suas informagdes de localizagdo
verificando as definicdes do seu navegador e do seu programa de correio eletrénico, e ndo
permitindo que a aplicacdo descarregada no seu dispositivo movel aceda as definigdes
Bluetooth® no seu dispositivo. As definicdes do seu computador de secretdria ou dispositivo
movel podem permitir que desative ou bloqueie os servigos de localizacdo, o que impedira os
nossos Servicos de acederem a informagao sobre a sua localizagdo. Caso opte por ndo fornecer
esta informacdo, podera ndo receber conteldos especificos para a sua localizagdo e nds e/ou os
nossos parceiros de marketing poderemos nao conseguir fornecer-lhe os servigos e contelddos
personalizados aplicaveis.

Cookies: para saber mais sobre a exclusdo de cookies, por favor visite a nossa Politica de Cookies
em https://www.stanleyblackanddecker.com/privacy-policy/cookie-notice.

5.2 Direitos dos Titulares dos Dados

5.2.1

Direito de acesso

Tem o direito de solicitar acesso as suas Informagdes Pessoais processadas por nos.

5.2.2

Direito a retificagcéo

Tem o direito de pedir que as InformacgGes Pessoais que lhe dizem respeito e que sdo inexatas sejam

corrigidas, sem qualquer custo para si. O seu pedido de corre¢do deve ser acompanhado de prova

da natureza inexata de tais dados.

5.2.3

Direito ao apagamento

Tem o direito de solicitar que as suas Informacées Pessoais sejam apagadas se ja ndo forem

necessarias, tendo em conta os objetivos delineados nesta Politica de Privacidade, ou se retirar o

seu consentimento. Dependendo da sua jurisdicdo, este pedido serd avaliado a luz dos mesmos:

Os nossos interesses superiores ou os interesses superiores de qualquer outro terceiro;
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e Obrigacdes legais ou regulamentares ou ordens administrativas ou judiciais que possam impedir
essa eliminagao.

Em vez de eliminar, pode também solicitar que limitemos o processamento das suas Informacées
Pessoais se e quando contestar a exatiddo das suas Informacgdes Pessoais, considerar que o
processamento é ilegitimo, que as suas Informagdes Pessoais ja ndo sdo necessarias para os fins
enumerados na presente Politica de Privacidade, ou como de outra forma permitido pela lei
aplicavel.

5.2.4 Direito de objegdo

Tem o direito de se opor ao processamento por motivos relacionados com a sua situagao particular.
No entanto, pode sempre opor-se ao processamento para fins de marketing direto sem custos e
sem justificacao.

5.2.5 Direito a portabilidade de dados

Quando processamos as suas Informacdes Pessoais com base no seu consentimento ou a fim de
executar um contrato, tem o direito de receber as InformacGes Pessoais que nos forneceu num
formato estruturado, normalmente utilizado e legivel por maquina, e tem o direito de transmitir tais
dados a outra entidade.

5.2.6 Direito de ndo estar sujeito a decisées individuais automatizadas

O cliente tem o direito de ndo estar sujeito a uma decisdo que se baseie exclusivamente no
processamento automatizado, se essa decisdo produzir efeitos legais que Ihe digam respeito ou o
afetem significativamente, a menos que a decisao seja tomada como consequéncia do nosso acordo
para lhe prestar os Servicos solicitados ou quando obtivermos o seu consentimento explicito.

5.3 Solicitagdes

Se desejar submeter um pedido para exercer um ou mais dos direitos acima enumerados, pode
aceder ao nosso Formuldrio de Inquérito sobre a Politica de Privacidade ou contactar-nos através do

numero +1 (888) 997-6648. Se aplicavel, poderd também contactar o nosso responsavel pela
protecdo de dados responsavel pelo seu pais ou regido. Para consultar uma lista dos responsaveis
pela protecdo de dados (e fungdes semelhantes), ver
https://www.stanleyblackanddecker.com/sites/default/files/2022-

09/data_protection officer list.pdf.

O seu pedido deve indicar o direito que deseja exercer e, se necessdrio, as razées ou as provas
necessarias. Podemos exigir-lhe certas informacées pessoais para verificar a sua identidade. Ao
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validar o seu pedido, tentaremos satisfazer o seu pedido na medida exigida pela lei aplicavel, logo
gue razoavelmente praticavel.

Dependendo da sua localizacdo, por exemplo, se o nosso tratamento das suas Informacdes Pessoais
estiver sujeito a legislagdo europeia de protecdo de dados, incluindo o Regulamento (UE) 2016/679
sobre a protecdo de pessoas singulares no que respeita ao tratamento de Informac&es Pessoais e a
livre circulacdo desses dados ("GDPR"), podera apresentar uma queixa a uma autoridade de
supervisdao competente se ndo estiver satisfeito com qualquer aspeto do nosso tratamento das suas
Informagdes Pessoais.

Sinais de Preferéncia de Auto-Exclusao do Navegador

Para além dos controlos de privacidade a que pode aceder utilizando o nosso Formulario de
Consulta da Politica de Privacidade, a Stanley Black and Decker reconhece os sinais de Controlo de
Privacidade Global sempre que exigido por lei. A Controlo Global de Privacidade ("GPC") é uma
configuracdo do navegador que um utilizador pode definir para enviar um sinal a cada website
visitado relativamente as preferéncias de privacidade do utilizador, tal como ndo partilhar ou
vender as Informacgdes Pessoais do utilizador. Se o seu navegador ou extensdo de navegador tiver
o GPC ativado, os nossos websites reconhecerdao automaticamente esse sinal e optarao por ndo
vender as suas informacdes pessoais. Para mais informacdes sobre o GPC e como implementar
sinais de preferéncia de auto-exclusdo do GPC, visite o Controlo Global de Privacidade.

Seguranga

Queremos que se sinta confiante na utilizagdo dos nossos Servigos, por isso implementamos
salvaguardas de seguranca concebidas para proteger os seus dados. Implementdmos medidas
técnicas, administrativas, organizacionais e fisicas adequadas concebidas para proteger as suas
InformacgGes Pessoais contra acesso ndo autorizado ou roubo, bem como perda acidental,
adulteracdo ou destruicdo. No entanto, ndo podemos garantir ou garantir a seguranca dos seus
dados.

Retencao

As suas informacgdes pessoais sdo processadas apenas durante o tempo necessario para atingir os
objetivos estabelecidos nesta Politica de Privacidade (considerando elementos contextuais, tais
como o periodo de tempo em que temos uma relagdo continua com o cliente e Ihe fornecemos os
nossos Servigos), ou até ao momento em que o cliente retire o seu consentimento para o
processamento dos mesmos.

Nesse caso, eliminaremos ou desidentificaremos a sua Informagdo Pessoal. Em certas jurisdicGes,
ndo poderemos apagar ou desidentificar as suas Informacdes Pessoais se:
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e Tivermos um interesse primordial em manter as suas Informacdes Pessoais identificaveis
(quando a retencdo é aconselhavel a luz dos estatutos de limitag¢des, litigios ou investigacGes
regulamente ares aplicaveis), ou

e Uma obrigacado legal ou regulamentar ou uma ordem administrativa judicial nos impedir de
desidentificar ou apagar (por exemplo, certas leis exigem que mantenhamos registos das suas
transacdes durante um determinado periodo de tempo antes de as podermos apagar).

Tenha em consideragdo que quando cancelar a subscricdo das nossas comunica¢des de marketing,
manteremos um registo do seu enderego de e-mail para garantir que nao Ihe enviaremos este tipo
de mensagens no futuro.

9 Aviso de Programa de Incentivo Financeiro

Oferecemos aos nossos clientes programas de incentivo que proporcionam certos beneficios, tais
como cupdes para inscricdo nas nossas listas de correio ou mensagens SMS, programas de
descontos, e eventos promocionais que podem exigir que opte por comunica¢des de marketing.
Para lhe proporcionar este beneficio, processamos o seu nome, endereco eletrénico, numero de
telefone, histérico de propriedade do produto, e endereco. Uma vez que a participacdo nos nossos
programas de incentivo de marketing envolve a recolha e processamento de Informacao Pessoal, os
programas podem qualificar-se como programas de "incentivo financeiro" ou "Fidelidade de boa fé"
ao abrigo da Lei de Direitos de Privacidade da Califérnia e da Lei de Privacidade do Colorado,
respetivamente. Tenha em atenc¢do que o valor das suas Informagdes Pessoais que nos fornece
corresponde ao valor do cupdo ou beneficio que recebe quando consente em receber comunicagdes
de marketing, menos as despesas associadas a oferta desses cup&es ou beneficios. Pode optar por
ndo participar nestes programas de incentivo em qualquer altura. Para o fazer, consulte o nosso
Formuldrio de Inquérito a Politica de Privacidade, contacte-nos em +1 (888) 997-6648, ou responda
"STOP" a qualquer mensagem SMS.

10 Utilizacao dos servigos por menores

Os Servigos ndo sdo orientados para pessoas com idade inferior a dezoito (18) anos e nao
recolhemos de forma ciente Dados pessoais e pessoas menores de 18 anos. No caso de tomarmos
conhecimento de tal processamento, tomaremos medidas para o apagar.

11 Alteragoes a esta Politica de Privacidade

Poderemos efetuar alteragdes a esta Politica de privacidade em qualquer momento, por isso devera
reler a mesma periodicamente. Iremos atualizar a data efetiva da Politica de privacidade no
momento da realizacdo de qualquer alteracdo. Iremos notifica-lo de quaisquer alteragGes através da
publica¢do das alteragdes no nosso website ou nos nossos Servigos, ou notificando-o por e-mail. A
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Politica de Privacidade revista entrara em vigor quando o notificarmos sobre a Politica de
Privacidade revista. A continuagdo da utilizacdo dos Servigos apds as alteragdes indica a aceitagao da
Politica de privacidade revista.

12 Contacto

Se desejar submeter um pedido para exercer um ou mais dos direitos acima enumerados, pode
fazé-lo preenchendo o nosso Formulario de Pedido de Informac&es sobre a Politica de Privacidade,

enviando-nos um e-mail para PrivacyPolicyManager@sbdinc.com , ou contactando-nos para +1
(888) 997-6648. Consulte por favor a Secgdo 5.3 Solicitagoes .

Se tiver duvidas ou preocupacgdes em relacdo a nossa Politica de Privacidade, queira contactar o
nosso escritério corporativo no seguinte enderego postal:

Stanley Black & Decker, Inc.

1000 Stanley Drive

New Britain, CT 06053

A/C: Gestor Juridico / Politica de Privacidade

Queira incluir a sua pergunta ou preocupacdes na carta que nos enviar, incluindo as marcas e
servicos Stanley Black & Decker relevantes para a sua pergunta ou preocupacao.
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