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GLOBAL PERSONVERNERKLÆRING FOR STANLEY BLACK & DECKER 

Sist oppdatert: 17 april 2023  

Vi – Stanley Black & Decker, Inc. og de tilknyttede selskapene våre («Stanley Black & Decker», «vi», 

«oss», «vår») – gir deg denne personvernerklæringen for å informere deg om hvordan og når vi 

behandler personopplysninger som vi samler inn gjennom 

nettsteder, mikronettsteder og mobile nettsteder som drives av oss, hvorfra du har tilgang til denne 

personvernerklæringen 

• programvareapplikasjoner gjort tilgjengelig for bruk på eller gjennom datamaskiner, mobile 

enheter og tilkoblede enheter 

• sosiale mediesider og apper som vi kontrollerer, hvorfra du har tilgang til denne 

personvernerklæringen (samlet referert til som våre «Sosiale mediesider»); 

• forretnings- og leverandørrelasjoner 

• produkter og tjenester  

• HTML-formaterte e-postmeldinger som vi sender til deg med kobling til denne 

personvernerklæringen eller annen kommunikasjon med deg  

• frakoblede samhandlinger, for eksempel når du besøker butikker eller detaljhandelskiosker, 

deltar på en varemesse 

• dine samhandlinger med oss når du legger inn en bestilling eller forespørsel om kundestøtte, 

inkludert gjennom chatboter 

Samlet anser vi det ovenstående som «Tjenestene» våre. 

Denne personvernerklæringen gjelder ikke for tredjeparts nettsteder, tjenester eller applikasjoner, 

selv om de er tilgjengelige gjennom tjenestene våre. Se deres respektive personvernerklæringer for 

å finne ut mer om hvordan de behandler personopplysningene dine og hvordan de gjør dem 

tilgjengelige for andre. 

1 Innsamling av personopplysninger 

«Personopplysninger» er opplysninger som er knyttet til en identifisert eller identifiserbar 

enkeltperson, inkludert slik et slikt begrep er definert i gjeldende lov. Vi samler inn 

personopplysninger gjennom din bruk av tjenestene våre og i visse tilfeller fra tredjeparter. Vi 
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bruker og kombinerer også data for å trekke ut innsikt om deg, for eksempel produktpreferanser, 

egenskaper, predisposisjoner eller atferd. 

1.1 Personopplysninger vi samler inn fra deg 

Vi samler inn personopplysninger gjennom din bruk av tjenestene våre, for eksempel når du 

registrerer en konto for å få tilgang til tjenestene våre, registrerer produkter, samhandler med 

kundestøtte eller franchisetakere eller rettighetshavere, når du deltar i konkurranser, når du 

registrerer deg for markedskommunikasjon, sender forespørsler om produktgarantier, navigerer 

gjennom tjenestene, bruker en av de tilkoblede enhetene, deltar i et arrangement, foretar et kjøp, 

kommuniserer med oss eller blir en partner eller leverandør. 

Avhengig av hvordan du bruker tjenestene våre, samler vi inn ulike typer personopplysninger fra 

deg: 

• Kontaktinformasjon: for eksempel navn, e-postadresse, telefonnummer, adresse og 

bostedsland 

• Kontoinformasjon: for eksempel påloggingsinformasjon (knyttet til kontoen din), 

forbrukerprofil, brukernavn, alias, registrert produkthistorikk, nettleserhistorikk, 

handlekurvinnhold, ønskeliste og kjøpshistorikk 

• Lydinformasjon, elektronisk, visuell og lignende informasjon: for eksempel bilder og lyd, video- 

eller samtaleopptak opprettet i forbindelse med forretningsaktivitetene våre. 

• Transaksjonsinformasjon: for eksempel kjøps- og bestillingsinformasjon og betalingsdetaljer, 

inkludert debet- eller kredittkortdetaljer, bankkontodetaljer og faktureringsadresse 

• Enhetsinformasjon: teknisk informasjon knyttet til enheten du bruker, for eksempel enhetstype 

og modell, systemspråk, nettlesertype, geografisk plassering og operativsystem, og tekniske 

identifikatorer som identifiserer enheten du bruker, for eksempel IP-adresse, IDFA (identifikator 

for annonsører), og andre unike identifikatorer 

• Informasjon om tilkoblede produkter: bruksinformasjon mens du bruker ett av de tilkoblede 

produktene våre 

• Brukerinnhold: for eksempel informasjon knyttet til kundetilfredshetsundersøkelser, 

kundeforespørsler eller spørsmål, og annet innhold du kan opprette, for eksempel innlegg på de 

sosiale mediesidene våre, sammen med tilknyttede navn, brukernavn, alias eller annen 

kontoinformasjon 

• Bilder og videoer: for eksempel bilder og videoer sendt inn av deg (for eksempel som en del av 

en innløsningskampanje) eller tatt på et av arrangementene våre 
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• Fysisk plassering: den fysiske plasseringen din, inkludert nøyaktig geolokalisering som kan 

utledes fra IP-adressen din, GPS-koordinater, bruk av de tilkoblede produktene våre, 

samhandling via e-post, eller en manuelt valgt plassering, postnummer, avhengig av 

preferansene dine 

• Profesjonelle egenskaper: for eksempel jobb, bransje, ansettelsesstatus, yrke, jobb- eller 

yrkesferdighetsnivå og erfaring 

• Demografiske kjennetegn: for eksempel antall husholdningsmedlemmer, bostedsland, alder, 

fødselsdato, etnisitet, tilknytning, bransje, inntekt, utdanning, arbeidsstatus, yrke, jobb, 

fagforeningsmedlemskap og kjønn 

• Bruksinformasjon: for eksempel informasjon om nettleseratferd, kjøpsmønstre og -trender, og 

engasjement, for eksempel hvor lenge du er på en side, hvilke koblinger du klikker på, hvilke 

sider du går inn på, hvor mange ganger du går inn på en side og hvor lang tid det tar før du 

kommer tilbake 

• Preferanser: preferanser, enten basert på kjøpsvaner eller på informasjon om preferanser, 

herunder foretrukket betalingsmetode, kjøpte, viste og anbefalte produkter, foretrukket språk 

og preferanser vedrørende markedsføringskommunikasjon og bruk av informasjonskapsler 

• Informasjon om sosiale medier: navn, e-postadresse, bilde, liste over sosiale mediekontakter og 

all annen informasjon som kan være eller du gjør tilgjengelig for oss når du kobler den sosiale 

mediekontoen din til tjenestekontoen din 

• Relasjonshistorikk: detaljer om din kontakt med oss, samt bestillingshistorikk 

• Andre personopplysninger du gir oss. 

1.2 Personopplysninger levert av tredjeparter 

I visse tilfeller mottar vi også personopplysninger om deg fra andre kilder, for eksempel 

offentlig tilgjengelig informasjon, fra offentlig tilgjengelige databaser, for eksempel LinkedIn, 

nettsteder for produktanmeldelser eller lokale handels- eller bransjeforeningers registre, eller etter 

overvåking av sosiale mediekanaler for tilbakemeldinger og direkte omtaler av Stanley Black & 

Decker eller etter webdatautvinning 

kjøpsinformasjon fra tilknyttede forhandlere av Stanley Black & Decker-produkter eller 

tjenesteleverandørene våre 

kontaktinformasjon, profesjonelle kjennetegn og annen informasjon fra datameglere, 

forretningspartnere, blant annet for felles markedsførings- og kampanjearrangementer, og fra 
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arrangementsansvarlige, påvirkere og privateide markedsførings- eller undersøkelses-

/forespørselsdatabaser 

Som mange andre nettstedseiere og -operatører bruker vi automatiserte datainnsamlingsverktøy, 

for eksempel informasjonskapsler og nettsignaler, for å samle inn visse typer informasjon. For å 

finne ut mer om hvordan vi samler inn og bruker informasjonskapsler, kan du gå til retningslinjer for 

informasjonskapsler på https://www.stanleyblackanddecker.com/privacy-policy/cookie-notice. 

Hvis du utleverer personopplysninger som er knyttet til andre personer, til oss eller leverandørene 

våre i forbindelse med tjenesten, bekrefter du at du har fullmakt til å gjøre det, og gir oss rett til å 

bruke informasjonen i samsvar med denne personvernerklæringen og brukervilkårene som er 

tilgjengelige på merkevarenettstedet du er inne på.   

1.3 Sensitive opplysninger 

Vi kan samle inn og behandle opplysninger som kan tolkes som sensitive opplysninger. Vi gjør dette 

kun når det er tillatt i henhold til gjeldende lov, og vi følger alle gjeldende restriksjoner knyttet til 

behandling av slike data. Der det er aktuelt, innhenter vi din uttrykkelige tillatelse når eventuelle 

sensitive personopplysninger behandles.  

Avhengig av gjeldende lov kan sensitive opplysninger omfatte: rase, religion, etnisitet, nasjonalitet 

eller nasjonal opprinnelse, alder, kjønnsidentitet, seksualliv eller seksuell legning, sivilstatus, 

medisinsk eller helsemessig informasjon (herunder funksjonshemningsstatus), genetisk eller 

biometrisk informasjon, biometriske maler, politisk eller filosofisk ideologi, medlemskap i politisk 

parti eller fagforening, veteranstatus, informasjon fra bakgrunnssjekk, rettsdata som for eksempel 

rulleblad, økonomisk informasjon og bankkontodata, personlig identifikasjonsinformasjon eller 

informasjon om nøyaktig geolokasjon.  

Hvis informasjonen du frivillig gir til oss, omfatter sensitive opplysninger, som definert av gjeldende 

lov, gir du uttrykkelig fullmakt til SBD til å behandle slike personligopplysninger i samsvar med denne 

personvernerklæringen. 

2 Bruk av personopplysninger 

Vi bruker personopplysningene dine i den grad det er nødvendig for å oppnå formålene beskrevet 

nedenfor. 

2.1 Behandle bestillinger og returer 

Vi behandler kontaktinformasjon, kontoinformasjon, transaksjonsinformasjon, enhetsinformasjon, 

plassering, preferanser, relasjonshistorikk, offentlig tilgjengelig informasjon og andre 

personopplysninger du gir oss, for å kunne behandle bestillinger og returer, herunder garanti og 

produktregistrering, tilknyttede betalinger, utvekslinger eller refusjonsforespørsler. 

https://www.stanleyblackanddecker.com/privacy-policy/cookie-notice


 

 

5 

 

Vi engasjerer oss i disse aktivitetene for å administrere avtaleforholdet vi har med deg, og/eller for å 

iverksette tiltak på din anmodning før vi inngår en avtale. 

2.2 Tilby tjenester 

Vi behandler kontaktinformasjon, kontoinformasjon, enhetsinformasjon, brukerinnhold, plassering, 

preferanser, informasjon om sosiale medier, relasjonshistorikk, offentlig tilgjengelig informasjon og 

andre personopplysninger du gir oss, for å kunne gi deg tjenestene du ber om fra oss på en personlig 

og effektiv måte, herunder: 1) åpne og ordne tilgang til en registrert konto, og oppdatere og 

vedlikeholde informasjonen i kontoen, 2) bruke funksjonaliteten til alle smartenheter, herunder 

geolokaliseringsbaserte forespørsler (for eksempel lokalt vær eller nærhet til en bestemt plassering) 

eller enhetsparing, og 3) sende deg administrativ informasjon knyttet til kontoen din, for eksempel 

endringer i vilkår, betingelser og retningslinjer. 

Vi engasjerer oss i disse aktivitetene for å administrere avtaleforholdet vi har med deg, og/eller for å 

iverksette tiltak på din anmodning før vi inngår en avtale. 

2.3 Gi kundeservice 

Vi behandler kontaktinformasjon, kontoinformasjon, enhetsinformasjon, brukerinnhold, plassering, 

preferanser, relasjonshistorikk og andre personopplysninger du gir oss, for å følge opp 

kundeserviceforespørsler, for eksempel for å gi deg hjelp og håndtere henvendelser og klager. 

Vi engasjerer oss i disse aktivitetene for å administrere avtaleforholdet vi har med deg. 

2.4 Sende deg markedsføringskommunikasjon, skreddersy innhold for deg, og organisere 

og kommunisere kampanjer og konkurranser 

Vi bruker kontaktinformasjon, kontoinformasjon, brukerinnhold, profesjonelle kjennetegn, 

preferanser, informasjon om sosiale medier, relasjonshistorikk, kjøpsinformasjon og annen personlig 

informasjon du har gitt oss, inkludert eventuelle slutninger vi trekker fra at du bruker slik 

informasjon, for å identifisere preferanser og skreddersy innhold og anbefalinger for deg, sende deg 

personlig tilpassede annonser og markedsføringsrelatert kommunikasjon om tjenestene, nye 

produkter og andre nyheter om selskapet vårt. 

Hvis vi har en relasjon fra tidligere, kan vi sende deg kommunikasjon om produkter og tjenester som 

ligner på produkter og tjenester du har bedt om informasjon om eller har kjøpt før. Du vil til enhver 

tid kunne velge bort markedsføringskommunikasjon. 

Vi kan innhente samtykke fra deg i visse tilfeller, inkludert når det er lovpålagt, for å sende deg 

markedsførings-e-post ved hjelp av informasjonen beskrevet ovenfor. Vi kan også innhente 

samtykke fra deg hvis vi ikke har en tidligere relasjon til deg. Hvis du gir ditt samtykke, bruker vi 
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personopplysningene som er skissert ovenfor, for å sikre at markedsføringsinnholdet er 

skreddersydd for dine interesser. Hvis du ikke lenger ønsker å motta denne 

markedsføringskommunikasjonen, står du fritt til å avslutte abonnementet når som helst ved å velge 

«Si opp abonnement»-knappen nederst i markedsføringskommunikasjonen vår, der det er aktuelt, 

og svare «STOPP» på SMS-meldinger vi sender, ved å ringe oss på (888) 997-6648, eller fylle ut 

Privacy Policy Inquiry Form. 

Der det er aktuelt, har vi en legitim forretningsinteresse i å sende deg 

markedsføringskommunikasjon og å organisere og kommunisere kampanjer og konkurranser.  

2.5 Legge til rette for og arrangere besøk, konferanser og arrangementer 

Vi bruker kontaktinformasjon, kontoinformasjon, profesjonelle kjennetegn, preferanser, 

relasjonshistorikk, kjøpsinformasjon, fotografier og videoer og andre personopplysninger du har 

oppgitt, for å legge til rette for og arrangere konferanser og arrangementer, for eksempel messer, 

og for å ønske besøkende velkommen til lokalene våre. 

Vi engasjerer oss i disse aktivitetene for å administrere avtaleforholdet vi har med deg, og/eller for å 

iverksette tiltak på din anmodning før vi inngår en avtale. 

2.6 Forbedre produkter og tjenester 

Vi bruker kontoinformasjon, profesjonelle kjennetegn, demografiske kjennetegn, bruksinformasjon, 

kjøpsinformasjon, relasjonshistorikk og andre personopplysninger du gir oss til å utføre dataanalyser 

og kundeundersøkelser og studier, for eksempel for å forbedre effektiviteten til tjenestene våre, for 

å utvikle nye produkter og tjenester, for å identifisere brukstrender (f.eks. hvilke deler av tjenestene 

som er av mest interesse for brukerne) og for å bestemme effektiviteten til 

markedsføringskampanjer. På samme måte kan vi bruke personopplysningene til kvalitets- og 

opplæringsformål. 

Der det er aktuelt, hvis vi behandler personopplysningene dine for å forbedre produkter og 

tjenester, gjør vi dette for å bevare de legitime interessene våre for å kontinuerlig forbedre 

produktene og tjenestene våre for å sikre at du får en best mulig opplevelse. Der det er lovpålagt, 

innhenter vi samtykke fra deg til slike behandlingsaktiviteter.  

2.7 Annonser 

Vi bruker personopplysninger innhentet av informasjonskapsler og lignende teknologier for å hjelpe 

oss med å velge annonser som skal vises til deg og hvor de skal vises basert på erfaringen du har av 

tjenestene våre og andre nettsteder du besøker. For å finne ut mer om hvordan vi samler inn og 

bruker informasjonskapsler, kan du gå til retningslinjer for informasjonskapsler på 

https://www.stanleyblackanddecker.com/privacy-policy/cookie-notice. 

https://privacyportal-eu.onetrust.com/webform/049d4fb1-d34c-492a-b8cb-90a2427fc05e/8231fc5f-c921-4ad7-96bd-f95c94840a79
https://www.stanleyblackanddecker.com/privacy-policy/cookie-notice
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2.8 Bygge nye og vedlikeholde eksisterende partnerrelasjoner 

Vi bruker kontaktinformasjon, kontoinformasjon, profesjonelle kjennetegn, relasjonshistorikk og 

andre personopplysninger du gir oss, for å bygge nye partnerrelasjoner med leverandører og 

distributører, for å legge til rette for bud, forslag og kontraktsinngåelse, for å gi partnere innføring, 

for å legge til rette for ytelse av tjenester, for å gi tilbakemelding og administrere relasjoner, og for å 

legge til rette for kontraktsfornyelse og oppsigelse. 

Der det er aktuelt, hvis vi behandler personopplysningene dine for å bygge og vedlikeholde 

partnerforhold, stoler vi på de legitime interessene våre og de legitime interessene til partnerne 

våre eller en tredjepart til å drive virksomhet og til å sikre at du får en best mulig opplevelse.  Der 

det er lovpålagt, innhenter vi samtykke fra deg til slike behandlingsaktiviteter. 

2.9 Informere en tredjepart i forbindelse med et salg eller en forretningstransaksjon 

Vi kan behandle personopplysningene dine for å utlevere eller overføre noen eller alle 

personopplysningene som er samlet inn om deg, til en tredjepart dersom Stanley Black & Decker 

skulle bli fusjonert med eller kjøpt opp, eller involvert i en/et bedriftsreorganisasjon, fellesforetak, 

oppdrag, salg eller overføring eller annen disposisjon av hele eller deler av vår(e) virksomhet, 

eiendeler eller aksjer (inkludert i forbindelse med konkursprosedyrer eller lignende). Slike 

tredjeparter kan for eksempel omfatte en overtakende enhet og dens rådgivere. 

Der det er aktuelt, behandler vi personopplysningene dine i sammenheng med et slikt salg eller 

forretningstransaksjon basert på den legitime interessen vi har for å drive forretninger. Videre, 

avhengig av jurisdiksjon, engasjerer vi oss i disse aktivitetene for å administrere kontraktsforholdet 

vårt med deg. 

2.10 Holde tjenestene våre trygge mot misbruk og ulovlig aktivitet 

Vi bruker personopplysningene til å holde tjenestene våre trygge mot misbruk og ulovlig aktivitet. 

Dette inkluderer gjennomføring av sikkerhetsrevisjoner, verifisering av at de interne prosessene 

fungerer som intendert og er i samsvar med juridiske, forskriftsmessige eller kontraktsmessige krav, 

overvåking for og forebygging av svindel, og verifisering av at registrering eller bruk av tjenestene 

våre er i samsvar med vilkår og betingelser for kjøp og vilkår for bruk og på ingen annen måte er 

upassende eller ulovlig. Vi gjennomgår for eksempel de offentlige anmeldelsene du gir på et 

relevant butikknettsted, for å verifisere overholdelse av vilkår for bruk som er tilgjengelige på 

merkevarenettstedet du besøker.  

Der dette er tilfelle, behandler vi personopplysningene dine etter behov for å oppfylle lovpålagte 

oppgaver og forpliktelser og, der det er aktuelt, for å bevare de legitime interessene våre eller de 

legitime interessene til partnerne våre eller til en tredjepart for å forhindre misbruk og ulovlig 

aktivitet, for eksempel falske transaksjoner. 
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2.11 Overholde juridiske forpliktelser  

Vi bruker personopplysningene dine etter behov for å overholde juridiske forpliktelser. Dette kan 

omfatte tilfeller der vi har mottatt en rimelig forespørsel fra kompetente politiagenter eller 

representanter, rettsmyndigheter, offentlige etater eller organer, inkludert kompetente 

datavernmyndigheter. Vi kan for eksempel bli pålagt å samle inn og overføre personopplysningene 

dine til finansinstitusjonen eller betalingstjenesteleverandøren vår, slik at finansinstitusjonen og 

betalingstjenesteleverandøren din kan overholde sine juridiske forpliktelser, for eksempel 

forpliktelser i henhold til gjeldende lovgivning knyttet til antihvitvasking og mot finansiering av 

terrorisme. 

På samme måte kan vi dele personopplysninger, etter å ha vurdert personverninteresser og andre 

faktorer, med politimyndigheter eller rettsmyndigheter, som bevis eller hvis det er berettiget 

mistanke om en ulovlig handling eller forbrytelse begått av deg gjennom tjenestene våre eller annen 

samhandling med oss. En slik handling kan være nødvendig, for eksempel for å etterleve juridiske 

krav eller overholde juridiske prosesser, herunder lover utenfor bostedslandet ditt, for å håndheve 

eller anvende vilkår for bruk og andre avtaler, blant annet for fakturerings- og innsamlingsformål, for 

å beskytte eiendomsrettigheter og sikkerhet eller eiendomsrettigheter og sikkerhet til en tredjepart, 

tilknyttede selskaper eller offentligheten generelt, eller for å stoppe enhver aktivitet som vi anser 

som ulovlig, uetisk eller juridisk rettsstridig. Der vi behandler eller deler personopplysningene dine 

for disse formålene, gjør vi dette for å overholde den juridiske forpliktelsen vi har. 

3 Mottakere 

Vi deler personopplysningene dine kun med tredjeparter som beskrevet i denne 

personvernerklæringen. 

3.1 Informasjon vi deler for å kunne tilby tjenestene våre 

Du forstår at hvis du kjøper eller bruker produktene eller tjenestene våre, kan personopplysningene 

også bli behandlet av tredjeparter, som behandler personopplysningene på våre vegne, for å gi deg 

produktene og tjenestene våre og for å forbedre dem. Dette inkluderer, men er ikke begrenset til, 

produktregistreringer, levering av webhotell, dataanalyse, informasjonsteknologi og tilknyttet 

infrastruktur, annonsering og analysetjenester.  

Vi engasjerer tredjeparter kun for behandling av personopplysninger i den grad dette er nødvendig 

for å oppnå formålene som er angitt i avsnitt 2 – Bruk av personopplysninger. 

Tredjepartsbehandlerne våre har kun lov til å behandle personopplysninger på våre vegne og etter 

skriftlige instruksjoner fra oss. Vi velger behandlere med aktsomhet og forplikter dem 

kontraktsmessig til å være oppmerksom på sikkerheten og integriteten til personopplysningene 

dine. Noen av disse tredjepartsbehandlerne kan være lokalisert i et land hvor datavernlovgivning er 

forskjellig fra ditt land, og de vil ha tilgang til personopplysningene dine etter behov for å utføre 
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funksjoner, men de kan ikke dele personopplysningene med en annen tredjepart eller bruke disse 

dataene til andre formål. 

3.2 Informasjon vi deler med tilknyttede selskaper, rettighetshavere og franchisetakere 

Vi kan dele personopplysningene dine med tilknyttede selskaper. Se listen og plasseringen til de 

tilknyttede selskapene her Subsidiaries of Stanley Black & Decker (stanleyblackanddecker.com). For 

informasjon innhentet av japanske tilknyttede selskaper og brukt i felleskap med Stanley Black & 

Decker, Inc., er Stanley Black & Decker Inc.-parten som er ansvarlig for styringen av de felles brukte 

personopplysningene. 

Vi kan dele personopplysningene dine med rettighetshavere og franchisetakere for deres bruk i 

forbindelse med markedsføring, distribusjon, salg av annonser og service av produkter solgt under 

lisens fra oss. 

3.3 Informasjon vi deler med forretningspartnere for å markedsføre produktene eller 

tjenestene 

I samsvar med valgene dine kan vi utlevere personopplysningene dine til tredjeparter for å 

markedsføre produkter eller tjenester til deg. 

3.4 Informasjon vi deler med andre tredjeparter 

Vi kan utlevere personopplysninger etter behov for å overholde juridiske forpliktelser, i 

sammenheng med et salg eller forretningstransaksjon, eller for å holde tjenestene trygge mot 

misbruk og ulovlig aktivitet. 

Vi samarbeider med tredjeparts reklamebyråer for å skreddersy nettbasert annonsering som skal 

rettes mot deg på andre nettsteder og elektroniske tjenester. Disse tredjeparts 

annonseringsfirmaene plasserer, bruker eller er avhengig av teknologi, for eksempel 

informasjonskapsler og pikselkoder, for å få informasjon om samhandlingene med tjenestene våre. I 

tillegg til informasjonen selskapene mottar fra tilgangen til og bruken av andre nettsteder eller 

nettjenester på en av enhetene dine, og informasjon fra tredjeparter, hjelper denne informasjonen 

oss med å velge relevante annonser for deg. For å finne ut mer om hvordan vi samler inn og bruker 

informasjonskapsler, kan du gå til retningslinjer for informasjonskapsler på 

https://www.stanleyblackanddecker.com/privacy-policy/cookie-notice. Vi kan også dele enhetens 

fysiske plassering kombinert med informasjon om hvilke annonser du har sett, og annen informasjon 

vi samler inn med markedsføringspartnerne våre, slik at de kan gi deg mer personlig tilpasset 

innhold, og for å undersøke effektiviteten av annonseringskampanjer. 

https://www.stanleyblackanddecker.com/sites/default/files/2022-08/subsidiaries_of_stanley_black_decker.pdf
https://www.stanleyblackanddecker.com/privacy-policy/cookie-notice
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Vi behandler personopplysninger i samsvar med denne personvernerklæringen, og slik behandling 

er begrenset til det som er nødvendig for å oppnå formålene som er angitt i denne 

personvernerklæringen. 

3.5 Informasjon du velger å dele via tjenestene 

Ved hjelp av tjenestene kan du velge å utlevere personopplysninger 

• på diskusjonsforumer, offentlige chatrom, profilsider, blogger, forskningspaneler og 

lokalsamfunn, undersøkelser, produktanmeldelsessider og andre tjenester der du kan legge inn 

informasjon og innhold (inkludert, uten begrensning, de sosiale mediesidene våre). Vær 

oppmerksom på at all informasjon du legger inn eller utleverer gjennom disse tjenestene, 

offentliggjøres og kan være tilgjengelig for andre brukere og allmennheten; eller 

• når du knytter tjenestekontoen opp mot din sosiale medier-konto, deler du informasjon med 

vennene dine som er knyttet til din sosiale medier-konto, med andre brukere og med 

leverandøren av din sosiale medier-konto. Ved å gjøre det tillater du oss å legge til rette for 

denne delingen av informasjon, og du forstår at bruken av delt informasjon vil bli styrt av 

personvernerklæringen til leverandøren av de sosiale mediene. 

4 Grenseoverskridende overføring 

Personopplysningene dine kan lagres og behandles i alle land der vi har fasiliteter eller hvor vi 

engasjerer leverandører, og ved å bruke tjenestene forstår du at informasjonen din vil bli overført til 

land utenfor bostedslandet ditt, inkludert USA, som kan ha datavernsregler som skiller seg fra ditt 

land. 

Flere land krever at organisasjoner iverksetter spesiell beskyttelse når informasjon deles over 

landegrensene. Vi overholder disse forpliktelsene og har implementert selskapsinterne mekanismer 

for å oppfylle disse kravene. Hvis for eksempel behandlingen av personopplysningene dine er 

underlagt datavernlovene i Storbritannia («Storbritannia») eller Det europeiske økonomiske 

samarbeidsområdet («EØS»), vil hver mottaker av personopplysningene overholde relevante 

sikkerhetstiltak med hensyn til behandlingen av personopplysningene. Slike sikkerhetstiltak vil være 

konsekvensen av 

at mottakerlandet har lovgivning på plass som anses å gi et tilstrekkelig nivå av datavern i henhold til 

standarder i Storbritannia og EØS, 

og andre passende tiltak, som er tilgjengelige under gjeldende lover, inkludert standard 

kontraktsvilkår for overføringer vedtatt av EU-kommisjonen eller Information Commissioner's Office 

i Storbritannia. Du kan få en kopi av disse ved å kontakte oss via forespørselsskjemaet for 

personvernerklæring. 
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Hvis gjeldende lov krever forhåndssamtykke fra deg for overføring av personopplysninger over 

landegrenser, ber vi deg om et slikt samtykke. 

5 Den registrertes valg og rettigheter 

5.1 Samtykke og utmelding 

Du har valg knyttet til personopplysningene som vi samler inn om deg og hvordan vi bruker og 

utleverer personopplysninger, i henhold til gjeldende lov. 

Der det er lovpålagt, innhenter vi samtykke før vi samler inn eller behandler personopplysningene 

dine. Du har rett til å trekke tilbake et tidligere gitt samtykke for behandling av personopplysningene 

dine. Vær oppmerksom på at tilbaketrekking av samtykke kan bety at visse funksjoner i tjenestene 

våre ikke er tilgjengelige for deg.  

Du kan velge bort følgende: 

• Markedsføringskommunikasjon: Du kan velge bort markedsføringskommunikasjonen ved å 

følge instruksjonene i e-posten du fikk, eller ved å fylle ut Privacy Policy Inquiry Form som 

angitt nedenfor. Selv om du melder deg ut, kan du likevel motta markedsføringsfri 

kommunikasjon, for eksempel bestillings-/fraktbekreftelse, endringer i service, 

produktregistreringer, tilbakekalling av produkter eller annen viktig 

kundeservicekommunikasjon.  

• Markedsføring med tekstmeldinger og direktemeldinger:  Du kan velge bort markedsføring 

sendt via tekstmeldinger på mobil (f.eks. SMS, MMS) og andre direktemeldinger (f.eks. 

WhatsApp, Facebook Messenger) fra oss. 

• Direkte markedsføring: Vi kan dele personopplysningene dine med tredjeparter for direkte 

markedsføringsformål, der det er tillatt i henhold til gjeldende lov. Hvis du foretrekker at vi 

slutter å dele personopplysningene dine med tredjeparter for direkte markedsføringsformål, 

kan du velge bort denne delingen – se avsnitt 5.3 nedenfor. 

• Plassering: Du kan velge bort innsamling og bruk av stedsinformasjon ved å sjekke 

nettleserinnstillingene og e-postprograminnstillingene, og ikke gi appen som er lastet ned på 

mobilenheten din, tilgang til Bluetooth®-innstillingene på enheten.  Innstillingene for 

stasjonære eller mobile enheter kan gjøre det mulig for deg å deaktivere eller blokkere 

plasseringsbaserte tjenester, noe som forhindrer at tjenestene våre får tilgang til 

plasseringsinformasjonen din. Hvis du velger å ikke oppgi disse opplysningene, vil du kanskje 

ikke motta innhold som er spesifikt for plasseringen din, og vi eller markedsføringspartnerne 

våre kan kanskje ikke gi deg de(t) aktuelle personlige tjenestene og innholdet. 

https://privacyportal-eu.onetrust.com/webform/049d4fb1-d34c-492a-b8cb-90a2427fc05e/8231fc5f-c921-4ad7-96bd-f95c94840a79
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• Informasjonskapsler: Hvis du vil vite mer om å velge bort informasjonskapsler, kan du gå til 

retningslinjer for informasjonskapsler på https://www.stanleyblackanddecker.com/privacy-

policy/cookie-notice. 

5.2 Den registrertes rettigheter 

5.2.1 Retten til tilgang 

Du har rett til å be om tilgang til personopplysninger som behandles av oss.  

5.2.2 Retten til korrigering 

Du har rett til å be om at personopplysninger om deg som er unøyaktige, blir rettet, uten kostnad 

for deg. Forespørselen om retting må ledsages av bevis på at slike data er unøyaktige. 

5.2.3 Retten til sletting 

Du har rett til å be om at personopplysninger blir slettet hvis de ikke lenger er nødvendige med 

tanke på formålene som er skissert i denne personvernerklæringen, eller hvis du trekker tilbake 

samtykket ditt. Avhengig av din jurisdiksjon blir denne forespørselen vurdert i lys av 

• overordnede interesser eller overordnede interesser til enhver annen tredjepart  

• juridiske eller lovbestemte forpliktelser eller administrative eller rettslige ordrer som kan 

forhindre slik sletting 

I stedet for sletting kan du også be om at vi begrenser behandlingen av personopplysningene hvis og 

når du bestrider nøyaktigheten av personopplysningene, du anser behandlingen for å være ulovlig, 

personopplysningene ikke lenger er nødvendige for formålene som er oppført i denne 

personvernerklæringen, eller som på annen måte er tillatt av gjeldende lov.  

5.2.4 Retten til å protestere 

Du har rett til å protestere mot behandling på grunnlag knyttet til din bestemte situasjon. Du kan 

imidlertid alltid motsette deg behandling for direkte markedsføringsformål gratis og uten 

begrunnelse. 

5.2.5 Retten til dataoverføring 

Når vi behandler personopplysningene dine basert på samtykket ditt eller for å utføre en avtale, har 

du rett til å motta personopplysningene du har gitt oss, i et strukturert, vanlig brukt og 

maskinlesbart format, og du har rett til å overføre slike data til en annen enhet. 

https://www.stanleyblackanddecker.com/privacy-policy/cookie-notice
https://www.stanleyblackanddecker.com/privacy-policy/cookie-notice
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5.2.6 Retten til ikke å være underlagt automatisert individuell beslutningstaking 

Du har rett til ikke å bli underlagt en beslutning som utelukkende er basert på automatisert 

behandling, hvis denne beslutningen gir rettsvirkninger for deg eller påvirker deg i betydelig grad, 

med mindre beslutningen er tatt som en konsekvens av avtalen, for å kunne gi deg tjenestene du 

har bedt om, eller når vi fikk ditt uttrykkelige samtykke. 

5.3 Forespørsler 

Hvis du ønsker å sende inn en forespørsel om å utøve én eller flere av rettighetene som er oppført 

ovenfor, kan du gå inn på Privacy Policy Inquiry Form eller du kan kontakte oss på +1 (888) 997-

6648. Hvis det er aktuelt, kan du også kontakte den datavernansvarlige som har ansvar for ditt land 

eller område. For en liste over datavernansvarlige (og lignende funksjoner) kan du se 

https://www.stanleyblackanddecker.com/sites/default/files/2022-

09/data_protection_officer_list.pdf. 

Forespørselen bør oppgi rettigheten du ønsker å utøve og, om nødvendig, årsakene eller nødvendig 

bevis. Vi kan kreve visse personopplysninger fra deg for å bekrefte identiteten din. Etter å ha validert 

forespørselen din, prøver vi å etterkomme forespørselen din i den grad det kreves av gjeldende lov 

så snart det er praktisk mulig. 

Avhengig av hvor du befinner deg, for eksempel om behandlingen av personopplysningene er 

underlagt europeisk personvernlovgivning, inkludert forordning (EU) 2016/679 om beskyttelse av 

fysiske personer med hensyn til behandling av personopplysninger og om fri flyt av slike data 

(«GDPR»), kan du sende inn en klage til en kompetent tilsynsmyndighet hvis du er misfornøyd med 

enkelte aspekter av hvordan vi håndterer personopplysningene dine. 

6 Avmeldingspreferansesignaler for nettleser 

I tillegg til personvernkontrollene som du kan få tilgang til ved å bruke forespørselsskjemaet for 

personvernerklæringen (Privacy Policy Inquiry Form), gjenkjenner Stanley Black og Decker GPC-

signaler der det er lovpålagt. Global personvernkontroll («GPC») er en nettleserinnstilling som en 

bruker kan angi for å sende et signal til hvert nettsted vedkommende har vært på, vedrørende 

brukerens personvernpreferanser, for eksempel å ikke dele eller selge brukerens 

personopplysninger. Hvis nettleseren eller nettleserutvidelsen din har GPC aktivert, gjenkjenner 

nettstedene våre automatisk signalet og velger bort salg av personopplysninger. For mer 

informasjon om GPC og hvordan du implementerer avmeldingspreferansesignaler for GPC, kan du 

gå til Global Privacy Control. 

7 Sikkerhet 

https://privacyportal-eu.onetrust.com/webform/049d4fb1-d34c-492a-b8cb-90a2427fc05e/8231fc5f-c921-4ad7-96bd-f95c94840a79
https://www.stanleyblackanddecker.com/sites/default/files/2022-09/data_protection_officer_list.pdf
https://www.stanleyblackanddecker.com/sites/default/files/2022-09/data_protection_officer_list.pdf
https://privacyportal-eu.onetrust.com/webform/049d4fb1-d34c-492a-b8cb-90a2427fc05e/8231fc5f-c921-4ad7-96bd-f95c94840a79
https://privacyportal-eu.onetrust.com/webform/049d4fb1-d34c-492a-b8cb-90a2427fc05e/8231fc5f-c921-4ad7-96bd-f95c94840a79
https://privacyportal-eu.onetrust.com/webform/049d4fb1-d34c-492a-b8cb-90a2427fc05e/8231fc5f-c921-4ad7-96bd-f95c94840a79
https://globalprivacycontrol.org/
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Vi vil at du skal føle deg trygg på å bruke tjenestene våre, så vi implementerer sikkerhetstiltak som 

er designet for å beskytte dataene dine. Vi har implementert relevante tekniske, administrative, 

organisatoriske og fysiske tiltak som er designet for å beskytte personopplysningene dine mot 

uautorisert tilgang eller tyveri, samt utilsiktet tap, manipulering eller ødeleggelse. Vi kan imidlertid 

ikke garantere sikkerheten til dataene. 

8 Bevaring 

Personopplysningene dine behandles kun så lenge det er nødvendig for å oppnå formålene angitt i 

denne personvernerklæringen (med tanke på kontekstuelle elementer, for eksempel hvor lenge vi 

har en pågående relasjon med deg og leverer tjenester til deg), eller frem til et tidspunkt der du 

trekker tilbake samtykket til å behandle disse.  

I slike tilfeller sletter eller avidentifisere personopplysningene dine. I visse jurisdiksjoner kan vi ikke 

slette eller avidentifisere personopplysningene dine hvis 

• vi har en overordnet interesse i å holde personopplysningene dine identifiserbare (når 

oppbevaring er tilrådelig i lys av gjeldende foreldelsesfrister, søksmål eller lovbestemte 

undersøkelser)  

• en juridisk eller forskriftsmessig forpliktelse eller en rettslig administrativ bestilling forhindrer 

oss i å avidentifisere eller slette (for eksempel krever visse lover at vi skal arkivere 

transaksjonene dine i en viss periode før vi kan slette dem)  

Vær oppmerksom på at hvis du sier opp abonnementet på markedsføringskommunikasjonen vår, 

registrerer vi e-postadressen din for å sikre at vi ikke sender deg markedsføringskommunikasjon i 

fremtiden. 

9 Varsel om program for økonomisk insentiv 

Vi tilbyr kundene insentivprogrammer som gir visse fordeler, for eksempel kuponger for å registrere 

seg på e-postlister eller for SMS-meldinger, rabattprogrammer og kampanjearrangementer som kan 

kreve at du velger markedsføringskommunikasjon. For å gi deg denne fordelen behandler vi navn, e-

postadresse, telefonnummer, produkteierskapshistorikk og adresse. Siden det å melde seg på 

programmene våre for markedsføringsinsentiv innebærer innsamling og behandling av 

personopplysninger, kan programmene kvalifisere som «økonomisk insentiv» eller «Bona Fide 

Loyalty»-programmer under henholdsvis California Privacy Rights Act og Colorado Privacy Act. Vær 

oppmerksom på at verdien av personopplysningene til oss tilsvarer verdien av kupongen eller 

fordelen du mottar når du samtykker til å motta markedsføringskommunikasjon, minus utgiftene 

knyttet til å tilby disse kupongene eller fordelene. Du kan velge bort disse insentivprogrammene når 

som helst. For å gjøre det kan du se Privacy Policy Inquiry Form, kontakte oss på +1 (888) 997-6648, 

eller svare «STOPP» på en SMS-melding.  

https://privacyportal-eu.onetrust.com/webform/049d4fb1-d34c-492a-b8cb-90a2427fc05e/8231fc5f-c921-4ad7-96bd-f95c94840a79
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10 Mindreåriges bruk av tjenester 

Tjeneksempåelestene er ikke rettet mot personer under atten år (18), og vi samler ikke bevisst inn 

personopplysninger fra slike personer. Hvis vi blir oppmerksomme på slik behandling, iverksetter vi 

tiltak for å slette disse opplysningene. 

11 Endringer i denne personvernerklæringen 

Vi kan gjøre endringer i denne personvernerklæringen fra tid til annen, og anbefaler derfor at du ser 

gjennom den ved jevne mellomrom. Vi oppdaterer ikrafttredelsesdatoen for personvernerklæringen 

når en endring foretas. Vi varsler deg om eventuelle endringer ved å legge ut endringene på 

nettstedet vårt eller tjenestene våre, eller vi varsler deg via e-post. Den reviderte 

personvernerklæringen trer i kraft når vi varsler deg om den reviderte personvernerklæringen. 

Bruken av tjenestene etter implementeringen av disse endringene betyr at du godtar den reviderte 

personvernerklæringen. 

12 Kontakt 

Hvis du ønsker å sende inn en forespørsel om å utøve én eller flere av rettighetene som er oppført 

ovenfor, kan du gjøre dette ved å fylle ut Privacy Policy Inquiry Form og sende oss en e-post til 

PrivacyPolicyManager@sbdinc.com, eller kontakte oss på +1 (888) 997-6648. Se avsnittet 5.3 

Forespørsler. 

Hvis du har spørsmål eller bekymringer med hensyn til personvernerklæringen, kan du kontakte 

bedriftskontoret vårt på følgende postadresse:  

Stanley Black & Decker, Inc. 

1000 Stanley Drive 

New Britain, CT 06053, USA 

Att.: Legal / Privacy Policy Manager 

Ta med spørsmål eller bekymringer i brevet til oss, inkludert Stanley Black & Decker-merkene og -

tjenestene som er relevante for spørsmålet eller bekymringen. 

https://privacyportal-eu.onetrust.com/webform/049d4fb1-d34c-492a-b8cb-90a2427fc05e/8231fc5f-c921-4ad7-96bd-f95c94840a79
mailto:PrivacyPolicyManager@sbdinc.com
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