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स्टेनली ब्लैक एंड डेकर वशै्ववक गोपनीयता नीतत 

आख़िरी बार निम्ि पर अपडेट किया गया: अपै्रल 2023 

हम - स्टेिली ब्लैि एंड डेिर, इंि. और हमारे सहयोगी (“स्टेनली ब्लैक एंड डेकर”, “हम”, “हमें”, 

“हमारे”) – आपिो यह जाििारी देिे िे ललए यह गोपिीयता िीनत प्रदाि िरते हैं कि हम िैसे और 
िब हम अपिे द्वारा एित्रित िी गई व्यक्ततगत जाििारी िो प्रोसेस िरते हैं: 

हमारी वेबसाइट, माइक्रोसाइट्स और हमारे द्वारा संचाललत मोबाइल साइट्स क्जिसे आप इस 
गोपिीयता िीनत ति पह ंच पाते हैं; 

• हमारे सॉफ़्टवेयर ऐक्ललिेशि िंलयूटर, मोबाइल डडवाइस और ििेतटेड डडवाइस पर या उििे 
माध्यम से उपयोग िे ललए उपलब्ध िराए गए; 

• हमारे सोशल मीडडया पेज और ऐप क्जन्हें हम नियंत्रित िरते हैं क्जिसे आप इस गोपिीयता 
िीनत ति पह ंच पाते हैं (सामूहहि रूप से हमारे “सोशल मीडडया पेज” िे रूप में संदलभित); 

• हमारे व्यवसानयि और ववके्रता संबंध; 

• हमारे प्रोडतट और सेवाएं;  

• HTML-फॉमेट वाले ईमेल मैसेज जो हम आपिो भेजते हैं जो इस गोपिीयता िीनत या आपिे 
साथ अन्य संचार से ललिं होते हैं;  

• ऑफ़लाइि बातचीत जैसे कि जब आप हमारे स्टोर या ररटेल कियोस्ि पर जाते हैं, किसी टे्रड  

शो में भागीदारी देते हैं; और 

• जब आप ऑडिर देते हैं या ग्राहि सहायता िे ललए अि रोध िरते हैं, तो चैट बॉट सहहत हमारे 
साथ आपिी बातचीत। 

सामूहहि रूप से हम ऊपर दी गई अपिी “सेवाओं” पर ववचार िरते हैं। 

यह गोपिीयता िीनत किसी भी तृतीय पक्ष िी वेबसाइट, सेवा या ऐक्ललिेशि पर लागू िहीं होती है, 

भले ही हमारी सेवाओं िे ज़ररए उि ति पह ुँच पाई जा सिती हो। अपिी व्यक्ततगत जाििारी िो वे 
िैसे प्रोसेस िरते हैं और दसूरों िे ललए इसे िैसे उपलब्ध िराते हैं, इसिे बारे में अधधि जाििे िे 
ललए िृपया उििी संबंधधत गोपिीयता िीनतयों से परामशि प्रालत िरें। 
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1 व्यश्ततगत जानकारी का संग्रह 

“व्यश्ततगत जानकारी” वह जाििारी है जो किसी पहचािे गए या पहचािे जा सििे वाले व्यक्तत से 
संबंधधत है, क्जसमें लागू िािूि में पररभावित शब्द भी शालमल होते हैं। हम अपिी सेवाओं िे आपिे 
उपयोग िे माध्यम से और ि छ मामलों में ततृीय पक्षों से व्यक्ततगत जाििारी एिि िरते हैं। हम 
आपिे बारे में जाििारी िा अि माि लगािे िे ललए डेटा िा उपयोग िरते हैं और उसे एिि भी 
िरते हैं, जैसे कि, आपिी प्रोडतट पसंद, ववशेिताएं, पूवािि माि या व्यवहार। 

1.1 हम आपसे व्यश्ततगत जानकारी एकत्र करते हैं 

हम आपिी सेवाओं िा उपयोग िरिे िे माध्यम से व्यक्ततगत जाििारी एित्रित िरते हैं, उदाहरण  

िे ललए, जब आप हमारी सेवाओं ति पह ुँच प्रालत िरिे िे ललए किसी अिाउंट िो रक्जस्टर िरते हैं, 
अपिे प्रोडतट रक्जस्टर िरते हैं, हमारे ग्राहि सहायता या हमारे फ्रें चाइजी या लाइसेंस धारिों से 
बातचीत िरते हैं, जब आप म िाबले या प्रनतयोधगताओं में भाग लेते हैं, जब आप मािेहटंग 
िम्य नििेशि िे ललए साइि अप िरते हैं, प्रोडतट वारंटी िे बारे में पूछताछ िरते हैं, सेवाओं िो 
िेववगेट िरते हैं, हमारे ििेतटेड डडवाइसों में से एि िा उपयोग िरते हैं, किसी िायिक्रम में भाग  

लेते हैं, खरीदारी िरते हैं, हमसे बातचीत िरते हैं या भागीदार या ववके्रता बिते हैं। 

आप हमारी सेवाओं िा उपयोग िैसे िरते हैं, इसिे आधार पर हम आपसे अलग-अलग तरह िी 
व्यक्ततगत जाििारी एिि िरते हैं: 

• संपकक  जानकारी: जैसे कि आपिा िाम, ईमेल पता, फ़ोि िबंर, पता और वह देश जहां आप रहते हैं; 

• अकाउंट संबंधी जानकारी: जैसे किलॉधगि प्रमाख़णिता (आपिे अिाउंट से संबंधधत), उपभोतता 
प्रोफ़ाइल, उपयोगिताि िाम, उपिाम, रक्जस्टर प्रोडतट इनतहास, ब्राउक्ज़ंग इनतहास, िाटि सामग्री, इच्छा 
सूची, और खरीदारी इनतहास; 

• ऑडडयो, इलेतरॉतनक, ववजुअल और इसी तरह की जानकारी: जैसे हमारी व्यावसानयि गनतववधधयों 
िे संबंध में कक्रएट िी गई इमेज और ऑडडयो, वीडडयो या िॉल ररिॉडडिंग। 

• लेन-देन की जानकारी: जैसे डेत्रबट या के्रडडट िाडि िे वववरण, बैंि अिाउंट िे वववरण और त्रबललगं 
पते सहहत खरीदारी और ऑडिर िी जाििारी और भ गताि वववरण; 

• डडवाइस की जानकारी: आपिे द्वारा उपयोग किए जािे वाले डडवाइस से संबंधधत तििीिी 
जाििारी, जैसे डडवाइस प्रिार और मॉडल, लसस्टम भािा, ब्राउज़र प्रिार, भौगोललि क्स्थनत और 
ऑपरेहटंग लसस्टम, और तििीिी पहचाििताि क्जि से आपिी ओर से इस्तेमाल िी जािे वाली 
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डडवाइस िी पहचाि िी जा सिती हो, जैसे IP पता, IDFA (ववज्ञापिदाताओं िे ललए पहचाििताि), 
और अन्य ववलशष्ट पहचाििताि; 

• कनेतट ककए गए सभी प्रोडतट की जानकारी: जब आप हमारे किसी भी ििेतट किए गए प्रोडतट 
िा उपयोग िरते हैं तो उपयोग िी जाििारी; 

• उपयोगकताक सामग्री: जैसे ग्राहि संत क्ष्ट सवेक्षण, ग्राहि अि रोधों या प्रश्िों से संबंधधत जाििारी, 
और आपिे द्वारा बिाई जा सििे वाली अन्य सामग्री, जैसे कि हमारे सोशल मीडडया पेजों पर 
पोस्ट, किसी भी संबंधधत िाम, उपयोगिताि िाम, उपिाम या अिाउंट िी बािी जाििारी सहहत; 

• इमेज और वीडडयो: जैसे कि आपिे द्वारा सबलमट किए गए फ़ोटो और वीडडयो (उदाहरण िे 
ललए, ररडेम्पशि िैं पेि िे हहस्से िे रूप में) या हमारे किसी ईवेंट में ललए गए; 

• किश्जकल लोकेशन: आपिी सटीि क्जयोलोिेशि सहहत आपिी कफक्जिल लोिेशि जो आपिे 
आईपी पते, जीपीएस निदेशांि, हमारे ज डे प्रोडतटों िा उपयोग, हमारे ईमेल िे साथ आपिी 
बातचीत, या आपिे मैन्य अल रूप से चयनित स्थाि, क्ज़प िोड या पोस्टल िोड से आपिी 
प्राथलमिताओं िे आधार पर पाई जा सिती है; 

• व्यावसातयक ववशेषताएं: जैसे आपिा व्यापार, उद्योग, रोजगार िी क्स्थनत, पेशा, िायि या व्यापार 
िौशल स्तर, और अि भव; 

• जनसांश्ययकीय ववशेषताएं: जैसे घर िे सदस्यों िी संख्या, निवास िा देश, उम्र, जन्मनतधथ, 

जातीयता, संबद्धता, उद्योग, आय, लशक्षा, रोजगार िी क्स्थनत, पेशा, व्यापार, टे्रड यूनियि सदस्यता 
और ललगं; 

• उपयोग के बारे में जानकारी: जैसे आपिे ब्राउक्ज़ंग व्यवहार, आपिे खरीदारी पैटिि और रुझाि, 

और ज डाव से संबंधधत जाििारी, जैसे कि आप किसी पषृ्ठ पर कितिे समय ति जाते हैं, आप 
किि ललिं पर क्तलि िरते हैं, आप किि पषृ्ठों पर जाते हैं, आप कितिी बार पषृ्ठ पर जाते हैं 
और आप वापस कितिे समय में आते हैं; 

• संदभक: आपिी प्राथलमिताएुँ, या तो खरीदारी िी आदतों पर या आपिी प्राथलमिताओं िे बारे में 
जाििारी पर आधाररत होती हैं, क्जसमें आपिी पसंदीदा भ गताि ववधध, आपिे द्वारा खरीदे गए, 

देखे गए और अि शंलसत प्रोडतट, आपिी पसंदीदा भािा, और मािेहटंग संचार और ि िीज़ िे 
उपयोग िे संबंध में आपिी प्राथलमिताएुँ शालमल हैं; 

• सोशल मीडडया संबंधी जानकारी: आपिा िाम, ईमेल पता, फोटो, सोशल मीडडया संपिों िी सूची, 
और िोई अन्य जाििारी जो आपिे द्वारा अपिे सोशल मीडडया अिाउंट िो अपिे सेवा अिाउंट 
से जोडिे पर हो सिती है या आप क्जि पर हमें पह ुँच देते हैं; 
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• संबंध का इततहास: हमारे साथ आपिे संपिि  िा वववरण, साथ ही साथ ऑडिर िा इनतहास; 

• अन्य व्यक्ततगत जाििारी जो आप हमें प्रदाि िरते हैं। 

1.2 ततृीय पक्षों द्वारा प्रदान की गई व्यश्ततगत जानकारी 

ि छ मामलों में, हम अन्य स्रोतों से भी आपिी व्यक्ततगत जाििारी प्रालत िरते हैं, उदाहरण िे ललए: 

सावकजतनक रूप से उपलब्ध जानकारी, साविजनिि रूप से उपलब्ध डेटाबेस से, जैसे ललतंडइि, प्रोडतट 
समीक्षा वेबसाइट, या स्थािीय व्यापार या उद्योग संघों िी रक्जक्स्ट्रयों से, या स्टैिली ब्लैि एंड डेिर 
या निम्िललख़खत वेब िे फीडबैि और प्रत्यक्ष रूप से उल्लेख िे ललए सोशल मीडडया चैिलों िी 
िी निगरािी िरिे िे ललए डेटा नििालिा; 

स्टेनली ब्लैक एंड डेिर प्रोडतटों या हमारे सेवा प्रदाताओं से संबंधधत डीलरों या ख दरा ववके्रताओं से 
खरीदारी िी जाििारी; 

संपकक  जानकारी, व्यावसातयक ववशेषताएं और अन्य जानकारी डेटा ब्रोिरों, व्यापार भागीदारों से, क्जसमें 
संय तत मािेहटंग और प्रचार िायिक्रम शालमल हैं, और इवेंट मैिेजर, प्रभाववत िरिे वाले, और निजी 
स्वालमत्व वाली मािेहटंग या सवेक्षण/पूछताछ डेटाबेस शालमल हैं। 

िई अन्य वेबसाइट स्वालमयों और ऑपरेटरों िी तरह, हम ि छ जाििारी एिि िरिे िे  

ललए स्वचाललत डेटा संग्रह उपिरण जैसे ि िीज़ और वेब बीिि िा उपयोग िरते हैं।  

हमारे िलेतशि और ि िीज़ िे उपयोग िे बारे में अधधि जाििे िे ललए, िृपया 
https://www.stanleyblackanddecker.com/privacy-policy/cookie-notice पर हमारी ि िी  

पॉललसी देखें। 

यहद आप सेवाओं िे संबंध में हमारे या हमारे ववके्रताओं िे ललए अन्य लोगों से संबंधधत किसी भी 
व्यक्ततगत जाििारी िो प्रिट िरते हैं, तो आप दशािते हैं कि आपिे पास ऐसा िरिे िा अधधिार है 
और हमें इस गोपिीयता िीनत और हमारी शतों िे अि सार जाििारी िा उपयोग िरिे िी अि मनत 
है। आपिे द्वारा एतसेस िी जािे वाली ब्रांड साइट पर उपलब्ध उपयोग िरें।   

1.3 संवेदनशील जानकारी 

हम ऐसी जाििारी एिि और प्रोसेस िर सिते हैं क्जसे संवेदिशील जाििारी समझा जा सिता है। 
हम ऐसा तभी िरेंगे जब लागू िािूि द्वारा अि मनत दी गई हो और ऐसे डेटा िी प्रोसेलसगं से ज डे 
सभी लागू प्रोसेलसगं प्रनतबंधों िा पालि िरेंगे। जहां लागू हो, आपिी किसी भी संवेदिशील व्यक्ततगत 
जाििारी िो प्रोसेस किए जािे पर हम आपिी स्पष्ट अि मनत लेंगें।  

https://www.stanleyblackanddecker.com/privacy-policy/cookie-notice
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निम्िललख़खत चीज़ें लागू िािूि िे आधार पर, संवेदिशील जाििारी में शालमल हो सिती हैं: िस्ल, 

धमि, जातीयता, राष्ट्रीयता या राष्ट्रीय मूल, आय , ललगं पहचाि, यौि जीवि या प्रथाओं या यौि 
अलभववन्यास, वैवाहहि क्स्थनत, धचकित्सा या स्वास््य जाििारी (वविलांगता क्स्थनत सहहत), आि वंलशि 
या बायोमेहट्रि जाििारी, बायोमेहट्रि टेम्पलेट, राजिीनति या दाशिनिि ववश्वास, राजिीनति दल या टे्रड 
यूनियि सदस्यता, वयोवृद्ध क्स्थनत, पषृ्ठभूलम िी जाुँच िी जाििारी, न्यानयि डेटा जैसे आपराधधि 
ररिॉडि, ववत्तीय और बैंि अिाउंट डेटा, व्यक्ततगत पहचाि िी जाििारी, या सटीि भौगोललि स्थाि िी 
जाििारी।  

यहद अपिी मज़ी से दी गई हमें प्रदाि िी जािे वाली आपिी जाििारी में संवेदिशील जाििारी 
शालमल है, जैसा कि लागू िािूि द्वारा पररभावित किया गया है, तो आप स्पष्ट रूप से SBD िो इस 
गोपिीयता िीनत िे अि सार ऐसी व्यक्ततगत जाििारी िो प्रोसेस िरिे िे ललए अधधिृत िरते हैं। 

2 व्यश्ततगत जानकारी का उपयोग 

हम िीचे बताए गए उद्देश्यों िो पािे िे ललए आवश्यि सीमा ति आपिी व्यक्ततगत जाििारी िा 
उपयोग िरते हैं। 

2.1 प्रोसेस ऑडकर और ररटनक 

हम आपिी संपिि  जाििारी, अिाउंट िी जाििारी, लेिदेि िी जाििारी, डडवाइस िी जाििारी, स्थाि, 

पसंद, सम्बन्ध िा इनतहास, साविजनिि उपलब्ध जाििारी और अन्य व्यक्ततगत जाििारी िा उपयोग 
िरिे आपिे ऑडिर और ररटिि िो प्रोसेस िरते हैं, क्जसमें वारंटी और उत्पाद पंजीिरण, संबंधधत 
भ गताि, ववनिमय या ररफंड अि रोध शालमल होते हैं। 

हम आपिे साथ इि गनतववधधयों में लललत होंगे ताकि हम आपिे साथ अच्छे संववदात्मि संबंध बिा 
सिें  और/या संववदा बिािे से पहले आपिे अि रोधों िे अि सार िदम उठा सिें । 

2.2 सेवाएं प्रदान करना 

हम आपिी संपिि  जाििारी, अिाउंट जाििारी, डडवाइस जाििारी, उपयोगिताि सामग्री, स्थाि, 

वरीयताएुँ, सोशल मीडडया जाििारी, संबंध इनतहास, साविजनिि रूप से उपलब्ध जाििारी, और अन्य 
व्यक्ततगत जाििारी िो प्रोसेस िरते हैं, ताकि आपिो आपिी तरफ से अि रोधधत सेवाएुँ व्यक्ततगत 
और ि शल तरीिे से प्रदाि िी जा सिें  क्जसमें शालमल हैं: 1) अपिे रक्जस्टर अिाउंट िो खोलिा 
और एतसेस िी व्यवस्था िरिा, और अपिे अिाउंट में जाििारी िो अपडेट िरिा और बिाए रखिा; 
2) किसी भी स्माटि डडवाइस िी िायिक्षमता िा उपयोग िरिा, क्जसमें क्जयोलोिेशि-आधाररत अि रोध 
(जैसे स्थािीय मौसम या किसी ववलशष्ट स्थाि से नििटता) या डडवाइस पेयररंग शालमल है; और 
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3) आपिो आपिे अिाउंट से संबंधधत प्रशासनिि जाििारी भेजिा, जैसे कि हमारे नियमों, शतों और 
िीनतयों में पररवतिि। 

हम आपिे साथ इि गनतववधधयों में लललत होंगे ताकि हम आपिे साथ अच्छे संववदात्मि संबंध बिा 
सिें  और/या संववदा बिािे से पहले आपिे अि रोधों िे अि सार िदम उठा सिें । 

2.3 ग्राहक सेवा प्रदान करना 

हम आपिी संपिि  जाििारी, अिाउंट जाििारी, डडवाइस जाििारी, उपयोगिताि सामग्री, स्थाि, 

प्राथलमिताएं, संबंध इनतहास, और अन्य व्यक्ततगत जाििारी िो प्रोसेस िरते हैं जो आप हमें प्रदाि 
िरते हैं, ताकि आपिे ग्राहि सेवा अि रोधों पर फॉलो-अप िारिवाई िी जा सिे, जैसे कि आपिो 
सहायता प्रदाि िरिा और अपिी पूछताछ और लशिायतों िो प्रबंधधत िरिा। 

हम आपिे साथ अपिे संववदात्मि संबंध िो प्रबंधधत िरिे िे ललए इि गनतववधधयों में संलग्ि  

होते हैं। 

2.4 आपको माकेटटंग संचार भेजते हैं आपके मुताबबक कंटेंट तैयार करते हैं, और प्रमोशन  

और काटेंस्ट की व्यवस्था करते हैं और उनके बारे में आगे लोगों को बताते हैं 

हम आपिी संपिि  जाििारी, अिाउंट िी जाििारी, यूज़र िंटेंट, व्यावसानयि ववशेिताएं, पसंद, सोशल 
मीडडया सूचिा, संबंध इनतहास, खरीद सूचिा और अन्य व्यक्ततगत सूचिा जो आपिे हमें प्रदाि िी है, 

उिमें से आपिी पसंदों िो पहचाििे और हमारी सामग्री और लसफाररशों िो आपिे ललए अि िूललत 
िरिे िे ललए, हमारी सेवाओं, िए उत्पादों और हमारी िंपिी िे अन्य समाचारों से संबंधधत व्यक्ततगत 
ववज्ञापि और मािेहटंग से संबंधधत संचारों िो भेजिे िे ललए उपयोग िरते हैं, साथ ही हम उि 
सूचिाओं िा उपयोग िरिे आपिे बारे में िोई भी अि माि लगा सिते हैं। 

यहद हमारा िोई पूवि संबंध है, तो हम आपिो उि प्रोडतट और सेवाओं िे बारे में संचार भेज सिते हैं 
जो उि प्रोडतट और सेवाओं िे समाि हैं क्जििे बारे में आपिे पहले जाििारी िा अि रोध किया था 
या क्जन्हें खरीदा था। आप हर समय मािेहटंग संचार से ऑलट आउट िर सिें गे। 

ऊपर दी गई जाििारी िा इस्तेमाल िरिे हम आपिो मािेहटंग ईमेल भेजिे िे ललए िािूिी रूप से 
आवश्यि होिे सहहत ि छ मामलों में आपिी सहमनत ले सिते हैं। यहद हमारा आपिे साथ पूवि 
संबंध िहीं है तो भी हम आपिी सहमनत ले सिते हैं। यहद आप अपिी सहमनत देते हैं, तो हम यह 
स निक्श्चत िरिे िे ललए ऊपर उक्ल्लख़खत व्यक्ततगत जाििारी िा उपयोग िरेंगे कि मािेहटंग 
सामग्री आपिी रुधचयों िे म तात्रबि हो। यहद आप अब इि मािेहटंग संचारों िो िहीं पािा चाहते हैं, 
तो आप हमारे किसी भी मािेहटंग संचार िे िीचे “सदस्यता छोडें” बटि िा चयि िरिे किसी भी 



 

 

7 

 

समय सदस्यता समालत िरिे िे ललए स्वतंि हैं, जहां लागू हो, हमें (888) 997-6648 पर िॉल िरिे, 

या हमारे गोपिीयता िीनत पूछताछ फॉमि िो भरिर, हमारे द्वारा भेजे जािे वाले किसी भी SMS 

मैसेज िा “रोिें ” ललखिर जवाब दें या हमारा गोपिीयता िीनत पूछताछ फ़ॉमि भरिर ऐसा िरें। 

जहाुँ लागू होता है, हमारे पास आपिो मािेहटंग संचार भेजिे, और प्रमोशि और िांटेस्ट िो व्यवक्स्थत 
िरिे और संचाललत िरिे िे ललए व्यवसानयि दृक्ष्टिोण होता है।  

2.5 यात्राओं, सम्मेलनों और कायकक्रमों की सुववधा और मेजबानी करें 

हम आपिी प्रदाि िी गई संपिि  जाििारी,अिाउंट जाििारी, व्यावसानयि ववशेिताएं, प्राथलमिताओं, 

संबंध इनतहास, खरीद जाििारी, फोटो और वीडडयो तथा अन्य व्यक्ततगत सूचिाओं िा इस्तेमाल, 

हमारी स ववधा और वेत्रबिार, सामूहहि अधधवेशि और टे्रड शो जैसी आयोजिों िे प्रबंधि और उन्हें 
आयोक्जत िरिे तथा हमारे पररसर पर आिे वाले आगंत िों िा स्वागत िरिे िे ललए िरते हैं। 

हम आपिे साथ इि गनतववधधयों में लललत होंगे ताकि हम आपिे साथ अच्छे संववदात्मि संबंध बिा 
सिें  और/या संववदा बिािे से पहले आपिे अि रोधों िे अि सार िदम उठा सिें । 

2.6 हमारे प्रोडतटों और सेवाओं में सुधार लाने के ललए 

हम आपिे अिाउंट िी जाििारी, व्यावसानयि ववशेिताओं, जिसांक्ख्यिीय ववशेिताओं, उपयोग िी 
जाििारी, खरीदारी िी जाििारी, संबंध इनतहास और अन्य व्यक्ततगत जाििारी िा उपयोग िरते हैं 
जो आप हमें डेटा ववश्लेिण और ग्राहि सवेक्षण और अध्ययि िरिे िे ललए प्रदाि िरते हैं, उदाहरण 
िे ललए, हमारी सेवाओं िी दक्षता में स धार िरिे िे ललए, िए प्रोडतटों और सेवाओं िो वविलसत 
िरिे िे ललए, उपयोग िे रुझािों िी पहचाि िरिे िे ललए (उदाहरण िे ललए, हमारी सेवाओं िे िौि 
से हहस्से उपयोगितािओं िे ललए सबसे अधधि रुधच रखते हैं), और हमारे मािेहटंग िैं पेि िी 
प्रभावशीलता िो तय िरिे िे ललए। इसी तरह, हम आपिी व्यक्ततगत जाििारी िा उपयोग ग णवत्ता 
और प्रलशक्षण उद्देश्यों िे ललए िर सिते हैं। 

जहां लागू हो, अगर हम अपिे प्रोडतटों और सेवाओं िो बेहतर बिािे िे ललए आपिी व्यक्ततगत 
जाििारी िो प्रोसेस िरते हैं, तो हम अपिे प्रोडतटों और सेवाओं िो लगातार बेहतर बिािे िे ललए 
अपिे वैध हहतों िे संरक्षण िे ललए ऐसा िरते हैं ताकि आपिो यथासंभव बेहतरीि अि भव देिा 
स निक्श्चत किया जा सिे। जहाुँ िािूिी रूप से आवश्यि होगा, हम ऐसी प्रोसेलसगं गनतववधधयों िे 
ललए आपिी सहमनत लेंगे।  

2.7 ववज्ञापनों 

https://privacyportal-eu.onetrust.com/webform/049d4fb1-d34c-492a-b8cb-90a2427fc05e/8231fc5f-c921-4ad7-96bd-f95c94840a79
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हम ि िीज़ और इसी तरह िी तििीिों से लमलिे वाली आपिी व्यक्ततगत जाििारी िा उपयोग 
आपिो सेवा देिे िे ललए ववज्ञापि िा चयि िरिे में मदद िरिे िे ललए िरते हैं और हमारी 
सेवाओं और आपिे द्वारा देखी जािे वाली अन्य साइटों पर आपिे अि भव िे आधार पर इसे 
प्रदलशित िरिे िे ललए िहां िरते हैं। हमारे िलेतशि और ि िीज़ िे उपयोग िे बारे में अधधि 
जाििे िे ललए, िृपया https://www.stanleyblackanddecker.com/privacy-policy/cookie-notice पर 
हमारी ि िी पॉललसी देखें। 

2.8 नए संबंध बनाना और मौजदूा साझेदार संबंधों को बनाए रखना 

हम आपिे द्वारा दी गई संपिि  जाििारी, अिाउंट जाििारी, व्यावसानयि ववशेिताओं, संबंध इनतहास 
और अन्य व्यक्ततगत जाििारी िा इस्तेमाल, ववके्रताओं, आपूनतिितािओं और ववतरिों िे साथ िए 
भागीदार संबंध बिािे िे ललए, बोललयों, प्रस्तावों और अि बंधों िो स ववधाजिि बिािे िे ललए, ऑिबोडि 
भागीदारों िो स ववधा प्रदाि िरिे िे ललए सेवाओं िा प्रदशिि, प्रनतकक्रया प्रदाि िरिे और संबंधों िो 
प्रबंधधत िरिे और अि बंध िवीिीिरण और समाक्लत िी स ववधा देिे िे ललए िरते हैं। 

जहां लागू हो, अगर हम भागीदार संबंधों िो बिािे और बिाए रखिे िे ललए आपिी व्यक्ततगत 
जाििारी िो प्रोसेस िरते हैं, तो हम व्यापार िरिे िे ललए हमारे वैध हहतों और हमारे भागीदारों या 
किसी ततृीय पक्ष िे वैध हहतों पर भरोसा िरते हैं और यह स निक्श्चत िरते हैं कि आपिे पास सबसे 
अच्छा अि भव संभव है। जहाुँ िािूिी रूप से आवश्यि होगा, हम ऐसी प्रोसेलसगं गनतववधधयों िे ललए 
आपिी सहमनत लेंगे। 

2.9 बबक्री या व्यापार लेनदेन के संदभक में ककसी ततृीय पक्ष को सूचचत करें 

यहद स्टेिली ब्लैि एंड डेिर िा िभी ववलय या अधधग्रहण किया गया था, या किसी िॉपोरेट 
प िगिठि, संय तत उद्यम, असाइिमेंट, त्रबक्री, या हमारे व्यापार, संपवत्त, या स्टॉि िे सभी या किसी हहस्से 
िा स्थािांतरण या अन्य निपटाि (हदवाललयापि या इसी तरह िी िायिवाही िे संबंध में)। ऐसे तृतीय 
पक्षों में, उदाहरण िे ललए, िोई अधधग्रहण िरिे वाली संस्था और उसिे सलाहिार शालमल हो सिते 
हैं। 

जहां लागू हो, हम व्यवसाय िरिे िे हमारे वैध हहत िे आधार पर ऐसी त्रबक्री या व्यावसानयि 
लेिदेि िे संदभि में आपिी व्यक्ततगत जाििारी िो प्रोसेस िरेंगे। इसिे अलावा, आपिे अधधिार 
क्षेि िे आधार पर, हम आपिे साथ अपिे संववदात्मि संबंध िो प्रबंधधत िरिे िे ललए इि 
गनतववधधयों में शालमल होते हैं। 

2.10 हमारी सेवाओं को दरुुपयोग और अवैध गततववचध से सुरक्षक्षत रखेंगे 

https://www.stanleyblackanddecker.com/privacy-policy/cookie-notice
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हम अपिी सेवाओं िो द रुपयोग और अवैध गनतववधध से स रक्षक्षत रखिे िे ललए आपिी व्यक्ततगत 
जाििारी िा उपयोग िरते हैं। इसमें स रक्षा ऑडडट िरिा, यह सत्यावपत िरिा शालमल है कि हमारी 
आंतररि प्रकक्रयाएुँ अपेक्षक्षत रूप से िायि िरती हैं और िािूिी, ववनियामि या संववदात्मि 
आवश्यिताओं िे अि रूप हैं, धोखाधडी पर िज़र रखिा और इसिी रोिथाम िरिा और इस बात िो 
सत्यावपत िरिा कि हमारी सेवाओं हेत  आपिा रक्जस्टे्रशि या उपयोग हमारी खरीद िे नियमों और 
शतों िे अि रूप है और किसी अन्य तरीिे से अि धचत या अवैध िहीं है। और किसी अन्य तरीिे से 
अि धचत या अवैध िहीं है। उदाहरण िे ललए, हम आपिे द्वारा एतसेस िी जािे वाली ब्रांड साइट पर 
उपलब्ध हमारी उपयोग िी शतों िे अि पालि िो सत्यावपत िरिे िे ललए प्रासंधगि स्टोर वेबसाइट 
पर आपिी ओर से दी गई साविजनिि समीक्षाओं िी समीक्षा िरेंगे।  

जहां यह मामला ऐसा होता है, हम आपिी व्यक्ततगत जाििारी िो हमारे वैधानिि ितिव्यों और 
दानयत्वों िी पूनति िे ललए आवश्यि रूप से प्रोसेस िरते हैं और जहां हमारे वैध हहतों या हमारे 
भागीदारों िे वैध हहतों िे संरक्षण िे ललए या किसी ततृीय पक्ष िे द रुपयोग और अवैध िो रोििे िे 
ललए लागू होते हैं। गनतववधध, जैसे धोखाधडी से किया गया लेिदेि। 

2.11 काननूी दातयत्वों का पालन करें  

हम अपिे िािूिी दानयत्वों िा पालि िरिे िे ललए आवश्यि रूप से आपिी व्यक्ततगत जाििारी 
िा उपयोग िरते हैं। इसमें ऐसे उदाहरण शालमल हो सिते हैं जहां हमें सक्षम िािूि प्रवतिि एजेंटों 
या प्रनतनिधधयों, न्यानयि अधधिाररयों, सरिारी एजेंलसयों या सक्षम डेटा संरक्षण प्राधधिरणों सहहत 
नििायों िी तरफ से उधचत अि रोध लमला है। उदाहरण िे ललए, हमें आपिी ववत्तीय संस्था या 
भ गताि सेवा प्रदाता िो आपिी व्यक्ततगत जाििारी एिि िरिे और ट्रांसफ़र िरिे िी आवश्यिता 
पड सिती है ताकि आपिे ववत्तीय संस्थाि और भ गताि सेवा प्रदाता िो उििे िािूिी दानयत्वों िा 
पालि िरिे िी अि मनत लमल सिे, जैसे कि लागू एंटी-मिी लॉक्न्रंग और िाउंटर िे तहत दानयत्व -
आतंिवाद ववत्तपोिण िािूि। 

इसी तरह, हम आपिी गोपिीयता हहतों और अन्य िारिों पर ववचार िरिे िे बाद, िािूि प्रवतिि या 
न्यानयि अधधिाररयों िे साथ, साक्ष्य िे रूप में या हमारी सेवाओं या हमारे साथ अन्य बातचीत िे 
माध्यम से आपिे द्वारा किए गए किसी भी गैरिािूिी िायि या अपराध पर न्यायोधचत संदेह होिे 
पर आपिी व्यक्ततगत जाििारी शेयर िर सिते हैं। इस तरह िी िारिवाई आवश्यि हो सिती है, 

उदाहरण िे ललए, िािूिी आवश्यिताओं िा पालि िरिे या आपिे निवास िे देश िे बाहर िे 
िािूिों िा पालि िरिे िे ललए; त्रबललगं और वसूली िे उद्देश्यों िे ललए हमारी उपयोग िी शतों 
और अन्य समझौतों िे लागू होिे िे ललए; हमारे संपवत्त अधधिारों और स रक्षा या तीसरे पक्ष, हमारी 
संबद्ध िंपनियों या साविजनिि िे संपवत्त अधधिारों और स रक्षा िो संरक्षक्षत िरिे िे ललए; या ऐसी 
किसी भी गनतववधध िो रोििे िे ललए क्जसे हम अवैध, अिैनति या िािूिी रूप से िारिवाई योग्य 
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मािते हैं। जहाुँ हम इि उद्देश्यों िे ललए आपिी व्यक्ततगत जाििारी िो प्रोसेस या शेयर िरते हैं, 
वहाुँ हम अपिे िािूिी दानयत्व िा पालि िर रहे होते हैं। 

3 प्राप्तकताक 

हम आपिी व्यक्ततगत जाििारी िेवल तृतीय पक्षों से शेयर िरेंगे जैसा कि इस गोपिीयता िीनत में 
बताया गया है। 

3.1 हम जानकारी को अपनी सेवाएं प्रदान करने के ललए शेयर करते हैं 

आप समझते हैं कि यहद आप हमारे प्रोडतटों या सेवाओं िो खरीदते हैं या उििा उपयोग िरते हैं, तो 
आपिी व्यक्ततगत जाििारी िो ततृीय पक्षों द्वारा भी प्रोसेस किया जा सिता है, जो आपिो हमारे 
प्रोडतटों और सेवाओं िो प्रदाि िरिे और उन्हें बेहतर बिािे िे ललए हमारी ओर से आपिी 
व्यक्ततगत जाििारी िो प्रोसेस िरते हैं। इसमें प्रोडतट पंजीिरण, वेबसाइट होक्स्टंग प्रदाि िरिा, डेटा 
ववश्लेिण, सूचिा प्रौद्योधगिी और संबंधधत ब नियादी ढांचा प्रावधाि, ववज्ञापि और ववश्लेिणात्मि 
सेवाएं शालमल हैं, लेकिि यह इन्हीं ति सीलमत िहीं है।  

हम आपिी व्यक्ततगत जाििारी िी प्रोसेलसगं िे ललए तृतीय पक्ष िो िेवल उसी सीमा ति संलग्ि 
िरेंगे, क्जस सीमा ति यह धारा 2- व्यक्ततगत जाििारी िा उपयोगमें निधािररत उद्देश्यों िो हालसल 
िरिे िे ललए आवश्यि है। हमारे ततृीय पक्ष संसाधिों िो िेवल हमारी ओर से और हमारे ललख़खत 
निदेशों पर आपिी व्यक्ततगत जाििारी िो प्रोसेस िरिे िी अि मनत है। हम उधचत देखभाल िे 
साथ अपिे प्रोसेसर िा चयि िरते हैं और आपिी व्यक्ततगत जाििारी िी स रक्षा और अखंडता िा 
पालि िरिे िे ललए उन्हें अि बंधधत रूप से बाध्य िरते हैं। इिमें से ि छ ततृीय-पक्ष प्रोसेसर ऐसे 
देश में क्स्थत हो सिते हैं क्जििा डेटा स रक्षा िािूि आपिे देश से अलग है, और उििे पास अपिे 
िायों िो िरिे िे ललए आवश्यि रूप से आपिी व्यक्ततगत जाििारी ति पह ंच होगी, लेकिि वे 
आपिी व्यक्ततगत जाििारी िो किसी अन्य ततृीय पक्ष से शेयर िहीं िर सिते हैं या किसी अन्य 
उद्देश्य िे ललए उस डेटा िा उपयोग िहीं िर सिते हैं। 

3.2 वह जानकारी जो हम अपने सहयोचगयों, लाइसेंसधाररयों और फै्रन्चाइजी से शेयर करते हैं 

हम आपिी व्यक्ततगत जाििारी िो अपिे सहयोधगयों से शेयर िर सिते हैं। िृपया हमारे  

सहयोधगयों िी सूची और स्थाि यहां देखें स्टेिली ब्लैि एंड डेिर िी सहायि िंपनियां 
(stanleyblackanddecker.com)। हमारे जापािी सहयोधगयों द्वारा एिि िी गई और स्टेिली ब्लैि एंड 
डेिर, इंि. िे साथ संय तत रूप से उपयोग िी जािे वाली जाििारी िे ललए, स्टेिली ब्लैि एंड डेिर, 

इंि. संय तत रूप से उपयोग िी गई व्यक्ततगत जाििारी िे प्रबंधि िे ललए क्जम्मेदार पक्ष है। 

https://www.stanleyblackanddecker.com/sites/default/files/2022-08/subsidiaries_of_stanley_black_decker.pdf
https://www.stanleyblackanddecker.com/sites/default/files/2022-08/subsidiaries_of_stanley_black_decker.pdf
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हम आपिी व्यक्ततगत जाििारी िो हमारे लाइसेंसधाररयों और फ्रें चाइजी िे साथ मािेहटंग, ववतरण, 

ववज्ञापि त्रबक्री, और हमारे द्वारा लाइसेंस िे तहत बेचे गए प्रोडतटों िी सवविलसगं िे संबंध में उपयोग 
िरिे िे ललए शेयर िर सिते हैं। 

3.3 जानकारी हम व्यापार भागीदारों से उनके प्रोडतटों या सेवाओं के माकेटटंग के ललए शयेर 
करते हैं 

आपिी पसंद से स संगत होिे िे ललए, हम आपिी व्यक्ततगत जाििारी िो ततृीय पक्षों िो उििे 
प्रोडतटों या सेवाओं िी मािेहटंग िरिे िे ललए प्रिट िर सिते हैं। 

3.4 वह जानकारी जो हम अन्य ततृीय पक्षों से शेयर करते हैं 

त्रबक्री या व्यापार लेिदेि िे संदभि में, या हमारी सेवाओं िो द रुपयोग और अवैध गनतववधध से 
स रक्षक्षत रखिे िे ललए, हम अपिे िािूिी दानयत्वों िा पालि िरिे िे ललए आवश्यि रूप से आपिी 
व्यक्ततगत जाििारी िो प्रिट िर सिते हैं। 

हम अन्य वेबसाइट्स और ऑिलाइि सेवाओं पर आपिो निदेलशत िरिे िे ललए ऑिलाइि ववज्ञापि 
तैयार िरिे िे ललए ततृीय पक्ष ववज्ञापि िंपनियों से अि बंध िरते हैं। ये ततृीय-पक्ष वाली ज्ञापि 
िंपनियाुँ हमारी सेवाओं िे साथ आपिी सहभाधगता िे बारे में जाििारी पािे िे ललए ि िीज़ और 
वपतसेल टैग जैसी तििीि िा उपयोग, उपयोग या ववश्वास िरती हैं। िंपनियों िो आपिी किसी भी 
डडवाइस पर अन्य वेबसाइट्स या ऑिलाइि सेवाओं ति आपिी पह ंच और उपयोग से प्रालत होिे 
वाली जाििारी और ततृीय पक्ष से प्रालत जाििारी िे अलावा, यह जाििारी आपिे ललए प्रासंधगि 
ववज्ञापि च ििे में हमारी मदद िरती है। हमारे िलेतशि और ि िीज़ िे उपयोग िे बारे में अधधि 
जाििे िे ललए, िृपया https://www.stanleyblackanddecker.com/privacy-policy/cookie-notice पर 
हमारी ि िी पॉललसी देखें। हम आपिे डडवाइस िेकफक्जिल लोिेशि िो भी शेयर िर सिते हैं, जो 
आपिे द्वारा देखे गए ववज्ञापिों और हमारे द्वारा एिि िी जािे वाली अन्य जाििारी िे साथ 
लमली-ज ली होती है, ताकि वे आपिो अधधि वैयक्ततिृत िंटेंट दे सिें  और ववज्ञापि िैं पेि िी 
प्रभावशीलता िा अध्ययि िर पाएं। 

हम आपिी व्यक्ततगत जाििारी िो इस गोपिीयता िीनत िे अि सार प्रोसेस िरते हैं और इस  

तरह िी प्रकक्रया इस गोपिीयता िीनत में निधािररत उद्देश्यों िो प्रालत िरिे िे ललए आवश्यि 
होिे ति सीलमत है। 

3.5 आपके द्वारा सेवाओं के माध्यम से शेयर करने के ललए चुनी गई जानकारी 

सेवाओं िा उपयोग िरिे, आप व्यक्ततगत जाििारी िो प्रिट िरिा च ि सिते हैं: 

https://www.stanleyblackanddecker.com/privacy-policy/cookie-notice
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• मैसेज बोडि, साविजनिि चैट रूम, प्रोफाइल पेज, ब्लॉग, अि संधाि पैिल और सम दायों, सवेक्षणों, 
प्रोडतट समीक्षा पषृ्ठों और अन्य सेवाएं क्जि पर आप जाििारी और िंटेंट पोस्ट िरिे में सक्षम 
हैं (त्रबिा किसी सीमा िे, हमारे सोशल मीडडया पेज सहहत)। िृपया ध्याि दें कि इि सेवाओं िे 
माध्यम से आपिे द्वारा पोस्ट या प्रिट िी जािे वाली िोई भी जाििारी साविजनिि हो जाएगी 
और अन्य उपयोगितािओं और आम जिता िे ललए उपलब्ध हो सिती है; या 

• जब आप अपिे सेवा अिाउंट िो अपिे सोशल मीडडया अिाउंट से जोडते हैं, तो आप अपिे 
सोशल मीडडया अिाउंट से ज डे अपिे दोस्तों िे साथ, अन्य उपयोगितािओं िे साथ और अपिे 
सोशल मीडडया अिाउंट प्रदाता िे साथ जाििारी शेयर िरेंगे। ऐसा िरिे, आप हमें इस जाििारी 
िो स ववधाजिि रूप से शेयर िरिे िे ललए अधधिृत िरते हैं, और आप समझते हैं कि शेयर िी 
गई जाििारी िा उपयोग सोशल मीडडया प्रदाता िी गोपिीयता िीनत द्वारा नियंत्रित किया 
जाएगा। 

4 क्रॉस-बॉडकर रांसफ़र 

आपिी व्यक्ततगत जाििारी िो किसी भी देश में संग्रहीत और प्रोसेस किया जा सिता है जहां हमारे 
पास स ववधाएं हैं या क्जसमें हम ववके्रताओं िो शालमल िरते हैं, और सेवाओं िा उपयोग िरिे आप 
समझते हैं कि आपिी जाििारी संय तत राज्य सहहत आपिे निवास िे देश िे बाहर िे देशों में 
ट्रांसफ़र िी जाएगी, जो डेटा स रक्षा नियम आपिे देश िे नियमों से लभन्ि हो सिते हैं। 

िई देशों िे ललए यह आवश्यि है कि संगठि क्रॉस-बॉडिर जाििारी शेयर किए जािे पर ववशेि स रक्षा 
दें। हम उि दानयत्वों िा पालि िरते हैं और उि आवश्यिताओं िो पूरा िरिे िे ललए इंटरिंपिी 
तंि लागू किया है। उदाहरण िे ललए, यहद आपिी व्यक्ततगत जाििारी हमारी प्रोसेलसगं यूिाइटेड 
किंगडम (“यूके”) या यूरोपीय आधथिि क्षेि (“ईईए”) डेटा स रक्षा िािूिों िे अधीि है, तो प्रत्येि 
प्रालतिताि आपिी व्यक्ततगत जाििारी आपिी व्यक्ततगत जाििारी िी प्रोसेलसगं िे संबंध में उधचत 
स रक्षा उपायों िा पालि िरेंगे। ऐसे स रक्षा उपायों िा पररणाम होगा: 

• प्रालतिताि देश िे पास िािूि हैं क्जसे यूिे और ईईए माििों िे अि सार पयािलत स्तर िी डेटा 
स रक्षा प्रदाि िरिे िे रूप में मािा जाता है; 

• यूरोपीय आयोग या यूिे सूचिा आय तत िे िायािलय द्वारा अपिाए गए ट्रांसफ़र िे ललए मािि 
संववदात्मि खंड सहहत लागू िािूिों िे तहत उपलब्ध अन्य उपय तत उपाय। आप गोपिीयता 
िीनत पूछताछ फॉमि िे माध्यम से हमसे संपिि  िरिे इििी एि िॉपी ले सिते हैं। 

यहद लागू िािूि िो आपिी व्यक्ततगत जाििारी िे क्रॉस-बॉडिर ट्रांसफ़र िे ललए आपिी पूवि सहमनत 
िी आवश्यिता पडती है, तो हम आपसे इसिी सहमनत मांगेंगे। 
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5 आपकी पसंद और डेटा ववषय अचधकार 

5.1 सहमतत और ऑप्ट-आउट 

आपिे पास हमारे द्वारा एिि िी जािे वाली आपिी व्यक्ततगत जाििारी िे ललए और लागू िािूि 
िे अि सार हम आपिी व्यक्ततगत जाििारी िा उपयोग और प्रिट िैसे िरते हैं, इसिे वविल्प हैं। 

जहां िािूिी रूप से आवश्यि हो, हम आपिी व्यक्ततगत जाििारी एिि या प्रोसेस िरिे से पहले 
ऑलट-इि सहमनत प्रालत िरेंगे। आपिो अपिी व्यक्ततगत जाििारी िो प्रोसेस िरिे िे ललए अपिी 
पूवि में दी गई सहमनत वापस लेिे िा अधधिार है। ध्याि दें कि आपिी सहमनत वापस लेिे िा 
मतलब यह हो सिता है कि हमारी सेवाओं िे तहत आिे वाली ि छ िायाित्मिता आपिी पह ुँच में 
िहीं होगी।  

आप निम्ि में से ऑलट आउट िर सिते हैं: 

• माकेटटंग संचार: आपिो प्रालत ईमेल में सूचीबद्ध निदेशों िा पालि िरिे या िीचे हदए गए 
संिेत िे अि सार हमारा गोपिीयता िीनत पूछताछ फ़ॉमि भरिर आप हमारे मािेहटंग संचार िे 
ललए ऑलट-आउट िर सिते हैं। हालाुँकि, यहद आप ऑलट-आउट िरते हैं, तब भी आप गैर-
मािेहटंग संचार प्रालत िर सिते हैं, जैसे ऑडिर/लशवपगं िी प क्ष्ट, सेवा में पररवतिि, प्रोडतट 
रक्जस्टे्रशि, प्रोडतट ररिॉल, या अन्य महत्वपूणि ग्राहि सेवा संचार।  

• टेतस्ट मैसेश्जंग/आईएम माकेटटंग: आप हमारी ओर से मोबाइल टेतस्ट मैसेज (जैसे, SMS, 

एमएमएस) और अन्य इंस्टेंट मैसेज (जैसे, व्हाट्सएप, फेसब ि मैसेंजर) द्वारा भेजे गए मािेहटंग  

से ऑलट-आउट िर सिते हैं। 

• प्रत्यक्ष माकेटटंग: हम आपिी व्यक्ततगत जाििारी िो तृतीय पक्षों िे साथ उििे प्रत्यक्ष मािेहटंग 
उद्देश्यों िे ललए शेयर िर सिते हैं, जहां लागू िािूि द्वारा अि मनत दी गई हो। यहद आप 
चाहते हैं कि हम आपिी व्यक्ततगत जाििारी िो तृतीय पक्ष िे साथ उििे प्रत्यक्ष मािेहटंग 
उद्देश्यों िे ललए शेयर िरिा बंद िर दें, तो आप इस शेयर िरिे से ऑलट-आउट िर सिते - 
िृपया िीचे हदए गए अि भाग 5.3 िो देखें। 

• स्थान: आप अपिी ब्राउज़र सेहटंग्स और अपिी ईमेल प्रोग्राम सेहटंग्स िी जांच िरिे, और अपिे 
मोबाइल डडवाइस पर डाउिलोड किए गए ऐप िो अपिे डडवाइस पर Bluetooth® सेहटंग्स ति 
पह ंचिे िी अि मनत िहीं देिर अपिे स्थाि िी जाििारी िे संग्रह और उपयोग से ऑलट-आउट 
िर सिते हैं। आपिी डेस्िटॉप या मोबाइल डडवाइस सेहटंग्स आपिो स्थाि-आधाररत सेवाओं िो 
अक्षम या ब्लॉि िरिे िी अि मनत दे सिती हैं, जो हमारी सेवाओं िो आपिी स्थाि िी 
जाििारी ति जािे से रोिेगी। यहद आप यह जाििारी प्रदाि िहीं िरिा च िते हैं, तो आपिो 

https://privacyportal-eu.onetrust.com/webform/049d4fb1-d34c-492a-b8cb-90a2427fc05e/8231fc5f-c921-4ad7-96bd-f95c94840a79
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आपिे स्थाि िे ललए ववलशष्ट िंटेंट िहीं हदया जा सिेगा और हो सिता है कि हम या हमारे 
मािेहटंग पाटििर आपिो लागू वैयक्ततिृत सेवाएं और िंटेंट ि दे पाएं। 

• कुकीज: ि िीज़ से बाहर नििलिे िे बारे में अधधि जाििे िे ललए, िृपया 
https://www.stanleyblackanddecker.com/privacy-policy/cookie-notice पर हमारी  

ि िी पॉललसी देखें। 

5.2 डेटा ववषय अचधकार 

5.2.1 पहंुच का अचधकार 

आपिे पास हमारे द्वारा प्रोसेस आपिी व्यक्ततगत जाििारी ति पह ंच िा अि रोध िरिे िा  

अधधिार है।  

5.2.2 सुधार कायक करने का अचधकार 

आपिे पास यह पूछिे िा अधधिार है कि आपसे संबंधधत व्यक्ततगत जाििारी जो गलत है, उसे 
त्रबिा किसी खचि िे ठीि िर हदया जाए। स धार िे ललए आपिा अि रोध ऐसे डेटा िी गलत प्रिृनत 
िे प्रमाण िे साथ होिा चाहहए। 

5.2.3 लमटाने का अचधकार 

आपिो यह अि रोध िरिे िा अधधिार है कि आपिी व्यक्ततगत जाििारी िो हटा हदया जाएगा 
यहद इस गोपिीयता िीनत में उक्ल्लख़खत उद्देश्यों पर ववचार िरिा अब आवश्यि िहीं है, या यहद 
आप अपिी सहमनत वापस लेते हैं। आपिे अधधिार क्षेि िे आधार पर, इस अि रोध िा मूल्यांिि 
निम्ि िो ध्याि में रखते ह ए किया जाएगा: 

• हमारे सवोपरर हहत या किसी अन्य ततृीय पक्ष िे अधधभावी हहत;  

• िािूिी या नियामि दानयत्व या प्रशासनिि या न्यानयि आदेश जो इस तरह िे ववलोपि िो 
रोि सिते हैं। 

हटािे िे बजाय, जब आप अपिी व्यक्ततगत जाििारी िो सटीि िहीं पाते, उसे गैर-वैध मािते 
ह ए,अपिी व्यक्ततगत जाििारी िो इस गोपिीयता िीनत में उल्लेख़खत उद्देश्यों िे ललए और या लागू 
िािूि द्वारा अब इसे रखे जािा और ज़रूरी ि होिे पर हमसे अपिी व्यक्ततगत जाििारी िी 
प्रोसेलसगं िो सीलमत िे ललए भी िह सिते हैं।  

https://www.stanleyblackanddecker.com/privacy-policy/cookie-notice
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5.2.4 आपवि करने का अचधकार 

आपिे पास अपिी ववशेि क्स्थनत से संबंधधत आधार पर प्रकक्रया पर आपवत्त जतािे िा अधधिार है। 
हालांकि, आप हमेशा नि: श ल्ि और त्रबिा किसी औधचत्य िे प्रत्यक्ष मािेहटंग उद्देश्यों िे ललए 
प्रोसेलसगं पर आपवत्त जता सिते हैं। 

5.2.5 डेटा पोटेबबललटी का अचधकार 

जब हम आपिी सहमनत िे आधार पर या अि बंध िरिे िे ललए आपिी व्यक्ततगत जाििारी िो 
प्रोसेस िरते हैं, तो आपिे पास एि संरधचत, सामान्य रूप से उपयोग किए जािे वाले और मशीि-
पठिीय प्रारूप में प्रदाि िी गई व्यक्ततगत जाििारी प्रालत िरिे िा अधधिार है, और आपिे पास 
अधधिार है इस तरह िे डेटा िो किसी अन्य इिाई िो पे्रवित िरिे िे ललए। 

5.2.6 ख़ुद-ब-ख़ुद व्यश्ततगत तनर्कय लेने के अधीन नहीं होने का अचधकार 

आप एि ऐसे निणिय िे अधीि ि होिे िा अधधिार रखते हैं जो पूरी तरह से ि द-ब-ि द होिे वाली 
प्रोसेलसगं पर आधाररत है, यहद वह निणिय आपिे संबंध में िािूिी प्रभाव पैदा िरता है या आपिो 
महत्वपूणि रूप से प्रभाववत िरता है, जब ति कि निणिय आपिो प्रदाि िरिे िे ललए हमारे समझौते 
िे पररणाम िे रूप में िहीं किया जाता है। आपिे द्वारा अि रोधधत सेवाएुँ या जब हमिे आपिी 
स्पष्ट सहमनत प्रालत िी। 

5.3 अनुरोध 

यहद आप ऊपर सूचीबद्ध अधधिारों में से एि या अधधि िा उपयोग िरि ेिे ललए अि रोध सबलमट 
िरिा चाहते हैं, तो आप हमारे गोपिीयता िीनत पूछताछ फ़ॉमि ति पह ंच सिते हैं या आप हमसे  

+1 (888) 997-6648 पर संपिि  िर सिते हैं। यहद लागू हो, तो आप अपि ेदेश या क्षेि िे ललए 
उत्तरदायी हमारे डेटा स रक्षा अधधिारी से भी संपिि  िर सिते हैं। डेटा स रक्षा अधधिाररयों (और समाि 
िायों) िी सूची िे ललए, िृपया https://www.stanleyblackanddecker.com/sites/default/files/2022-

09/data_protection_officer_list.pdf देखें। 

आपिे अि रोध में वह अधधिार होिा चाहहए क्जसिा आप प्रयोग िरिा चाहते हैं और यहद आवश्यि 
हो तो िारण या आवश्यि प्रमाण। आपिी पहचाि सत्यावपत िरिे िे ललए हमें आपसे ि छ 
व्यक्ततगत जाििारी िी आवश्यिता हो सिती है। आपिे अि रोध िी प क्ष्ट िरिे पर, हम यथोधचत 
व्यावहाररि रूप से जल्द से जल्द लागू िािूि द्वारा आवश्यि सीमा ति आपिे अि रोध िा 
अि पालि िरिे िा प्रयास िरेंगे। 

https://privacyportal-eu.onetrust.com/webform/049d4fb1-d34c-492a-b8cb-90a2427fc05e/8231fc5f-c921-4ad7-96bd-f95c94840a79
https://www.stanleyblackanddecker.com/sites/default/files/2022-09/data_protection_officer_list.pdf
https://www.stanleyblackanddecker.com/sites/default/files/2022-09/data_protection_officer_list.pdf
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आपिे स्थाि िे आधार पर, उदाहरण िे ललए, यहद हम आपिी व्यक्ततगत जाििारी िी प्रोसेलसगं 
यूरोपीय डेटा संरक्षण िािूि िे अधीि है, क्जसमें व्यक्ततगत जाििारी िी प्रोसेलसगं और इस तरह िे 
डेटा िे ललए(“GDPR”) स्वतंिता से िी गई गनतववधधयों पर िे संबंध में प्रािृनति व्यक्ततयों िी संरक्षा 
िे ललए नियम (EU) 2016/679 शालमल है, तो आप हमारी व्यक्ततगत जाििारी िे संबंध में किसी भी 
पहलू से असंत ष्ट हैं तो आप संबंधधत प्रभारी पयिवेक्षण प्राधधिरण में लशिायत दजि िर सिते हैं। 

6 ब्राउजर ऑप्ट-आउट वरीयता संकेत 

हमारे गोपिीयता िीनत पूछताछ फ़ॉमि िा उपयोग िरिे आप क्जि गोपिीयता नियंिणों ति पह ंच 
सिते हैं, उििे अनतररतत, स्टेिली ब्लैि एंड डेिर िािूिी रूप से आवश्यि होिे पर वैक्श्वि 
गोपिीयता नियंिण संिेतों िो पहचािता है। ग्लोबल प्राइवेसी िंट्रोल (“GPC”) एि ब्राउज़र सेहटंग है 
क्जसे उपयोगिताि ववक्ज़ट िी गई प्रत्येि वेबसाइट पर उपयोगिताि िी गोपिीयता प्राथलमिताओं, जैसे 
कि उपयोगिताि िी व्यक्ततगत जाििारी िो शेयर िरिा या बेचिा िहीं हैं, िे संबंध में संिेत भेजिे 
िे ललए सेट िर सिता है। यहद आपिे ब्राउज़र या ब्राउज़र एतसटेंशि में GPC सक्षम है, तो हमारी 
वेबसाइट्स ऑटोमैहटि तौर पर उस संिेत िो पहचाि लेंगी और आपिो आपिी व्यक्ततगत जाििारी 
िी त्रबक्री से बाहर िर देंगी। GPC िे बारे में और GPC ऑलट-आउट वरीयता संिेतों िो लागू िरिे िे 
तरीिे िे बारे में अधधि जाििारी िे ललए, िृपया वैक्श्वि गोपिीयता नियंिण पर जाएुँ। 

7 सुरक्षा 

हम चाहते हैं कि आप हमारी सेवाओं िा उपयोग िरिे िे बारे में आश्वस्त हों, इसललए हम आपिे 
डेटा िी स रक्षा िे ललए डडज़ाइि किए गए स रक्षा उपायों िो लागू िरते हैं। हमिे आपिी व्यक्ततगत 
जाििारी िो अिधधिृत पह ंच या चोरी, साथ ही आिक्स्मि हानि, छेडछाड या वविाश से बचािे िे 
ललए डडज़ाइि किए गए उपय तत तििीिी, प्रशासनिि, संगठिात्मि और भौनति उपायों िो लागू 
किया है। हालाुँकि, हम आपिे डेटा िी रक्षा या स रक्षा िी गारंटी या वारंटी िहीं दे सिते। 

8 प्रततधारर् 

आपिी व्यक्ततगत जाििारी िेवल तब ति िे ललए प्रोसेस िी जाती है जब ति कि इस गोपिीयता 
िीनत में निधािररत उद्देश्यों िो पािे िे ललए आवश्यि हो (प्रासंधगि तत्वों पर ववचार िरते ह ए, जैसे 
कि समय िे साथ हमारा आपिे साथ संबंध और आपिो अपिी सेवाएं प्रदाि िरिा), या इस तरह 
ति वह समय जब आप उन्हें प्रोसेस िरिे िे ललए अपिी सहमनत वापस लेते हैं।  

https://privacyportal-eu.onetrust.com/webform/049d4fb1-d34c-492a-b8cb-90a2427fc05e/8231fc5f-c921-4ad7-96bd-f95c94840a79
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ऐसे मामले में, हम आपिी व्यक्ततगत जाििारी िो हटा देंगे या उसिी पहचाि िहीं िरेंगे। ि छ 
न्याय क्षेिों में, हम आपिी व्यक्ततगत जाििारी िो हटा िहीं सिते हैं या उसिी पहचाि िहीं िर 
सिते हैं यहद: 

• आपिी व्यक्ततगत जाििारी िो पहचाििे योग्य बिाए रखिे में हमारी अत्यधधि रुधच है (जब 
सीमाओं, म िदमेबाजी या ववनियामि जांच िे लागू िािूिों िो ध्याि में रखते ह ए प्रनतधारण 
उधचत है), या  

• िोई िािूिी या नियामि दानयत्व या एि न्यानयि प्रशासनिि आदेश हमें व्यक्ततगत जाििारी 
िो हटािे िी प्रकक्रया या ववलोपि से रोिता है (उदाहरण िे ललए, इससे पहले कि हम उन्हें हटा 
सिें , ि छ िािूिों िे अि सार हमें आपिे देि िे ररिॉडि िो एि निक्श्चत अवधध िे ललए रखिा 
पडता है)।  

िृपया ध्याि दें कि यहद आप हमारे मािेहटंग संचार से सदस्यता समालत िरते हैं, तो हम यह 
स निक्श्चत िरिे िे ललए आपिे ईमेल पते िा ररिॉडि रखेंगे कि हम आपिो भववष्य में मािेहटंग 
संचार िहीं भेजेंगे। 

9 वविीय प्रोत्साहन कायकक्रम की सूचना 

हम अपिे ग्राहिों िे ललए प्रोत्साहि िायिक्रम िी पेशिश िरते हैं जो ि छ लाभ प्रदाि िरते हैं, जैसे 
हमारी मेललगं सूधचयों या SMS मैसेज, छूट िायिक्रमों और प्रचार िायिक्रमों िे ललए साइि अप िरिे िे 
ललए िूपि, क्जििे ललए आपिो मािेहटंग संचार में शालमल होिे िी ज़रूरत पड सिती है।  आपिो 
यह लाभ प्रदाि िरिे िे ललए, हम आपिा िाम, ईमेल पता, फ़ोि िंबर, प्रोडतट स्वालमत्व इनतहास और 
पते िो प्रोसेस में लाते हैं। तयोंकि हमारे मािेहटंग प्रोत्साहि िायिक्रमों में शालमल होिे िे ललए 
व्यक्ततगत जाििारी िा संग्रह और प्रोसेलसगं शालमल है, िायिक्रम क्रमशः िैललफोनििया गोपिीयता 
अधधिार अधधनियम और िोलोराडो गोपिीयता अधधनियम िे तहत "ववत्तीय प्रोत्साहि" या 
"बोिाफाइड लॉयल्टी" िायिक्रम िे रूप में योग्य हो सिते हैं। िृपया ध्याि दें कि आपिी व्यक्ततगत 
जाििारी िा मूल्य हमारे ललए उस िूपि या लाभ िे मूल्य िे समाि होता है जो आप मािेहटंग 
संचार िो सहमनत देिे पर प्रालत िरते हैं, क्जसमें उि िूपिों या लाभों िी पेशिश िे संबंधधत खचे 
िम किए जाते हैं। आप किसी भी समय इि प्रोत्साहि िायिक्रमों से बाहर नििल सिते हैं। ऐसा 
िरिे िे ललए िृपया हमारा गोपिीयता िीनत पूछताछ फ़ॉमि देखें, हमसे +1 (888) 997-6648 पर संपिि  
िरें, या किसी भी SMS मैसेज िा “STOP” उत्तर दें।  

10 नाबाललगों द्वारा सवेाओं का उपयोग 

https://privacyportal-eu.onetrust.com/webform/049d4fb1-d34c-492a-b8cb-90a2427fc05e/8231fc5f-c921-4ad7-96bd-f95c94840a79
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सेवाएुँ अठारह (18) विि से िम आय  िे व्यक्ततयों िे ललए िहीं हैं, और हम ऐसे व्यक्ततयों िी 
व्यक्ततगत जाििारी इरादति एिि िहीं िरते हैं। ऐसी प्रकक्रया िे बारे में हमें पता चलिे िी क्स्थनत 
में, हम इसे हटािे िे ललए िदम उठाएंगे। 

11 इस गोपनीयता नीतत में पररवतकन 

हम समय-समय पर इस गोपिीयता िीनत में बदलाव िर सिते हैं, इसललए िृपया समय-समय पर 
इसिी समीक्षा िरते रहें। बदलाव किए जािे िे समय हम गोपिीयता िीनत िी प्रभावी नतधथ िो 
अपडेट िरेंगे। हम हमारी वेबसाइट या हमारी सेवाओं पर पररवतििों िो पोस्ट िरिे या ईमेल द्वारा 
आपिो किसी भी पररवतिि िी सूचिा देंगे। जब हम आपिो संशोधधत गोपिीयता िीनत िे बारे में 
सूधचत िरेंगे तो संशोधधत गोपिीयता िीनत प्रभावी हो जाएगी। इि पररवतििों िे बाद आपिे द्वारा 
सेवाओं िे उपयोग िा अथि है कि आप संशोधधत गोपिीयता िीनत िो स्वीिार िरते हैं। 

12 संपिि  

यहद आप ऊपर सूचीबद्ध अधधिारों में से एि या अधधि िा उपयोग िरिे िे ललए अि रोध सबलमट 
िरिा चाहते हैं, तो आप PrivacyPolicyManager@sbdinc.com पर हमें ईमेल िरिे हमारा गोपिीयता 
िीनत पूछताछ फ़ॉमि भरिर ऐसा िर सिते हैं , या +1 (888) 997-6648 पर हमसे संपिि  िरें। िृपया 
अि भाग 5.3अनुरोधदेखें। 

यहद हमारी गोपिीयता िीनत िे संबंध में आपिे िोई प्रश्ि या धचतंाएं हैं, तो िृपया निम्िललख़खत 
डाि पते पर हमारे िॉपोरेट िायािलय से संपिि  िरें:  

स्टेिली ब्लैि एंड डेिर, इंि। 

1000 स्टेिली राइव 

न्यू त्रब्रटेि, सीटी 06053 

ध्याि दें: िािूिी / गोपिीयता िीनत प्रबंधि 

िृपया अपिे प्रश्ि या धचतंाओं िो अपिे पि में शालमल िरें, क्जसमें स्टेिली ब्लैि एंड डेिर ब्रांड और 
आपिे प्रश्ि या धचतंा से संबंधधत सेवाएं शालमल हैं। 

https://privacyportal-eu.onetrust.com/webform/049d4fb1-d34c-492a-b8cb-90a2427fc05e/8231fc5f-c921-4ad7-96bd-f95c94840a79
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