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ΠΑΓΚΟΣΜΙΑ ΠΟΛΙΤΙΚΗ ΑΠΟΡΡΗΤΟΥ STANLEY BLACK & DECKER 

Τελευταία ενημέρωση: 17 Απριλίου 2023 

Εμείς, η Stanley Black & Decker, Inc. και οι συνεργάτες μας («Stanley Black & Decker», «εμείς», 

«εμάς», «μας»), παρέχουμε την παρούσα Πολιτική Απορρήτου για να σας ενημερώσουμε σχετικά 

με τον τρόπο και τον χρόνο επεξεργασίας των προσωπικών δεδομένων που συγκεντρώνουμε μέσα 

από: 

• Ιστότοπους, μικρο-ιστότοπους και ιστότοπους για κινητά τους οποίους διαχειριζόμαστε και 

από τους οποίους προσπελαύνετε την παρούσα Πολιτική Απορρήτου. 

• Εφαρμογές λογισμικού που διατίθενται για χρήση σε ή μέσω υπολογιστών, κινητών 

συσκευών και συνδεδεμένων συσκευών. 

• Σελίδες κοινωνικής δικτύωσης και εφαρμογές μας τις οποίες ελέγχουμε και από τις οποίες 

προσπελαύνετε την παρούσα Πολιτική Απορρήτου (αναφέρονται συλλογικά ως «Σελίδες 

κοινωνικής δικτύωσης»). 

• Τις επιχειρηματικές μας σχέσεις και τις σχέσεις με τους προμηθευτές μας. 

• Τα προϊόντα και τις υπηρεσίες μας.  

• Μηνύματα email σε μορφή HTML που αποστέλλουμε σε εσάς και συνδέονται με την 

παρούσα Πολιτική Απορρήτου.  

• Αλληλεπιδράσεις εκτός διαδικτύου, όπως όταν επισκέπτεστε τα καταστήματα ή τα 

περίπτερα λιανικής, όταν παρακολουθείτε μια εμπορική έκθεση. 

• Αλληλεπιδράσεις με εμάς όταν κάνετε μια παραγγελία ή ζητάτε υποστήριξη πελατών, 

μεταξύ άλλων μέσω ρομπότ συνομιλίας. 

Συλλογικά, θεωρούμε τις παραπάνω «Υπηρεσίες» μας. 

Η παρούσα Πολιτική Απορρήτου δεν ισχύει για ιστότοπους, υπηρεσίες ή εφαρμογές τρίτων, ακόμα 

και αν είναι προσβάσιμοι μέσω των Υπηρεσιών μας. Συμβουλευτείτε τις αντίστοιχες πολιτικές 

απορρήτου για να μάθετε περισσότερα σχετικά με τον τρόπο επεξεργασίας των προσωπικών 

δεδομένων σας και τον τρόπο με τον οποίο τα καθιστούν διαθέσιμα σε άλλους. 

1 Συλλογή προσωπικών δεδομένων 
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Τα «προσωπικά δεδομένα» είναι πληροφορίες που σχετίζονται με ένα ταυτοποιημένο ή 

ταυτοποιήσιμο άτομο, όπως αυτός ο όρος ορίζεται στην ισχύουσα νομοθεσία. Συλλέγουμε 

προσωπικά δεδομένα μέσω της χρήσης των Υπηρεσιών μας και σε ορισμένες περιπτώσεις από 

τρίτους. Χρησιμοποιούμε επίσης και συνδυάζουμε δεδομένα για να εξάγουμε συμπεράσματα για 

εσάς, για παράδειγμα τις προτιμήσεις και τα χαρακτηριστικά προϊόντων, τις προδιαθέσεις ή τις 

συμπεριφορές σας. 

1.1 Προσωπικά δεδομένα που συλλέγουμε από εσάς 

Συλλέγουμε προσωπικά δεδομένα μέσω της χρήσης των Υπηρεσιών μας, για παράδειγμα, όταν 

δημιουργείτε λογαριασμό για να προσπελαύνετε τις Υπηρεσίες μας, εγγράφετε τα προϊόντα σας, 

αλληλεπιδράτε με την υποστήριξη πελατών μας ή με κατόχους αδειών χρήσης ή δικαιοδόχους μας, 

όταν συμμετέχετε σε διαγωνισμούς ή εκδηλώσεις, κάνετε εγγραφή για επικοινωνίες μάρκετινγκ, 

υποβάλετε ερωτήσεις σχετικά με εγγυήσεις προϊόντων, περιηγείστε στις Υπηρεσίες, χρησιμοποιείτε 

μία από τις συνδεδεμένες συσκευές μας, συμμετέχετε σε μια εκδήλωση, κάνετε μια αγορά, 

επικοινωνείτε μαζί μας ή γίνεστε συνεργάτης ή προμηθευτής. 

Ανάλογα με τον τρόπο που χρησιμοποιείτε τις Υπηρεσίες μας, συγκεντρώνουμε διαφορετικούς 

τύπους Προσωπικών Δεδομένων από εσάς: 

• Στοιχεία επικοινωνίας: όπως το όνομά σας, η διεύθυνση email, ο αριθμός τηλεφώνου, η 

διεύθυνση και η χώρα κατοικίας σας. 

• Στοιχεία λογαριασμού: όπως διαπιστευτήρια σύνδεσης (που σχετίζονται με τον λογαριασμό 

σας), προφίλ πελάτη, όνομα χρήστη, ψευδώνυμο, ιστορικό εγγεγραμμένων προϊόντων, 

ιστορικό περιήγησης, περιεχόμενο του καλαθιού αγορών, λίστα επιθυμιών και ιστορικό 

αγορών. 

• Ηχητικές, ηλεκτρονικές, οπτικές και παρόμοιες πληροφορίες: όπως εικόνες και ηχητικά 

αποσπάσματα, βίντεο ή τηλεφωνικές εγγραφές που δημιουργούνται σε σχέση με τις 

επιχειρηματικές μας δραστηριότητες. 

• Πληροφορίες συναλλαγών: όπως πληροφορίες αγορών και παραγγελιών και στοιχεία 

πληρωμών, όπως στοιχεία χρεωστικής ή πιστωτικής κάρτας, στοιχεία τραπεζικού λογαριασμού 

και διεύθυνσης χρέωσης. 

• Πληροφορίες συσκευής: τεχνικές πληροφορίες που σχετίζονται με τη συσκευή που 

χρησιμοποιείτε, όπως ο τύπος και το μοντέλο της συσκευής, η γλώσσα του συστήματος, ο 

τύπος του προγράμματος περιήγησης, η γεωγραφική θέση και το λειτουργικό σύστημα, και 

τεχνικά αναγνωριστικά που προσδιορίζουν τη συσκευή που χρησιμοποιείτε, όπως διεύθυνση 

IP, αναγνωριστικό IDFA (αναγνωριστικό διαφημιστών) και άλλα μοναδικά αναγνωριστικά. 
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• Πληροφορίες συνδεδεμένων προϊόντων: πληροφορίες χρήσης ενώ χρησιμοποιείτε 

οποιοδήποτε από τα συνδεδεμένα προϊόντα μας. 

• Περιεχόμενο χρήστη: όπως πληροφορίες που σχετίζονται με έρευνες ικανοποίησης πελατών, 

αιτήματα ή ερωτήματα πελατών και άλλο περιεχόμενο που μπορείτε να δημιουργήσετε, όπως 

αναρτήσεις στις σελίδες κοινωνικής δικτύωσής μας, μαζί με οποιοδήποτε σχετικό όνομα, όνομα 

χρήστη, ψευδώνυμο ή άλλες πληροφορίες λογαριασμού. 

• Εικόνες και βίντεο: όπως φωτογραφίες και βίντεο που υποβάλατε εσείς (για παράδειγμα, ως 

μέρος μιας εκστρατείας εξαργύρωσης) ή που τραβήξατε σε μία από τις εκδηλώσεις μας. 

• Φυσική τοποθεσία: τη φυσική σας τοποθεσία, συμπεριλαμβανομένου του ακριβούς 

γεωγραφικού εντοπισμού που μπορούν να ληφθούν από τη διεύθυνση IP σας, τις 

συντεταγμένες GPS, τη χρήση των συνδεδεμένων προϊόντων μας, τις αλληλεπιδράσεις σας με 

τα email μας ή τη μη αυτόματη επιλεγμένη τοποθεσία σας, ή τον ταχυδρομικό κώδικα, ανάλογα 

με τις προτιμήσεις σας. 

• Επαγγελματικά χαρακτηριστικά: όπως η δραστηριότητα, ο κλάδος, η εργασιακή σας 

κατάσταση, το επάγγελμα, τα εργασιακά ή εμπορικά επίπεδα δεξιοτήτων και η εμπειρία σας. 

• Δημογραφικά χαρακτηριστικά: όπως ο αριθμός μελών νοικοκυριού, η χώρα κατοικίας, η 

ηλικία, η ημερομηνία γέννησης, η εθνότητα, οι σχέσεις, ο κλάδος, το εισόδημα, η εκπαίδευση, 

το καθεστώς απασχόλησης, το επάγγελμα, η δραστηριότητα, η συμμετοχή σε συνδικαλιστική 

οργάνωση και το φύλο. 

• Πληροφορίες χρήσης: όπως πληροφορίες σχετικά με τη συμπεριφορά σας στην περιήγηση, τα 

μοτίβα και τις τάσεις αγορών και τη συμμετοχή σας, όπως για παράδειγμα πόση ώρα 

επισκέπτεστε μια σελίδα, ποιους συνδέσμους επιλέγετε, ποιες σελίδες επισκέπτεστε, πόσες 

φορές επισκέπτεστε μια σελίδα και πόσο χρόνο κάνετε για να επιστρέψετε. 

• Προτιμήσεις: τις προτιμήσεις σας, είτε βάσει των αγοραστικών συνηθειών σας ή πληροφοριών 

σχετικά με τις προτιμήσεις σας, όπως προτιμώμενος τρόπος πληρωμής, προϊόντα που 

αγοράσατε, προβάλατε ή συστήσατε, γλώσσα που προτιμάτε και προτιμήσεις σχετικά με 

επικοινωνίες μάρκετινγκ και χρήση cookie. 

• Πληροφορίες μέσων κοινωνικής δικτύωσης: το όνομά σας, η διεύθυνση email, η φωτογραφία, 

η λίστα επαφών σας στα μέσα κοινωνικής δικτύωσης και οποιεσδήποτε άλλες πληροφορίες 

μπορεί να είναι ή να κάνετε προσβάσιμες σε εμάς όταν συνδέετε τον λογαριασμό σας στα μέσα 

κοινωνικής δικτύωσης με τον λογαριασμό σας στις Υπηρεσίες. 

• Ιστορικό σχέσεων: στοιχεία επικοινωνίας μαζί μας, καθώς και ιστορικό παραγγελιών. 

• Άλλα προσωπικά δεδομένα που μας παρέχετε. 
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1.2 Προσωπικά δεδομένα που παρέχονται από τρίτους 

Σε ορισμένες περιπτώσεις, λαμβάνουμε επίσης προσωπικά δεδομένα για εσάς από άλλες πηγές, 

για παράδειγμα: 

Δημόσια διαθέσιμες πληροφορίες, από δημόσια διαθέσιμες βάσεις δεδομένων, όπως το LinkedIn, 

ιστότοποι αξιολόγησης προϊόντων, ή τοπικά μητρώα εμπορικών ή βιομηχανικών συλλόγων, ή μετά 

την παρακολούθηση των καναλιών κοινωνικής δικτύωσης για ανατροφοδότηση και άμεσες 

αναφορές στη Stanley Black & Decker ή μετά την εξαγωγή δεδομένων από τον Ιστό. 

Πληροφορίες αγορών από συνδεδεμένους αντιπροσώπους ή λιανοπωλητές προϊόντων της Stanley 

Black & Decker ή τους παρόχους υπηρεσιών μας. 

Στοιχεία επικοινωνίας, επαγγελματικά χαρακτηριστικά και άλλες πληροφορίες από μεσίτες 

δεδομένων, επιχειρηματικούς συνεργάτες, όπως για κοινές εκδηλώσεις μάρκετινγκ και προώθησης, 

και από υπεύθυνους εκδηλώσεων, άτομα επιρροής και ιδιωτικές βάσεις δεδομένων μάρκετινγκ ή 

ερευνών/ερωτημάτων. 

Όπως πολλοί άλλοι ιδιοκτήτες και διαχειριστές ιστότοπων, χρησιμοποιούμε αυτοματοποιημένα 

εργαλεία συλλογής δεδομένων όπως cookie και φάροι Ιστού για τη συλλογή ορισμένων 

πληροφοριών. Για να μάθετε περισσότερα σχετικά με τη συλλογή και τη χρήση των cookie, 

επισκεφτείτε την Πολιτική Cookie στη διεύθυνση https://www.stanleyblackanddecker.com/privacy-

policy/cookie-notice. 

Αν κοινοποιήσετε τυχόν Προσωπικά Δεδομένα που σχετίζονται με άλλα άτομα σε εμάς ή στους 

προμηθευτές μας σε σχέση με τις Υπηρεσίες, δηλώνετε ότι έχετε την εξουσιοδότηση να το κάνετε 

και να μας επιτρέψετε να χρησιμοποιήσουμε τις πληροφορίες σύμφωνα με την παρούσα Πολιτική 

Απορρήτου και τους Όρους Χρήσης που διατίθενται στην τοποθεσία της επωνυμίας στην οποία 

έχετε πρόσβαση.   

1.3 Ευαίσθητες πληροφορίες 

Ενδέχεται να συλλέγουμε και να επεξεργαζόμαστε πληροφορίες που μπορεί να ερμηνευτούν ως 

ευαίσθητες πληροφορίες. Θα το κάνουμε μόνο όταν επιτρέπεται από την ισχύουσα νομοθεσία και 

θα ακολουθούμε όλους τους ισχύοντες περιορισμούς επεξεργασίας που σχετίζονται με την 

επεξεργασία αυτών των δεδομένων. Κατά περίπτωση, θα λάβουμε ρητή άδεια από εσάς όταν γίνει 

επεξεργασία ευαίσθητων προσωπικών σας δεδομένων.  

Ανάλογα με την ισχύουσα νομοθεσία, οι ευαίσθητες πληροφορίες μπορεί να περιλαμβάνουν τα 

εξής: φυλή, θρησκεία, εθνικότητα, εθνικότητα ή εθνική καταγωγή, ηλικία, ταυτότητα φύλου, 

σεξουαλική ζωή ή πρακτικές ή σεξουαλικός προσανατολισμός, οικογενειακή κατάσταση, ιατρικές ή 

υγειονομικές πληροφορίες (συμπεριλαμβανομένης της κατάστασης αναπηρίας), γενετικά ή 

βιομετρικά στοιχεία, βιομετρικά πρότυπα, πολιτικές ή φιλοσοφικές πεποιθήσεις, συμμετοχή σε 

πολιτικό κόμμα ή συνδικαλιστική οργάνωση, καθεστώς βετεράνου, πληροφορίες ελέγχου 

https://www.stanleyblackanddecker.com/privacy-policy/cookie-notice
https://www.stanleyblackanddecker.com/privacy-policy/cookie-notice
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ιστορικού, δικαστικά δεδομένα όπως ποινικά μητρώα, οικονομικά στοιχεία και δεδομένα 

τραπεζικών λογαριασμών, προσωπικά στοιχεία ταυτότητας ή ακριβείς πληροφορίες 

γεωεντοπισμού.  

Αν οι πληροφορίες που μας παρέχετε εθελοντικά περιλαμβάνουν ευαίσθητες πληροφορίες, όπως 

ορίζονται από την ισχύουσα νομοθεσία, εξουσιοδοτείτε ρητά την SBD να επεξεργαστεί αυτές τις 

προσωπικές πληροφορίες σύμφωνα με την παρούσα Πολιτική Απορρήτου. 

2 Χρήση προσωπικών δεδομένων 

Χρησιμοποιούμε τα προσωπικά σας δεδομένα στον βαθμό που απαιτείται για την επίτευξη των 

σκοπών που περιγράφονται παρακάτω. 

2.1 Επεξεργασία εντολών και επιστροφών 

Επεξεργαζόμαστε τα Στοιχεία επικοινωνίας, τα Στοιχεία λογαριασμού, τα Στοιχεία συναλλαγών, τα 

Στοιχεία συσκευής, την Τοποθεσία, τις Προτιμήσεις, το Ιστορικό σχέσεων, τις Δημόσια διαθέσιμες 

πληροφορίες και άλλα Προσωπικά Δεδομένα που μας παρέχετε, προκειμένου να επεξεργαστούμε 

τις παραγγελίες και τις επιστροφές σας, όπως εγγύηση και εγγραφή προϊόντος, σχετικές πληρωμές, 

ανταλλαγές ή αιτήματα επιστροφής χρημάτων. 

Θα προβούμε σε αυτές τις δραστηριότητες προκειμένου να διαχειριστούμε τη συμβατική μας 

σχέση με εσάς ή/και για να κάνουμε ενέργειες, κατόπιν αιτήματός σας, προτού συνάψουμε μια 

σύμβαση. 

2.2 Παροχή υπηρεσιών 

Επεξεργαζόμαστε τα Στοιχεία επικοινωνίας, τα Στοιχεία λογαριασμού, τα Στοιχεία συσκευής, το 

Περιεχόμενο χρήστη, την Τοποθεσία, τις Προτιμήσεις, τις Πληροφορίες μέσων κοινωνικής 

δικτύωσης, το Ιστορικό σχέσεων, τις Δημόσια διαθέσιμες πληροφορίες και άλλα Προσωπικά 

Δεδομένα που μας παρέχετε, προκειμένου να σας παρέχουμε τις Υπηρεσίες που ζητάτε από εμάς 

με εξατομικευμένο και αποτελεσματικό τρόπο, όπως: 1) το άνοιγμα και τη ρύθμιση της πρόσβασης 

στον εγγεγραμμένο λογαριασμό σας και την ενημέρωση και διατήρηση των πληροφοριών στο 

λογαριασμό σας, 2) τη χρήση των λειτουργιών έξυπνων συσκευών, συμπεριλαμβανομένων των 

αιτημάτων που βασίζονται στον γεωεντοπισμό (όπως τοπικές καιρικές συνθήκες ή εγγύτητα σε 

συγκεκριμένη τοποθεσία) ή τη ζεύξη συσκευών, και 3) την αποστολή διοικητικών πληροφοριών 

που σχετίζονται με τον λογαριασμό σας, όπως αλλαγές στους όρους, τις συνθήκες και τις πολιτικές 

μας. 

Θα προβούμε σε αυτές τις δραστηριότητες προκειμένου να διαχειριστούμε τη συμβατική μας 

σχέση με εσάς ή/και για να κάνουμε ενέργειες, κατόπιν αιτήματός σας, προτού συνάψουμε μια 

σύμβαση. 
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2.3 Παροχή εξυπηρέτησης πελατών 

Επεξεργαζόμαστε τα Στοιχεία επικοινωνίας, τα Στοιχεία λογαριασμού, τα Στοιχεία συσκευής, το 

Περιεχόμενο χρήστη, την Τοποθεσία, τις Προτιμήσεις, το Ιστορικό σχέσεων και άλλα Προσωπικά 

Δεδομένα που μας παρέχετε προκειμένου να παρακολουθούμε τα αιτήματά σας προς την 

εξυπηρέτηση πελατών, όπως για να σας παρέχουμε βοήθεια, και να διαχειριζόμαστε ερωτήματα 

και παράπονα. 

Διεξάγουμε αυτές τις δραστηριότητες για να διαχειριζόμαστε τη συμβατική μας σχέση με εσάς. 

2.4 Αποστολή επικοινωνιών μάρκετινγκ, προσαρμογή περιεχομένου μας για εσάς, και 

οργάνωση και κοινοποίηση προωθητικών ενεργειών και διαγωνισμών 

Χρησιμοποιούμε τα Στοιχεία επικοινωνίας σας, τα Στοιχεία λογαριασμού, το Περιεχόμενο χρήστη, 

τα Επαγγελματικά χαρακτηριστικά, τις Προτιμήσεις, τις Πληροφορίες μέσων κοινωνικής δικτύωσης, 

το Ιστορικό σχέσεων, τις Πληροφορίες αγορών και άλλα Προσωπικά Δεδομένα που μας παρέχετε, 

συμπεριλαμβανομένων τυχόν συμπερασμάτων που συνάγουμε για εσάς χρησιμοποιώντας αυτές 

τις πληροφορίες, για να προσδιορίσουμε τις προτιμήσεις σας και να προσαρμόσουμε το 

περιεχόμενο και τις προτάσεις μας για εσάς, για να σας στείλουμε εξατομικευμένες διαφημίσεις 

και επικοινωνίες που σχετίζονται με τις Υπηρεσίες μας, νέα προϊόντα και άλλες ειδήσεις για την 

εταιρεία μας. 

Αν έχουμε προηγούμενη σχέση, ενδέχεται να σας στείλουμε μηνύματα σχετικά με προϊόντα και 

Υπηρεσίες που είναι παρόμοια με προϊόντα και Υπηρεσίες για τα οποία ζητήσατε πληροφορίες ή τα 

οποία αγοράσατε στο παρελθόν. Θα μπορείτε να αρνηθείτε τις επικοινωνίες μάρκετινγκ ανά πάσα 

στιγμή. 

Ενδέχεται να λάβουμε τη συγκατάθεσή σας σε ορισμένες περιπτώσεις, όπως όταν απαιτείται από 

τον νόμο, για να σας στείλουμε email μάρκετινγκ χρησιμοποιώντας τις πληροφορίες που 

περιγράφονται παραπάνω. Μπορεί επίσης να λάβουμε τη συγκατάθεσή σας αν δεν έχουμε 

προηγούμενη σχέση μαζί σας. Αν δώσετε τη συγκατάθεσή σας, θα χρησιμοποιήσουμε τα 

προσωπικά δεδομένα που περιγράφονται παραπάνω για να διασφαλίσουμε ότι το περιεχόμενο 

μάρκετινγκ είναι προσαρμοσμένο στα ενδιαφέροντά σας. Αν δεν επιθυμείτε πλέον να λαμβάνετε 

αυτές τις επικοινωνίες μάρκετινγκ, είστε ελεύθεροι να καταργήσετε την εγγραφή σας οποιαδήποτε 

στιγμή επιλέγοντας το κουμπί «Κατάργηση εγγραφής» στο κάτω μέρος οποιουδήποτε μηνύματος 

μάρκετινγκ, όπου ισχύει, απαντώντας «ΔΙΑΚΟΠΗ» σε οποιοδήποτε μήνυμα SMS στέλνουμε, 

καλώντας μας στον αριθμό (888) 997-6648 ή συμπληρώνοντας το Έντυπο Ερωτήματος Πολιτικής 

Απορρήτου. 

Όπου ισχύει, έχουμε έννομο επιχειρηματικό συμφέρον να σας στέλνουμε επικοινωνίες μάρκετινγκ 

καθώς και να οργανώνουμε και να κοινοποιούμε προωθητικές ενέργειες και διαγωνισμούς.  

https://privacyportal-eu.onetrust.com/webform/049d4fb1-d34c-492a-b8cb-90a2427fc05e/8231fc5f-c921-4ad7-96bd-f95c94840a79
https://privacyportal-eu.onetrust.com/webform/049d4fb1-d34c-492a-b8cb-90a2427fc05e/8231fc5f-c921-4ad7-96bd-f95c94840a79
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2.5 Συντονισμός και φιλοξενία επισκέψεων, συνεδρίων και εκδηλώσεων 

Χρησιμοποιούμε τα Στοιχεία επικοινωνίας σας, τα Στοιχεία λογαριασμού, τα Επαγγελματικά 

χαρακτηριστικά, τις Προτιμήσεις, το Ιστορικό σχέσεων, τις Πληροφορίες αγορών, τις Φωτογραφίες 

και τα Βίντεο και άλλα Προσωπικά Δεδομένα που δώσατε, για να συντονίζουμε και να 

διοργανώνουμε συνέδρια και εκδηλώσεις, όπως εμπορικές εκθέσεις, και για να καλωσορίζουμε 

επισκέπτες στις εγκαταστάσεις μας. 

Θα προβούμε σε αυτές τις δραστηριότητες προκειμένου να διαχειριστούμε τη συμβατική μας 

σχέση με εσάς ή/και για να κάνουμε ενέργειες, κατόπιν αιτήματός σας, προτού συνάψουμε μια 

σύμβαση. 

2.6 Βελτίωση των προϊόντων και των υπηρεσιών μας 

Χρησιμοποιούμε τα Στοιχεία του λογαριασμού σας, τα Επαγγελματικά χαρακτηριστικά, τα 

Δημογραφικά χαρακτηριστικά, τις Πληροφορίες χρήσης, τις Πληροφορίες αγορών, το Ιστορικό 

σχέσεων και άλλα Προσωπικά Δεδομένα που μας παρέχετε για να διεξάγουμε αναλύσεις 

δεδομένων, έρευνες και μελέτες πελατών, για παράδειγμα, για να βελτιώσουμε την αποδοτικότητα 

των Υπηρεσιών μας, να αναπτύξουμε νέα προϊόντα και υπηρεσίες, να προσδιορίσουμε τις τάσεις 

χρήσης (π.χ. ποια μέρη των Υπηρεσιών μας ενδιαφέρουν περισσότερο τους χρήστες) και να 

καθορίσουμε την αποτελεσματικότητα των εκστρατείες μάρκετινγκ. Παρομοίως, ενδέχεται να 

χρησιμοποιήσουμε τα Προσωπικά Δεδομένα σας για λόγους ποιότητας και εκπαίδευσης. 

Κατά περίπτωση, αν επεξεργαζόμαστε τα Προσωπικά Δεδομένα σας για να βελτιώσουμε τα 

προϊόντα και τις υπηρεσίες μας, αυτό το κάνουμε για τη διατήρηση των έννομων συμφερόντων μας 

να βελτιώνουμε συνεχώς τα προϊόντα και τις υπηρεσίες μας ώστε να διασφαλίζουμε ότι έχετε την 

καλύτερη δυνατή εμπειρία. Όπου απαιτείται από τον νόμο, θα λάβουμε τη συγκατάθεσή σας για 

αυτές τις δραστηριότητες επεξεργασίας.  

2.7 Διαφημίσεις 

Χρησιμοποιούμε τα Προσωπικά Δεδομένα σας που λάβαμε μέσω cookie και παρόμοιων 

τεχνολογιών για να επιλέγουμε ευκολότερα τις διαφημίσεις που θα εμφανίσουμε και πού θα τις 

εμφανίσουμε βάσει της εμπειρίας σας στις Υπηρεσίες μας και σε άλλους ιστότοπους που 

επισκέπτεστε. Για να μάθετε περισσότερα σχετικά με τη συλλογή και τη χρήση των cookie, 

επισκεφτείτε την Πολιτική Cookie στη διεύθυνση https://www.stanleyblackanddecker.com/privacy-

policy/cookie-notice. 

2.8 Δημιουργία νέων και διατήρηση υφιστάμενων σχέσεων συνεργασίας 

Χρησιμοποιούμε τα Στοιχεία επικοινωνίας σας, τα Στοιχεία λογαριασμού, τα Επαγγελματικά 

χαρακτηριστικά, το Ιστορικό σχέσεων και άλλα Προσωπικά Δεδομένα που μας παρέχετε, για να 

https://www.stanleyblackanddecker.com/privacy-policy/cookie-notice
https://www.stanleyblackanddecker.com/privacy-policy/cookie-notice
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χτίσουμε νέες σχέσεις συνεργασίας με προμηθευτές και διανομείς, για να συντονίσουμε 

προσφορές, προτάσεις και συμβάσεις, για να κάνουμε ένταξη συνεργατών, για να διευκολύνουμε 

την εκτέλεση των Υπηρεσιών, για να παρέχουμε ανατροφοδότηση και να διαχειριζόμαστε σχέσεις, 

καθώς και για να συντονίζουμε την ανανέωση και τερματισμό υπηρεσιών. 

Κατά περίπτωση, αν επεξεργαστούμε τα Προσωπικά Δεδομένα σας για να δημιουργήσουμε και να 

διατηρήσουμε σχέσεις με συνεργάτες, βασιζόμαστε στα έννομα συμφέροντά μας και στα έννομα 

συμφέροντα των συνεργατών μας ή τρίτων για τη διεξαγωγή επιχειρηματικών δραστηριοτήτων και 

για να διασφαλίσουμε ότι έχετε την καλύτερη δυνατή εμπειρία.  Όπου απαιτείται από τον νόμο, θα 

λάβουμε τη συγκατάθεσή σας για αυτές τις δραστηριότητες επεξεργασίας. 

2.9 Ενημέρωση τρίτου στο πλαίσιο μιας πώλησης ή επιχειρηματικής συναλλαγής  

Ενδέχεται να επεξεργαστούμε τα Προσωπικά Δεδομένα σας για να κοινοποιήσουμε ή να 

διαβιβάσουμε κάποια ή όλα τα Προσωπικά Δεδομένα που συγκεντρώσαμε για εσάς σε τρίτους, αν 

η Stanley Black & Decker συγχωνευτεί ποτέ ή εξαγοραστεί, ή συμμετάσχει σε εταιρική 

αναδιοργάνωση, κοινοπραξία, μεταβίβαση κυριότητας, πώληση ή μεταφορά ή άλλη διάθεση 

ολόκληρης της επιχείρησης, των περιουσιακών στοιχείων, των μετοχών ή μέρος αυτών (όπως σε 

περίπτωση πτώχευσης ή παρόμοιων διαδικασιών). Οι εν λόγω τρίτοι μπορεί για παράδειγμα να 

περιλαμβάνουν την οντότητα που κάνει την εξαγορά και τους συμβούλους της. 

Κατά περίπτωση, θα επεξεργαζόμαστε τα Προσωπικά Δεδομένα σας στο πλαίσιο μιας τέτοιας 

πώλησης ή επιχειρηματικής συναλλαγής βάσει των έννομων επιχειρηματικών συμφερόντων μας. 

Επιπλέον, ανάλογα με την περιοχή δικαιοδοσίας σας, αναλαμβάνουμε αυτές τις δραστηριότητες 

για να διαχειριστούμε τη συμβατική μας σχέση μαζί σας. 

2.10 Προστασία των Υπηρεσιών μας από κατάχρηση και παράνομη δραστηριότητα 

Χρησιμοποιούμε τα Προσωπικά Δεδομένα σας για να προστατεύουμε τις Υπηρεσίες μας από 

κατάχρηση και παράνομη δραστηριότητα. Αυτό περιλαμβάνει τη διενέργεια ελέγχων ασφάλειας, 

την επαλήθευση ότι οι εσωτερικές διαδικασίες μας λειτουργούν όπως πρέπει και συμμορφώνονται 

με τις νομικές, κανονιστικές ή συμβατικές απαιτήσεις, την παρακολούθηση και την πρόληψη της 

απάτης και την επαλήθευση ότι η εγγραφή σας στις Υπηρεσίες μας ή η χρήση των Υπηρεσιών μας 

συμμορφώνεται με τους όρους και τις προϋποθέσεις αγοράς και τους Όρους χρήσης μας, και ότι 

δεν είναι με κανέναν άλλο τρόπο ακατάλληλη ή παράνομη. Για παράδειγμα, θα εξετάσουμε τις 

δημόσιες κριτικές που παρέχετε σε έναν σχετικό ιστότοπο καταστήματος προκειμένου να 

επιβεβαιώσουμε τη συμμόρφωση με τους Όρους Χρήσης που διατίθενται στον ιστότοπο της 

επωνυμίας στον οποίο έχετε πρόσβαση.  

Σε αυτήν την περίπτωση, επεξεργαζόμαστε τα Προσωπικά Δεδομένα σας όπως απαιτείται για την 

εκπλήρωση των νόμιμων καθηκόντων και υποχρεώσεών μας και, όπου ισχύει για τη διατήρηση των 
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έννομων συμφερόντων μας ή των έννομων συμφερόντων των συνεργατών μας ή τρίτων για την 

πρόληψη της κατάχρησης και της παράνομης δραστηριότητας, όπως οι δόλιες συναλλαγές. 

2.11 Συμμόρφωση με νομικές υποχρεώσεις  

Χρησιμοποιούμε τα Προσωπικά Δεδομένα σας όπως απαιτείται για τη συμμόρφωση με τις νομικές 

μας υποχρεώσεις. Αυτό μπορεί να περιλαμβάνει περιπτώσεις όπου έχουμε λάβει ένα εύλογο 

αίτημα από αρμόδιους παράγοντες ή εκπροσώπους επιβολής του νόμου, δικαστικές αρχές, 

κρατικές υπηρεσίες ή φορείς, συμπεριλαμβανομένων των αρμόδιων αρχών προστασίας 

δεδομένων. Για παράδειγμα, ενδέχεται να χρειαστεί να συγκεντρώσουμε και να διαβιβάσουμε τα 

Προσωπικά Δεδομένα σας στο χρηματοπιστωτικό μας ίδρυμα ή στον πάροχο υπηρεσιών 

πληρωμών, προκειμένου να δώσουμε στο χρηματοπιστωτικό σας ίδρυμα και στον πάροχο 

υπηρεσιών πληρωμών τη δυνατότητα να συμμορφωθούν με τις νομικές υποχρεώσεις τους, όπως οι 

υποχρεώσεις που απορρέουν από την ισχύουσα νομοθεσία κατά της νομιμοποίησης εσόδων από 

παράνομες δραστηριότητες και της χρηματοδότησης της τρομοκρατίας. 

Παρομοίως, ενδέχεται να κοινοποιήσουμε τα Προσωπικά Δεδομένα σας, αφού λάβουμε υπόψη τα 

συμφέροντα απορρήτου σας και άλλους παράγοντες, στις αρχές επιβολής του νόμου ή τις 

δικαστικές αρχές, ως αποδεικτικά στοιχεία ή αν υπάρχουν δικαιολογημένες υποψίες για 

οποιαδήποτε παράνομη πράξη ή έγκλημα που έχετε διαπράξει μέσω των Υπηρεσιών μας ή άλλης 

αλληλεπίδρασης με εμάς. Τέτοιες ενέργειες μπορεί να είναι απαραίτητες, για παράδειγμα, για τη 

συμμόρφωση με νομικές απαιτήσεις ή τη συμμόρφωση με νομικές διαδικασίες, 

συμπεριλαμβανομένων των νόμων εκτός της χώρας κατοικίας σας, για την επιβολή ή εφαρμογή 

των όρων χρήσης μας και άλλων συμφωνιών, συμπεριλαμβανομένων των συμφωνιών τιμολόγησης 

και είσπραξης, για την προστασία των δικαιωμάτων ιδιοκτησίας και ασφάλειας ή των δικαιωμάτων 

ιδιοκτησίας και ασφάλειας ενός τρίτου, των συνδεδεμένων εταιρειών μας ή του κοινού γενικά, ή 

για τη διακοπή οποιασδήποτε δραστηριότητας που θεωρούμε παράνομη, αντιδεοντολογική ή 

νομικά αγώγιμη. Όταν επεξεργαζόμαστε ή μοιραζόμαστε τα Προσωπικά Δεδομένα σας για τους 

σκοπούς αυτούς, το κάνουμε για να συμμορφωνόμαστε με τις νομικές μας υποχρεώσεις. 

3 Αποδέκτες 

Κοινοποιούμε τα Προσωπικά Δεδομένα σας με τρίτους μόνο όπως περιγράφεται στην παρούσα 

Πολιτική Απορρήτου. 

3.1 Πληροφορίες που κοινοποιούμε για την παροχή των Υπηρεσιών μας 

Κατανοείτε ότι αν αγοράσετε ή χρησιμοποιήσετε τα προϊόντα ή τις Υπηρεσίες μας, τα Προσωπικά 

Δεδομένα σας μπορεί επίσης να τα επεξεργαστούν τρίτοι, οι οποίοι επεξεργάζονται τα Προσωπικά 

Δεδομένα σας για λογαριασμό μας, προκειμένου να σας παρέχουν τα προϊόντα και τις Υπηρεσίες 

μας και κάνουν βελτιώσεις. Σε αυτές τις πληροφορίες περιλαμβάνονται, ενδεικτικά, εγγραφές 
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προϊόντων, παροχή φιλοξενίας ιστότοπου, ανάλυση δεδομένων, παροχή λύσεων πληροφορικής και 

σχετικών υπηρεσιών υποδομής, διαφήμισης και ανάλυσης.  

Θα αναθέσουμε σε τρίτους την επεξεργασία των προσωπικών σας δεδομένων μόνο στον βαθμό 

που απαιτείται για την επίτευξη των σκοπών που ορίζονται στην Ενότητα 2 – Χρήση προσωπικών 

δεδομένων. Οι τρίτες εταιρείες επεξεργασίας που χρησιμοποιούμε επιτρέπεται να επεξεργάζονται 

τα Προσωπικά Δεδομένα σας μόνο για λογαριασμό μας και σύμφωνα με τις γραπτές οδηγίες μας. 

Επιλέγουμε τους υπεύθυνους επεξεργασίας μας με τη δέουσα προσοχή και τους υποχρεώνουμε 

βάσει σύμβασης να τηρούν την ασφάλεια και ακεραιότητα των Προσωπικών Δεδομένων σας. 

Ορισμένοι από αυτούς τους τρίτους υπεύθυνους επεξεργασίας μπορεί να βρίσκονται σε μια χώρα 

της οποίας η νομοθεσία για την προστασία των δεδομένων είναι διαφορετική από τη χώρα σας και 

θα έχουν πρόσβαση στα Προσωπικά Δεδομένα σας όπως απαιτείται για την εκτέλεση των 

καθηκόντων τους, αλλά απαγορεύεται να κοινοποιούν τα Προσωπικά Δεδομένα σας σε 

οποιονδήποτε άλλο τρίτο ή να τα χρησιμοποιούν για οποιονδήποτε άλλο σκοπό. 

3.2 Πληροφορίες που κοινοποιούμε στους συνεργάτες, τους κατόχους αδειών και τους 

δικαιοδόχους μας 

Ενδέχεται να κοινοποιήσουμε τα Προσωπικά Δεδομένα σας στους συνεργάτες μας. Συμβουλευτείτε 

τη λίστα και την τοποθεσία των συνεργατών μας εδώ Θυγατρικές της Stanley Black & Decker 

(stanleyblackanddecker.com). Για πληροφορίες που συγκεντρώνονται από τους συνεργάτες μας 

στην Ιαπωνία και χρησιμοποιούνται από κοινού με τη Stanley Black & Decker, Inc., η Stanley Black & 

Decker, Inc είναι υπεύθυνη για τη διαχείριση των κοινόχρηστων Προσωπικών Δεδομένων. 

Ενδέχεται να κοινοποιήσουμε τα Προσωπικά Δεδομένα σας σε κατόχους αδειών και δικαιοδόχους 

για χρήση τους σε σχέση με το μάρκετινγκ, τη διανομή, τη διαφήμιση, την πώληση και το σέρβις 

προϊόντων που πωλούν βάσει αδείας από εμάς. 

3.3 Πληροφορίες που κοινοποιούμε σε επιχειρηματικούς συνεργάτες για την προώθηση 

των προϊόντων ή των υπηρεσιών τους 

Σύμφωνα με τις επιλογές σας, ενδέχεται να κοινοποιήσουμε τα Προσωπικά Δεδομένα σας σε 

τρίτους για να προωθήσουμε τα προϊόντα ή τις υπηρεσίες τους σε εσάς. 

3.4 Πληροφορίες που κοινοποιούμε σε άλλους τρίτους 

Ενδέχεται να κοινοποιήσουμε τα Προσωπικά Δεδομένα σας όπως απαιτείται για τη συμμόρφωση 

με τις νομικές μας υποχρεώσεις, στο πλαίσιο μιας πώλησης ή επιχειρηματικής συναλλαγής, ή για 

την προστασία των Υπηρεσιών μας από κατάχρηση και παράνομη δραστηριότητα. 

Συνάπτουμε συμφωνίες με τρίτες διαφημιστικές εταιρείες για να προσαρμόζουμε τις διαδικτυακές 

διαφημίσεις που απευθύνονται σε εσάς σε άλλους ιστότοπους και διαδικτυακές υπηρεσίες. Οι εν 

https://www.stanleyblackanddecker.com/sites/default/files/2022-08/subsidiaries_of_stanley_black_decker.pdf
https://www.stanleyblackanddecker.com/sites/default/files/2022-08/subsidiaries_of_stanley_black_decker.pdf
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λόγω τρίτες διαφημιστικές εταιρείες τοποθετούν, χρησιμοποιούν ή βασίζονται σε τεχνολογίες όπως 

cookie και ετικέτες εικονοστοιχείων για να λαμβάνουν πληροφορίες σχετικά με τις 

αλληλεπιδράσεις σας με τις Υπηρεσίες μας. Εκτός από τις πληροφορίες που λαμβάνουν οι εταιρείες 

από την πρόσβαση και χρήση άλλων ιστότοπων ή διαδικτυακών υπηρεσιών από εσάς σε 

οποιαδήποτε συσκευή σας, καθώς και από πληροφορίες που λαμβάνονται από τρίτους, αυτές οι 

πληροφορίες μας βοηθούν να επιλέγουμε σχετικές διαφημίσεις για εσάς. Για να μάθετε 

περισσότερα σχετικά με τη συλλογή και τη χρήση των cookie, επισκεφτείτε την Πολιτική Cookie στη 

διεύθυνση https://www.stanleyblackanddecker.com/privacy-policy/cookie-notice. Ενδέχεται επίσης 

να κοινοποιήσουμε τη φυσική θέση της συσκευής σας, σε συνδυασμό με πληροφορίες για τις 

διαφημίσεις που προβάλατε και άλλες πληροφορίες που συγκεντρώνουμε, στους συνεργάτες μας 

στο μάρκετινγκ για να τους δώσουμε τη δυνατότητα να σας παρέχουν πιο εξατομικευμένο 

περιεχόμενο και για να μελετούν την αποτελεσματικότητα των διαφημιστικών εκστρατειών. 

Επεξεργαζόμαστε τα Προσωπικά Δεδομένα σας σύμφωνα με την Πολιτική Απορρήτου και αυτή η 

επεξεργασία περιορίζεται στα απαραίτητα για την επίτευξη των σκοπών που ορίζονται στην 

παρούσα Πολιτική Απορρήτου. 

3.5 Πληροφορίες που επιλέγετε να κοινοποιήσετε μέσω των Υπηρεσιών 

Με τη χρήση των Υπηρεσιών μπορείτε να επιλέξετε να κοινοποιήσετε Προσωπικά Δεδομένα: 

• Σε πίνακες μηνυμάτων, σε δημόσιες αίθουσες συνομιλιών, σε σελίδες προφίλ, ιστολόγια, 

ερευνητικές επιτροπές και κοινότητες, έρευνες, σελίδες κριτικής προϊόντων και λοιπές 

υπηρεσίες στις οποίες έχετε τη δυνατότητα να αναρτάτε πληροφορίες και περιεχόμενο 

(συμπεριλαμβανομένων, ενδεικτικά, των Σελίδων κοινωνικής δικτύωσης της εταιρείας μας). 

Σημειώσατε ότι κάθε πληροφορία που αναρτάτε ή κοινοποιείτε σε αυτές τις υπηρεσίες θα 

δημοσιοποιηθεί και ενδέχεται να είναι διαθέσιμη σε άλλους χρήστες και στο ευρύ κοινό, ή 

• Όταν συνδέετε τον λογαριασμό των Υπηρεσιών σας με τον λογαριασμό σας στα μέσα 

κοινωνικής δικτύωσης, θα κοινοποιήσετε πληροφορίες στους φίλους σας που συνδέονται με 

τον λογαριασμό σας στα μέσα κοινωνικής δικτύωσης, σε άλλους χρήστες και στον πάροχο του 

λογαριασμού σας κοινωνικής δικτύωσης. Με αυτόν τον τρόπο, μας εξουσιοδοτείτε να 

διευκολύνουμε την κοινοποίηση των πληροφοριών και κατανοείτε ότι η χρήση των 

κοινοποιημένων πληροφοριών θα διέπεται από την πολιτική απορρήτου του παρόχου 

κοινωνικής δικτύωσης. 

4 Διασυνοριακή διαβίβαση 

Μπορεί να αποθηκεύουμε και να επεξεργαζόμαστε τα Προσωπικά Δεδομένα σας σε οποιαδήποτε 

χώρα έχουμε εγκαταστάσεις ή στην οποία συνεργαζόμαστε με προμηθευτές και με τη χρήση των 

Υπηρεσιών κατανοείτε ότι οι πληροφορίες σας θα διαβιβαστούν σε χώρες εκτός της χώρας 

https://www.stanleyblackanddecker.com/privacy-policy/cookie-notice
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κατοικίας σας, συμπεριλαμβανομένων των Ηνωμένων Πολιτειών, οι οποίες ενδέχεται να έχουν 

κανόνες προστασίας διαφορετικούς από εκείνους της χώρας σας. 

Αρκετές χώρες απαιτούν από τους οργανισμούς να παρέχουν ειδική προστασία όταν γίνεται 

κοινοποίηση πληροφοριών διασυνοριακά. Συμμορφωνόμαστε με αυτές τις υποχρεώσεις και 

έχουμε εφαρμόσει διατμηματικούς μηχανισμούς για την ικανοποίηση αυτών των απαιτήσεων. Για 

παράδειγμα, αν η επεξεργασία των Προσωπικών Δεδομένων σας υπόκειται στους νόμους 

προστασίας δεδομένων του Ηνωμένου Βασιλείου («ΗΒ») ή του Ευρωπαϊκού Οικονομικού Χώρου 

(«ΕΟΧ»), κάθε αποδέκτης των Προσωπικών Δεδομένων σας θα τηρεί τα κατάλληλα μέτρα 

προστασίας όσον αφορά την επεξεργασία των Προσωπικών Δεδομένων σας. Τα εν λόγω μέτρα 

προστασίας θα είναι συνέπεια των εξής: 

• Η αποδέκτρια χώρα να έχει θεσπίσει νομοθεσία η οποία θεωρείται ότι παρέχει επαρκές 

επίπεδο προστασίας δεδομένων σύμφωνα με τα πρότυπα του ΗΒ και του ΕΟΧ. 

• Άλλα κατάλληλα μέτρα, όπως διατίθενται από την ισχύουσα νομοθεσία, 

συμπεριλαμβανομένων των τυποποιημένων συμβατικών ρητρών για διαβιβάσεις που έχουν 

υιοθετηθεί από την Ευρωπαϊκή Επιτροπή ή το Γραφείο του Επιτρόπου Πληροφοριών του ΗΒ. 

Μπορείτε να λάβετε αντίγραφο αυτών των στοιχείων επικοινωνώντας μαζί μας με το Έντυπο 

Ερωτήματος Πολιτικής Απορρήτου. 

Αν η ισχύουσα νομοθεσία απαιτεί την προηγούμενη συναίνεσή σας για τη διασυνοριακή διαβίβαση 

των προσωπικών σας δεδομένων, θα ζητήσουμε τη συγκατάθεσή σας. 

5 Οι επιλογές σας και τα δικαιώματα του υποκειμένου των δεδομένων 

5.1 Συγκατάθεση και άρνηση 

Έχετε επιλογές σχετικά με τα Προσωπικά Δεδομένα σας που συγκεντρώνουμε για εσάς και τον 

τρόπο με τον οποίο χρησιμοποιούμε και κοινοποιούμε τα Προσωπικά Δεδομένα σας, σύμφωνα με 

την ισχύουσα νομοθεσία. 

Όπου απαιτείται από το νόμο, θα λάβουμε συγκατάθεση πριν από τη συγκέντρωση ή επεξεργασία 

των Προσωπικών Δεδομένων σας. Έχετε το δικαίωμα να ανακαλέσετε την προηγούμενη 

συγκατάθεσή σας για την επεξεργασία των Προσωπικών Δεδομένων σας. Σημειώσατε ότι η 

ανάκληση της συγκατάθεσής σας μπορεί να σημαίνει ότι δεν έχετε πρόσβαση σε ορισμένες 

λειτουργίες των Υπηρεσιών μας.  

Μπορείτε να αρνηθείτε τα εξής: 

• Επικοινωνίες μάρκετινγκ: Μπορείτε να αρνηθείτε τη λήψη των επικοινωνιών μάρκετινγκ 

ακολουθώντας τις οδηγίες που αναγράφονται στο email που λάβατε, ή συμπληρώνοντας το 

Έντυπο Ερωτήματος Πολιτικής Απορρήτου όπως αναφέρεται παρακάτω. Ωστόσο, ακόμα και αν 

https://privacyportal-eu.onetrust.com/webform/049d4fb1-d34c-492a-b8cb-90a2427fc05e/8231fc5f-c921-4ad7-96bd-f95c94840a79
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δηλώσετε την άρνησή σας ενδέχεται να εξακολουθήσετε να λαμβάνετε επικοινωνίες που δεν 

αφορούν θέματα μάρκετινγκ, όπως επιβεβαίωση παραγγελιών/αποστολών, αλλαγές 

υπηρεσιών, εγγραφές προϊόντων, ανακλήσεις προϊόντων ή άλλα σημαντικά μηνύματα του 

τμήματος εξυπηρέτησης πελατών.  

• Αποστολή μηνυμάτων κειμένου/Μάρκετινγκ άμεσων μηνυμάτων:  Μπορείτε να αρνηθείτε τη 

λήψη περιεχομένου μάρκετινγκ που αποστέλλεται από μηνύματα κειμένου σε κινητό (π.χ., 

SMS, MMS) και άλλα άμεσα μηνύματα (π.χ., WhatsApp, Facebook Messenger) από εμάς. 

• Άμεσο μάρκετινγκ: Ενδέχεται να κοινοποιήσουμε τα Προσωπικά Δεδομένα σας σε τρίτους για 

σκοπούς άμεσου μάρκετινγκ, όπου επιτρέπεται από την ισχύουσα νομοθεσία. Αν προτιμάτε να 

διακόψουμε την κοινοποίηση των Προσωπικών Δεδομένων σας σε τρίτους για σκοπούς άμεσου 

μάρκετινγκ, μπορείτε να αρνηθείτε την εν λόγω κοινοποίηση (ανατρέξτε στην Ενότητα 5.3 

παρακάτω). 

• Tοποθεσία: Μπορείτε να αρνηθείτε τη συλλογή και χρήση των πληροφοριών τοποθεσίας σας 

ελέγχοντας τις ρυθμίσεις του προγράμματος περιήγησής σας και τις ρυθμίσεις του 

προγράμματος email σας και απαγορεύοντας στην εφαρμογή που λάβατε από τη φορητή σας 

συσκευή να έχει πρόσβαση στις ρυθμίσεις Bluetooth® στη συσκευή σας.  Οι ρυθμίσεις του 

σταθερού υπολογιστή ή της φορητής συσκευής σας μπορεί να σας επιτρέπουν να 

απενεργοποιείτε τις υπηρεσίες που βασίζονται στην τοποθεσία, γεγονός το οποίο θα εμποδίζει 

τις Υπηρεσίες μας να προσπελαύνουν τις πληροφορίες τοποθεσίας σας. Αν επιλέξετε να μην 

δώσετε αυτές τις πληροφορίες ενδέχεται να μην παρέχεται περιεχόμενο ειδικά για την 

τοποθεσία σας, και εμείς ή/και οι συνεργάτες μας στο μάρκετινγκ μπορεί να μην έχουμε τη 

δυνατότητα να σας παρέχουμε τις αντίστοιχες εξατομικευμένες υπηρεσίες και περιεχόμενο. 

• Cookie: για να μάθετε περισσότερα σχετικά με άρνηση των cookie, επισκεφτείτε την Πολιτική 

Cookie στη διεύθυνση https://www.stanleyblackanddecker.com/privacy-policy/cookie-notice. 

5.2 Δικαιώματα υποκειμένου δεδομένων 

5.2.1 Δικαίωμα πρόσβασης 

Έχετε το δικαίωμα να ζητήσετε πρόσβαση στα Προσωπικά Δεδομένα σας που επεξεργαζόμαστε 

εμείς.  

5.2.2 Δικαίωμα διόρθωσης 

Έχετε το δικαίωμα να ζητήσετε τη διόρθωση, χωρίς κόστος, των ανακριβών Προσωπικών 

Δεδομένων που σας αφορούν. Το αίτημά σας για διόρθωση πρέπει να συνοδεύεται από αποδείξεις 

για την ανακριβή φύση αυτών των δεδομένων. 

https://www.stanleyblackanddecker.com/privacy-policy/cookie-notice


 

 

14 

 

5.2.3 Δικαίωμα διαγραφής 

Έχετε το δικαίωμα να ζητήσετε τη διαγραφή των Προσωπικών Δεδομένων σας αν δεν απαιτούνται 

πλέον βάσει των σκοπών που περιγράφονται στην παρούσα Πολιτική Απορρήτου, ή αν 

ανακαλέσετε τη συγκατάθεσή σας. Ανάλογα με την περιοχή δικαιοδοσίας σας, αυτό το αίτημα θα 

αξιολογηθεί με βάση τα εξής: 

• Τα υπερισχύοντα συμφέροντά μας ή τα υπερισχύοντα συμφέροντα οποιουδήποτε τρίτου.  

• Νομικές ή κανονιστικές υποχρεώσεις ή διοικητικές ή δικαστικές εντολές που μπορεί να 

αποτρέψουν μια τέτοια διαγραφή. 

Αντί της διαγραφής, μπορείτε επίσης να ζητήσετε να περιορίσουμε την επεξεργασία των 

Προσωπικών Δεδομένων σας αν και όταν αμφισβητείτε την ακρίβεια των Προσωπικών Δεδομένων 

σας, θεωρείτε ότι η επεξεργασία είναι παράνομη, τα Προσωπικά Δεδομένα σας δεν χρειάζονται 

πλέον για τους σκοπούς που αναφέρονται στην παρούσα Πολιτική Απορρήτου ή όπως άλλως 

επιτρέπεται από την ισχύουσα νομοθεσία.  

5.2.4 Δικαίωμα αντίρρησης 

Έχετε το δικαίωμα να αρνηθείτε την επεξεργασία για λόγους που σχετίζονται με τη συγκεκριμένη 

κατάστασή σας. Ωστόσο, μπορείτε πάντα να αρνηθείτε την επεξεργασία για σκοπούς άμεσου 

μάρκετινγκ δωρεάν και χωρίς αιτιολόγηση. 

5.2.5 Δικαίωμα φορητότητας δεδομένων 

Όταν επεξεργαζόμαστε τα Προσωπικά Δεδομένα σας με βάση τη συγκατάθεσή σας ή προκειμένου 

να εκτελέσουμε μια σύμβαση, έχετε το δικαίωμα να λάβετε τα Προσωπικά Δεδομένα που μας 

δώσατε σε δομημένη, ευρέως χρησιμοποιούμενη και αναγνώσιμη από μηχάνημα μορφή και έχετε 

το δικαίωμα να διαβιβάσετε τα δεδομένα αυτά σε άλλη οντότητα. 

5.2.6 Δικαίωμα μη υπαγωγής σε αυτόματη ατομική λήψη αποφάσεων 

Έχετε το δικαίωμα να μην υπόκειστε σε απόφαση που βασίζεται αποκλειστικά σε αυτόματη 

επεξεργασία, αν η εν λόγω απόφαση παράγει νομικά αποτελέσματα που σας αφορούν ή σας 

επηρεάζει σημαντικά, εκτός αν η απόφαση ληφθεί ως συνέπεια της συμφωνίας μας για την παροχή 

των Υπηρεσιών που ζητήσατε ή αν λάβουμε τη ρητή συγκατάθεσή σας. 

5.3 Αιτήματα 

Αν επιθυμείτε να υποβάλετε ένα αίτημα για την άσκηση ενός ή περισσότερων από τα 

προαναφερόμενα δικαιώματα, μπορείτε να προσπελάσετε το Έντυπο Ερωτήματος Πολιτικής 

Απορρήτου ή να επικοινωνήσετε μαζί μας στο τηλέφωνο +1 (888) 997-6648. Κατά περίπτωση, 

https://privacyportal-eu.onetrust.com/webform/049d4fb1-d34c-492a-b8cb-90a2427fc05e/8231fc5f-c921-4ad7-96bd-f95c94840a79
https://privacyportal-eu.onetrust.com/webform/049d4fb1-d34c-492a-b8cb-90a2427fc05e/8231fc5f-c921-4ad7-96bd-f95c94840a79
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μπορείτε επίσης να επικοινωνήσετε με τον υπεύθυνο προστασίας δεδομένων της χώρας ή της 

περιοχής σας. Για μια λίστα των υπευθύνων προστασίας δεδομένων (και παρόμοιων λειτουργιών), 

ανατρέξτε στη διεύθυνση https://www.stanleyblackanddecker.com/sites/default/files/2022-

09/data_protection_officer_list.pdf. 

Στο αίτημά σας θα πρέπει να αναφέρετε το δικαίωμα που επιθυμείτε να ασκήσετε και, αν 

απαιτείται, τους λόγους ή τα απαραίτητα αποδεικτικά στοιχεία. Ενδέχεται να ζητήσουμε κάποια 

Προσωπικά Δεδομένα από εσάς για να επαληθεύσουμε την ταυτότητά σας. Μόλις επαληθεύσουμε 

το αίτημά σας, θα προσπαθήσουμε να συμμορφωθούμε με το αίτημά σας στον βαθμό που 

απαιτείται από την ισχύουσα νομοθεσία όσο το δυνατόν συντομότερα. 

Ανάλογα με την τοποθεσία σας, για παράδειγμα, αν η επεξεργασία των Προσωπικών Δεδομένων 

σας υπόκειται στην ευρωπαϊκή νομοθεσία για την προστασία των δεδομένων, 

συμπεριλαμβανομένου του Κανονισμού (ΕΕ) 2016/679 για την προστασία των φυσικών προσώπων 

έναντι της επεξεργασίας προσωπικών δεδομένων και για την ελεύθερη κυκλοφορία των 

δεδομένων αυτών («ΓΚΠΔ»), μπορείτε να καταθέσετε καταγγελία στην αρμόδια εποπτική αρχή αν 

δεν είστε ικανοποιημένοι με οποιαδήποτε πτυχή του χειρισμού των Προσωπικών Δεδομένων σας. 

6 Σήματα προτιμήσεων εξαίρεσης από το πρόγραμμα περιήγησης 

Εκτός από τα στοιχεία ελέγχου απορρήτου στα οποία έχετε πρόσβαση χρησιμοποιώντας το Έντυπο 

Ερωτήματος Πολιτικής Απορρήτου, η Stanley Black and Decker αναγνωρίζει τα σήματα του Global 

Privacy Control όπου απαιτείται από τη νομοθεσία. Το Global Privacy Control («GPC») είναι μια 

ρύθμιση του προγράμματος περιήγησης που μπορεί να ορίσει ένας χρήστης για να στείλει ένα 

σήμα σε κάθε ιστότοπο που επισκέπτεται σχετικά με τις προτιμήσεις απορρήτου του χρήστη, όπως 

για να μην κοινοποιηθούν ή πουληθούν τα Προσωπικά Δεδομένα του χρήστη.  Αν το πρόγραμμα 

περιήγησης ή η επέκταση του προγράμματος περιήγησής σας έχει ενεργοποιημένο το GPC, οι 

ιστότοποί μας αναγνωρίζουν αυτόματα αυτό το σήμα και σας εξαιρούν από την πώληση των 

προσωπικών δεδομένων σας. Για περισσότερες πληροφορίες σχετικά με το GPC και τον τρόπο 

εφαρμογής των σημάτων προτίμησης εξαίρεσης του GPC, επισκεφθείτε τη σελίδα Global Privacy 

Control. 

7 Ασφάλεια 

Θέλουμε να νιώθετε σιγουριά για τη χρήση των Υπηρεσιών μας, γι' αυτό εφαρμόζουμε μέτρα 

ασφαλείας σχεδιασμένα για την προστασία των δεδομένων σας. Έχουμε εφαρμόσει τα κατάλληλα 

τεχνικά, διοικητικά, οργανωτικά και φυσικά μέτρα που έχουν σχεδιαστεί για την προστασία των 

προσωπικών σας δεδομένων από μη εξουσιοδοτημένη πρόσβαση ή κλοπή, καθώς και τυχαία 

απώλεια, παραποίηση ή καταστροφή. Ωστόσο, δεν μπορούμε να εγγυηθούμε την ασφάλεια ή την 

προστασία των δεδομένων σας. 

https://www.stanleyblackanddecker.com/sites/default/files/2022-09/data_protection_officer_list.pdf
https://www.stanleyblackanddecker.com/sites/default/files/2022-09/data_protection_officer_list.pdf
https://privacyportal-eu.onetrust.com/webform/049d4fb1-d34c-492a-b8cb-90a2427fc05e/8231fc5f-c921-4ad7-96bd-f95c94840a79
https://privacyportal-eu.onetrust.com/webform/049d4fb1-d34c-492a-b8cb-90a2427fc05e/8231fc5f-c921-4ad7-96bd-f95c94840a79
https://globalprivacycontrol.org/
https://globalprivacycontrol.org/
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8 Διατήρηση 

Η επεξεργασία των Προσωπικών Δεδομένων σας γίνεται μόνο για όσο διάστημα χρειάζεται για να 

επιτευχθούν οι σκοποί που ορίζονται στην παρούσα Πολιτική Απορρήτου (λαμβάνοντας υπόψη 

θεματικά στοιχεία, όπως το χρονικό διάστημα που έχουμε μια συνεχή σχέση μαζί σας και σας 

παρέχουμε τις Υπηρεσίες μας), ή έως ότου ανακαλέσετε τη συγκατάθεσή σας για την επεξεργασία 

τους.  

Στην περίπτωση αυτή, θα διαγράψουμε ή θα ανωνυμοποιήσουμε τα Προσωπικά Δεδομένα σας. Σε 

ορισμένες περιοχές δικαιοδοσίας, δεν μπορούμε να διαγράψουμε ή να ανωνυμοποιήσουμε τα 

Προσωπικά Δεδομένα σας αν: 

• Έχουμε επιτακτικό συμφέρον να διατηρήσουμε τα Προσωπικά Δεδομένα σας ταυτοποιήσιμα 

(όταν η διατήρηση συνιστάται βάσει των ισχύοντων νόμων περί περιορισμών, δικαστικών 

διαφορών ή κανονιστικών ερευνών), ή  

• Μια νομική ή κανονιστική υποχρέωση ή μια δικαστική διοικητική εντολή μάς εμποδίζει να 

κάνουμε ανωνυμοποίηση ή διαγραφή (για παράδειγμα, ορισμένοι νόμοι απαιτούν από εμάς 

να διατηρούμε αρχεία των συναλλαγών σας για ορισμένο χρονικό διάστημα προτού 

μπορέσουμε να τα διαγράψουμε).  

Σημειώσατε ότι όταν κάνετε διαγραφή από τις επικοινωνίες μάρκετινγκ της εταιρείας μας, θα 

διατηρήσουμε αρχείο της διεύθυνσης του email σας για να διασφαλίσουμε ότι δεν σας στέλνουμε 

email μάρκετινγκ στο μέλλον. 

9 Ανακοίνωση προγράμματος οικονομικών κινήτρων 

Προσφέρουμε στους πελάτες μας προγράμματα κινήτρων που παρέχουν ορισμένα οφέλη, όπως 

κουπόνια για εγγραφή σε λίστες αλληλογραφίας ή μηνύματα SMS, προγράμματα εκπτώσεων και 

προωθητικές εκδηλώσεις που μπορεί να απαιτούν τη συμμετοχή σας σε επικοινωνίες μάρκετινγκ.  

Για να σας παρέχουμε αυτό το πλεονέκτημα, επεξεργαζόμαστε το όνομά σας, τη διεύθυνση email 

σας, τον αριθμό τηλεφώνου σας, το ιστορικό ιδιοκτησίας του προϊόντος και τη διεύθυνσή σας. 

Επειδή η συμμετοχή στα προγράμματα κινήτρων μάρκετινγκ περιλαμβάνει τη συγκέντρωση και 

επεξεργασία Προσωπικών Δεδομένων, τα προγράμματα ενδέχεται να χαρακτηρίζονται ως 

προγράμματα «οικονομικού κινήτρου» ή «αφοσίωσης Bona Fide» σύμφωνα με το Νόμο περί 

Δικαιωμάτων Απορρήτου της Καλιφόρνιας και το Νόμο περί Απορρήτου του Κολοράντο, 

αντίστοιχα. Λάβετε υπόψη ότι η αξία των Προσωπικών Δεδομένων σας για εμάς αντιστοιχεί στην 

αξία του κουπονιού ή της παροχής που λαμβάνετε όταν συναινείτε στη λήψη επικοινωνιών 

μάρκετινγκ, μείον τις δαπάνες που σχετίζονται με την προσφορά αυτών των κουπονιών ή οφελών. 

Μπορείτε να εξαιρεθείτε από αυτά τα προγράμματα κινήτρων ανά πάσα στιγμή. Για να το κάνετε 

ανατρέξτε στο Έντυπο Ερωτήματος Πολιτικής Απορρήτου, επικοινωνήστε μαζί μας στο +1 (888) 997-

6648 ή απαντήστε «ΔΙΑΚΟΠΗ» σε οποιοδήποτε μήνυμα SMS.  

https://privacyportal-eu.onetrust.com/webform/049d4fb1-d34c-492a-b8cb-90a2427fc05e/8231fc5f-c921-4ad7-96bd-f95c94840a79
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10 Χρήση των υπηρεσιών από ανηλίκους 

Οι Υπηρεσίες δεν απευθύνονται σε άτομα κάτω των δεκαοκτώ (18) ετών και δεν συγκεντρώνουμε 

εν γνώσει μας Προσωπικά Δεδομένα ατόμων κάτω των 18. Σε περίπτωση που αντιληφθούμε 

τέτοιου είδους επεξεργασία, θα λάβουμε μέτρα για τη διαγραφή των δεδομένων. 

11 Αλλαγές στην παρούσα Πολιτική Απορρήτου 

Ενδέχεται κατά καιρούς να κάνουμε αλλαγές στην παρούσα Πολιτική Απορρήτου, γι' αυτό να τη 

διαβάζετε περιοδικά. Θα ενημερώσουμε την ημερομηνία έναρξης ισχύος της Πολιτικής Απορρήτου 

τη στιγμή που γίνεται μια αλλαγή. Θα σας ενημερώσουμε για τυχόν αλλαγές αναρτώντας τες στον 

ιστότοπό μας ή στις Υπηρεσίες μας ή ειδοποιώντας σας μέσω email. Η αναθεωρημένη Πολιτική 

Απορρήτου θα τεθεί σε ισχύ μόλις σας ειδοποιήσουμε για την αναθεωρημένη Πολιτική Απορρήτου. 

Η χρήση των Υπηρεσιών από εσάς μετά από την εν λόγω αλλαγή σημαίνει ότι αποδέχεστε την 

αναθεωρημένη Πολιτική Απορρήτου. 

12 Επικοινωνία 

Αν επιθυμείτε να υποβάλετε ένα αίτημα για την άσκηση ενός ή περισσότερων από τα 

προαναφερόμενα δικαιώματα, μπορείτε να το κάνετε συμπληρώνοντας το Έντυπο Ερωτήματος 

Πολιτικής Απορρήτου, στέλνοντάς μας μέσω email στη διεύθυνση 

PrivacyPolicyManager@sbdinc.com ή επικοινωνώντας μαζί μας στο +1 (888) 997-6648. Ανατρέξτε 

στην ενότητα 5.3 Αιτήματα. 

Αν έχετε ερωτήσεις ή προβληματισμούς σχετικά με την Πολιτική Απορρήτου μας, επικοινωνήστε με 

τα εταιρικά μας γραφεία στην ακόλουθη ταχυδρομική διεύθυνση:  

Stanley Black & Decker, Inc. 

1000 Stanley Drive 

New Britain, CT 06053 

Υπόψη: Νομικό τμήμα/ Υπεύθυνος Πολιτικής Απορρήτου 

Συμπεριλάβετε την ερώτηση ή τον προβληματισμό σας σε μια επιστολή προς εμάς, καθώς και τις 

επωνυμίες και υπηρεσίες της Stanley Black & Decker που σχετίζονται με την ερώτηση ή τον 

προβληματισμό σας. 

https://privacyportal-eu.onetrust.com/webform/049d4fb1-d34c-492a-b8cb-90a2427fc05e/8231fc5f-c921-4ad7-96bd-f95c94840a79
https://privacyportal-eu.onetrust.com/webform/049d4fb1-d34c-492a-b8cb-90a2427fc05e/8231fc5f-c921-4ad7-96bd-f95c94840a79
mailto:PrivacyPolicyManager@sbdinc.com
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