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STANLEY BLACK & DECKERS GLOBALE POLITIK OM BESKYTTELSE AF PERSONLIGE 
OPLYSNINGER 

Senest opdateret: 17 april 2023 

Vi – Stanley Black & Decker, Inc. og vores datterselskaber ("Stanley Black & Decker", "vi", "os", 

"vores") – stiller denne politik om beskyttelse af personlige oplysninger til rådighed for dig for at 

informere dig om, hvordan og hvornår vi behandler personlige oplysninger, som vi indsamler via: 

vores websteder, mikrowebsteder og mobilwebsteder, som også drives af os, og hvorfra du tilgår 

denne politik om beskyttelse af personlige oplysninger 

• vores softwareprogrammer, der er tilgængelige til brug på eller via computere, mobilenheder og 

opkoblede elektroniske enheder 

• vores sider på sociale medier samt sociale medieapps, som vi styrer, og hvorfra du tilgår denne 

politik om beskyttelse af personlige oplysninger (samlet kaldet vores "sociale mediesider") 

• vores forretnings- og leverandørrelationer 

• vores produkter og tjenester  

• HTML-formaterede e-mails, som vi sender til dig, og som indeholder et link til denne politik om 

beskyttelse af personlige oplysninger, eller anden kommunikation med dig  

• offline interaktioner, såsom når du besøger vores butikker eller detailstande eller deltager i en 

messe, samt 

•  dine interaktioner med os, når du afgiver en ordre eller anmoder om kundesupport, herunder 

via chatbots. 

Tilsammen betragter vi ovenstående som vores "tjenester". 

Denne politik om beskyttelse af personlige oplysninger gælder ikke for tredjepartswebsteder, -

tjenester eller -applikationer, selv hvis de er tilgængelige via vores tjenester. Se deres respektive 

politikker om beskyttelse af personlige oplysninger for at finde ud af mere om, hvordan de 

behandler dine personlige oplysninger, og hvordan de gør dem tilgængelige for andre. 

1 Indsamling af personlige oplysninger 

"Personlige oplysninger" er oplysninger, der vedrører en identificeret eller identificerbar person, 

herunder således som et sådant begreb er defineret i den gældende lovgivning. Vi indsamler 
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personlige oplysninger gennem din brug af vores tjenester og i visse tilfælde fra tredjeparter. Vi 

anvender og kombinerer også data med henblik på at udlede viden om dig, for eksempel dine 

produktpræferencer, egenskaber, tilbøjeligheder eller adfærd. 

1.1 Personlige oplysninger, som vi indsamler fra dig 

Vi indsamler personlige oplysninger gennem din brug af vores tjenester, for eksempel når du 

opretter en konto for at få adgang til vores tjenester, registrere dine produkter, interagere med 

vores kundesupport eller vores franchisehavere eller licenstagere, når du deltager i konkurrencer, 

når du abonnerer på marketingkommunikation, stiller forespørgsler vedrørende produktgarantier, 

navigerer rundt på tjenesterne, benytter en af vores opkoblede elektroniske enheder, deltager i en 

begivenhed, foretager et køb, kommunikerer med os eller bliver vores partner eller leverandør. 

Afhængigt af, hvordan du bruger vores tjenester, indsamler vi forskellige typer af personlige 

oplysninger fra dig: 

• Kontaktoplysninger: såsom dit navn, din e-mailadresse, dit telefonnummer, din adresse og dit 

bopælsland. 

• Kontooplysninger: såsom loginoplysninger (relateret til din konto), forbrugerprofil, brugernavn, 

alias, registreret produkthistorik, browserhistorik, indkøbskurvsindhold, ønskeliste og 

købshistorik. 

• Lydoplysninger samt elektroniske, visuelle og lignende oplysninger: såsom billeder og lyd-, 

video- eller opkaldsoptagelser oprettet i forbindelse med vores forretningsaktiviteter. 

• Transaktionsoplysninger: såsom købs-, ordre- og betalingsoplysninger, herunder debet- eller 

kreditkortoplysninger, bankkontooplysninger og faktureringsadresse. 

• Oplysninger om den elektroniske enhed: tekniske oplysninger knyttet til den elektroniske 

enhed, du anvender, såsom enhedens type og model, systemsprog, browsertype, geografisk 

placering samt operativsystem og tekniske identifikatorer, der identificerer den enhed, du 

anvender, såsom IP-adresse, IDFA (identifikator for annoncører) og andre unikke identifikatorer. 

• Oplysninger fra opkoblede produkter: brugsoplysninger, mens du benytter vores opkoblede 

produkter. 

• Brugerindhold: såsom oplysninger relateret til kundetilfredshedsundersøgelser, 

kundeanmodninger eller -forespørgsler og andet indhold, du måtte oprette, såsom opslag på 

vores sociale mediesider, sammen med ethvert relateret navn, brugernavn, alias eller andre 

kontooplysninger. 
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• Billeder og videoer: såsom billeder og videoer, du indsender (for eksempel som en del af en 

indløsningskampagne), eller som er taget ved et af vores arrangementer. 

• Fysisk placering: din fysiske placering inklusive din præcise geolokation, der kan udledes af din 

IP-adresse, GPS-koordinater, brug af vores opkoblede produkter, din interaktion med vores e-

mails eller din manuelt valgte placering eller dit manuelt valgte postnummer, afhængigt af dine 

præferencer. 

• Professionelle karakteristika: såsom dit fag, din branche, din beskæftigelsesstatus, din 

profession, dine arbejdsmæssige eller faglige kvalifikationer og erfaring 

• Demografiske karakteristika: såsom antallet af husstandsmedlemmer, bopælsland, alder, 

fødselsdato, etnicitet, tilknytning, branche, indkomst, uddannelse, beskæftigelsesstatus, 

profession, fag, fagforeningsmedlemskab og køn. 

• Brugsoplysninger: såsom information om din browseradfærd, dine købsmønstre og -tendenser 

og dit engagement, såsom hvor længe du befinder dig på en side, hvilke links du klikker på, 

hvilke sider du går ind på, hvor mange gange du går ind på en side, og hvor lang tid det tager, før 

du kommer tilbage. 

• Præferencer: dine præferencer, enten baseret på købsvaner eller på information om dine 

præferencer, herunder din foretrukne betalingsmetode, dine købte, sete og anbefalede 

produkter, dit foretrukne sprog og dine præferencer vedrørende marketingkommunikation og 

brug af cookies. 

• Oplysninger på sociale medier: dit navn, din e-mailadresse, dit foto, din kontaktpersonliste på 

sociale medier og enhver anden information, der måtte være, eller som du gør tilgængelig for 

os, når du forbinder din konto på sociale medier til din konto på tjenesterne. 

• Relationshistorik: oplysninger om din kontakt med os samt ordrehistorik. 

• Andre personlige oplysninger, som du giver os. 

1.2 Personlige oplysninger fra tredjeparter 

I visse tilfælde modtager vi også personlige oplysninger om dig fra andre kilder, f.eks.: 

Offentligt tilgængelige oplysninger fra offentligt tilgængelige databaser, såsom LinkedIn, websteder 

med produktanmeldelser eller lokale handels- eller brancheforeningers registre, eller som følge af 

overvågning af tilbagemeldinger på sociale mediekanaler og direkte omtale af Stanley Black & 

Decker eller som følge af datauddrag fra nettet 
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Købsoplysninger fra tilknyttede forhandlere eller detailhandlere, der sælger Stanley Black & Decker-

produkter, eller vores tjenesteudbydere 

Kontaktoplysninger, professionelle karakteristika og andre oplysninger fra datamæglere, 

forretningspartnere, herunder med henblik på fælles marketing- og promoveringsevents, og fra 

eventmanagere, influencere og privatejede marketing- eller spørgeundersøgelses-

/undersøgelsesdatabaser. 

Som mange andre, der ejer og driver et websted, anvender vi automatiserede 

dataindsamlingsværktøjer, såsom cookies og webbeacons, til at indsamle visse oplysninger. Læs 

mere om vores indsamling og brug af cookies i vores cookiepolitik på 

https://www.stanleyblackanddecker.com/privacy-policy/cookie-notice. 

Hvis du udleverer andres personlige oplysninger til os eller til vores leverandører i forbindelse med 

tjenesterne, erklærer du dermed, at du har beføjelse til at gøre dette og til at give os tilladelse til at 

bruge oplysningerne i overensstemmelse med denne politik om beskyttelse af personlige 

oplysninger og vores brugsbetingelser, som findes på det mærkes side, du tilgår.   

1.3 Følsomme oplysninger 

Vi kan indsamle og behandle oplysninger, der kan tolkes som følsomme oplysninger. Dette vil vi kun 

gøre, når det er tilladt i henhold til gældende lovgivning, og vi vil følge alle gældende 

behandlingsrestriktioner i forbindelse med behandling af sådanne data. Hvor det er relevant, vil vi 

indhente din udtrykkelige tilladelse, når dine følsomme personlige oplysninger behandles.  

Afhængigt af gældende lovgivning kan følsomme oplysninger omfatte: race, religion, etnicitet, 

nationalitet eller national oprindelse, alder, kønsidentitet, sexliv eller -praksis eller seksuel 

orientering, civilstand, medicinske eller helbredsmæssige oplysninger (herunder handicapstatus), 

genetiske eller biometriske oplysninger, biometriske skabeloner, politisk eller filosofisk 

overbevisning, medlemskab af politisk parti eller fagforening, veteranstatus, oplysninger fra 

baggrundstjek, juridiske oplysninger såsom straffeattest, finansielle data og bankkontodata, 

personlige identifikationsoplysninger eller præcise geolokationsoplysninger.  

Hvis de oplysninger, du frivilligt giver os, omfatter følsomme oplysninger ifølge definitionen i 

gældende lov, giver du udtrykkeligt SBD tilladelse til at behandle sådanne personlige oplysninger i 

overensstemmelse med denne politik om beskyttelse af personlige oplysninger. 

2 Brug af personlige oplysninger 

Vi bruger dine personlige oplysninger i det omfang, det er nødvendigt til de formål, der er beskrevet 

nedenfor. 

2.1 At behandle ordrer og returneringer 

https://www.stanleyblackanddecker.com/privacy-policy/cookie-notice
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Vi behandler dine kontaktoplysninger, kontooplysninger, transaktionsoplysninger, din elektroniske 

enheds oplysninger, din placering, dine præferencer, din relationshistorik, dine offentligt 

tilgængelige oplysninger og andre personlige oplysninger, som du giver os, med henblik på at kunne 

behandle dine ordrer og returneringer, herunder garantisager og produktregistrering, relaterede 

betalinger, ombytninger eller anmodninger om tilbagebetaling. 

Vi vil udføre disse aktiviteter med henblik på at administrere vores kontraktlige forhold til dig 

og/eller for på din anmodning at træffe foranstaltninger, inden vi indgår en kontrakt. 

2.2 At levere tjenester 

Vi behandler dine kontaktoplysninger, kontooplysninger, din elektroniske enheds oplysninger, dit 

brugerindhold, din placering, dine præferencer, dine oplysninger om sociale medier, din 

relationshistorik, dine offentligt tilgængelige oplysninger og andre personlige oplysninger, som du 

giver os, med henblik på at kunne levere de tjenester, du beder os om, på en personlig og effektiv 

måde, herunder: 1) åbning og indretning af adgang til din registrerede konto samt opdatering og 

vedligeholdelse af oplysningerne på din konto, 2) udnyttelse af smart-enheders funktionalitet, 

herunder geolokationsbaserede anmodninger (såsom lokalt vejr eller afstand til en bestemt 

placering) eller enhedsparring, og 3) at sende dig administrative oplysninger relateret til din konto, 

såsom ændringer i vores vilkår, betingelser og politikker. 

Vi vil udføre disse aktiviteter med henblik på at administrere vores kontraktlige forhold til dig 

og/eller for på din anmodning at træffe foranstaltninger, inden vi indgår en kontrakt. 

2.3 At yde kundeservice 

Vi behandler dine kontaktoplysninger, kontooplysninger, din elektroniske enheds oplysninger, dit 

brugerindhold, din placering, dine præferencer, din relationshistorik og andre personlige 

oplysninger, som du giver os, med henblik på at følge op på dine anmodninger om kundeservice, 

såsom for at yde bistand og håndtere dine forespørgsler og klager. 

Vi anvender disse oplysninger til at administrere vores kontraktlige forhold til dig. 

2.4 At sende dig marketingkommunikation, tilpasse vores indhold til dig samt arrangere og 

kommunikere om kampagner og konkurrencer 

Vi bruger dine kontaktoplysninger, kontooplysninger, dit brugerindhold, dine professionelle 

karakteristika, dine præferencer, dine oplysninger på sociale medier, din relationshistorik, dine 

købsoplysninger og andre personlige oplysninger, som du giver os, herunder eventuelle 

følgeslutninger, vi udleder om dig ved hjælp af sådanne oplysninger, med henblik på at kortlægge 

dine præferencer og tilpasse vores indhold og anbefalinger til dig, sende dig personlig reklame- og 
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marketingrelateret kommunikation vedrørende vores tjenester, nye produkter og andre nyheder om 

vores virksomhed. 

Hvis vi allerede har en relation, sender vi dig måske meddelelser om produkter og tjenester, der 

minder om produkter og tjenester, som du tidligere har anmodet om oplysninger om eller købt før. 

Du vil til enhver tid kunne fravælge marketingmeddelelser. 

Vi kan indhente dit samtykke i visse tilfælde, herunder når det er lovpligtigt, for at sende dig 

marketing-e-mails ud fra de oplysninger, der er beskrevet ovenfor. Vi kan også indhente dit 

samtykke, hvis vi ikke allerede har haft en relation til dig. Hvis du giver dit samtykke, vil vi bruge de 

personlige oplysninger, der er beskrevet ovenfor, til at sikre, at marketingindholdet er tilpasset til 

dine interesser. Hvis du ikke længere ønsker at modtage disse marketingmeddelelser, kan du til 

enhver tid fravælge det ved at trykke på knappen "Afmeld abonnement" ("Unsubscribe") nederst i 

en af vores marketingmeddelelser; hvor det er relevant, ved at besvare en SMS-besked fra os med 

teksten "STOP"; ved at ringe til os på +1 888 997 66 48 eller ved at udfylde vores formular til 

databeskyttelsesforespørgsler. 

Hvor det er relevant, har vi en legitim forretningsinteresse i at sende dig marketingmeddelelser og 

at arrangere og kommunikere om kampagner og konkurrencer.  

2.5 At facilitere og afholde besøg, konferencer og arrangementer 

Vi bruger dine kontaktoplysninger, kontooplysninger, professionelle karakteristika, præferencer, din 

relationshistorik, dine købsoplysninger, fotos og videoer samt andre personlige oplysninger, som du 

har givet, med henblik på at facilitere og afholde konferencer og arrangementer, såsom messer, og 

med henblik på at kunne byde besøgende velkommen på vores ejendom. 

Vi vil udføre disse aktiviteter med henblik på at administrere vores kontraktlige forhold til dig 

og/eller for på din anmodning at træffe foranstaltninger, inden vi indgår en kontrakt. 

2.6 At forbedre vores produkter og tjenester 

Vi bruger dine kontooplysninger, professionelle karakteristika, demografiske karakteristika, 

brugsoplysninger, købsoplysninger, din relationshistorik samt andre personlige oplysninger, du giver 

os, med henblik på at udføre dataanalyser og kundeundersøgelser og -spørgeskemaundersøgelser, 

f.eks. for at forbedre vores tjenesters effektivitet, for at udvikle nye produkter og tjenester, for at 

kortlægge brugstendenser (f.eks. hvilke dele af vores tjenester der er af størst interesse for 

brugerne) og for at bestemme, hvor effektive vores marketingkampagner er. På samme måde kan vi 

bruge dine personlige oplysninger til kvalitets- og uddannelsesformål. 

Hvis vi eventuelt behandler dine personlige oplysninger for at forbedre vores produkter og tjenester, 

gør vi dette for at bevare vores legitime interesser i løbende at forbedre vores produkter og 

https://privacyportal-eu.onetrust.com/webform/049d4fb1-d34c-492a-b8cb-90a2427fc05e/8231fc5f-c921-4ad7-96bd-f95c94840a79
https://privacyportal-eu.onetrust.com/webform/049d4fb1-d34c-492a-b8cb-90a2427fc05e/8231fc5f-c921-4ad7-96bd-f95c94840a79
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tjenester med henblik på at sikre, at du får den bedst mulige oplevelse. Hvor loven kræver det, 

indhenter vi dit samtykke til sådanne behandlingsaktiviteter.  

2.7 Reklame 

Vi bruger de af dine personlige oplysninger, der indhentes af cookies og lignende teknologier, til at 

hjælpe os med at udvælge, hvilke reklamer du får vist, og hvor de skal vises henne, ud fra din 

oplevelse på vores tjenester og andre websteder, du besøger. Læs mere om vores indsamling og 

brug af cookies i vores cookiepolitik på https://www.stanleyblackanddecker.com/privacy-

policy/cookie-notice. 

2.8 At opbygge nye og vedligeholde eksisterende partnerrelationer 

Vi bruger dine kontaktoplysninger, kontooplysninger, professionelle karakteristika, din 

relationshistorik og andre personlige oplysninger, som du giver os, med henblik på at opbygge nye 

partnerrelationer til leverandører, underleverandører og distributører, at facilitere udbud, tilbud og 

kontrakter, at indføre nye partnere i procedurerne, at facilitere udførelsen af tjenester, at give 

feedback på og administrere relationer samt at facilitere kontraktfornyelser og opsigelser. 

Hvis vi eventuelt behandler dine personlige oplysninger for at opbygge og vedligeholde 

partnerrelationer, er vores legitime interesser og vores partneres eller tredjeparts legitime 

interesser grundstenen i at drive vores forretning og i at sikre, at du får den bedst mulige oplevelse.  

Hvor loven kræver det, indhenter vi dit samtykke til sådanne behandlingsaktiviteter. 

2.9 At informere en tredjepart i forbindelse med et salg eller en forretningstransaktion 

Vi kan behandle dine personlige oplysninger med henblik på at videregive eller overføre nogle af 

eller alle de personlige oplysninger, vi har indsamlet om dig, til en tredjepart, hvis Stanley Black & 

Decker nogensinde skulle fusionere eller blive opkøbt eller blive involveret i virksomhedsmæssig 

omstrukturering, joint venture, overdragelse, salg, overførsel eller anden disposition af hele eller en 

del af vores virksomhed, aktiver eller aktier (herunder i forbindelse med konkurs eller lignende). 

Sådanne tredjeparter kan f.eks. inkludere en opkøbende enhed og dens rådgivere. 

Hvor det er relevant, vil vi behandle dine personlige oplysninger i forbindelse med et sådant salg 

eller en sådan forretningstransaktion baseret på vores legitime interesse i at drive forretning. 

Afhængigt af din retskreds anvender vi ydermere disse oplysninger til at administrere vores 

kontraktlige forhold til dig. 

2.10 At sikre vores tjenester mod misbrug og ulovlig aktivitet 

Vi bruger dine personlige oplysninger til at beskytte vores tjenester mod misbrug og ulovlig aktivitet. 

Dette omfatter udførelse af sikkerhedsrevisioner, verifikation af, at vores interne processer fungerer 

https://www.stanleyblackanddecker.com/privacy-policy/cookie-notice
https://www.stanleyblackanddecker.com/privacy-policy/cookie-notice
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efter hensigten og er i overensstemmelse med juridiske, lovmæssige og kontraktmæssige krav, 

overvågning imod og forebyggelse af svindel samt verifikation af, at din registrering hos eller brug af 

vores tjenester er i overensstemmelse med vores købsvilkår og -betingelser, vores brugsbetingelser 

og ikke på nogen måde er upassende eller ulovlig. For eksempel vil vi gennemgå de offentlige 

anmeldelser, du giver på et relevant butikswebsted, for at verificere, om vores brugsbetingelser på 

det websted tilhørende mærket, som du får adgang til, overholdes.  

Hvor dette er tilfældet, behandler vi dine personlige oplysninger efter behov med henblik på at 

opfylde vores lovbestemte pligter og forpligtelser og, hvor det er relevant, med henblik på at værne 

om vores legitime interesser eller vores partneres eller tredjeparts legitime interesser for at 

forhindre misbrug og ulovligt aktivitet, såsom svigagtige transaktioner. 

2.11 At overholde juridiske forpligtelser  

Vi bruger dine personlige oplysninger efter behov med henblik på at overholde vores juridiske 

forpligtelser. Dette kan omfatte tilfælde, hvor vi har modtaget en rimelig anmodning fra 

kompetente retshåndhævende medarbejdere eller repræsentanter, retslige myndigheder eller 

statslige agenturer eller organer, herunder kompetente databeskyttelsesmyndigheder. For 

eksempel kan vi være forpligtede til at indsamle og overføre dine personlige oplysninger til vores 

pengeinstitut eller betalingstjenesteudbyder for at gøre det muligt for dit pengeinstitut og 

betalingstjenesteudbyderen at overholde deres juridiske forpligtelser, såsom forpligtelser i henhold 

til gældende lovgivning om bekæmpelse af hvidvask af penge og finansiering af terrorisme. 

Tilsvarende kan vi, efter at have taget dine privatlivsinteresser og andre faktorer i betragtning, dele 

dine personlige oplysninger med retshåndhævende eller retslige myndigheder som bevis, eller hvis 

der er begrundet mistanke om, at du har begået en ulovlig handling eller forbrydelse via vores 

tjenester eller anden interaktion med os. Sådanne handlinger kan være nødvendige, for eksempel 

for at opfylde juridiske krav eller overholde juridiske processer, herunder love uden for dit 

bopælsland, for at håndhæve eller anvende vores brugsbetingelser og andre aftaler, herunder med 

henblik på fakturering og opkrævning, for at beskytte vores ejendomsrettigheder og -sikkerhed eller 

ejendomsrettigheder og -sikkerhed for en tredjepart, vores datterselskaber eller offentligheden 

generelt, eller for at stoppe enhver aktivitet, som vi anser for ulovlig, uetisk eller juridisk strafbar. I 

de tilfælde hvor vi behandler eller deler dine personlige oplysninger til disse formål, gør vi dette for 

at overholde vores juridiske pligter. 

3 Modtagere 

Vi deler udelukkende dine personlige oplysninger med tredjeparter, således som det er beskrevet i 

denne politik om beskyttelse af personlige oplysninger. 

3.1 Oplysninger, som deles for at kunne levere vores tjenester 
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Du erklærer hermed, at du forstår, at hvis du køber eller anvender vores produkter eller tjenester, 

kan dine personlige oplysninger også blive behandlet af tredjeparter, som behandler dine personlige 

oplysninger på vores vegne med henblik på at levere vores produkter og tjenester til dig og forbedre 

dem. Dette omfatter, men er ikke begrænset til, produktregistreringer, levering af websteds-

hosting, dataanalyse, informationsteknologi og levering af dertil relateret infrastruktur, annoncering 

og analytiske tjenester.  

Vi vil kun engagere tredjeparter til behandling af dine personlige oplysninger i det omfang, det er 

nødvendigt for at opnå de i afsnit 2 - Brug af personlige oplysninger angivne formål. Vores 

tredjepartsbehandlere har kun tilladelse til at behandle dine personlige oplysninger på vores vegne 

og efter vores skriftlige instruktioner. Vi udvælger vores databehandlere med fornøden omhu og 

forpligter dem kontraktligt til at sikre dine personlige oplysningers sikkerhed og integritet. Nogle af 

disse tredjepartsbehandlere kan befinde sig i et land, hvis databeskyttelseslovgivning er anderledes 

end i dit land, og de vil have adgang til dine personlige oplysninger i det omfang, der er nødvendigt 

for at kunne opfylde deres opgaver, men de må ikke dele dine personlige oplysninger med nogen 

anden tredjepart eller bruge disse data til noget andet formål. 

3.2 Oplysninger, som vi deler med vores datterselskaber, licenstagere og franchisehavere 

Vi deler muligvis dine personlige oplysninger med vores datterselskaber. Se listen over og 

placeringen af vores datterselskaber her: Subsidiaries of Stanley Black & Decker 

(stanleyblackanddecker.com). Hvad angår oplysninger, som indsamles af vores japanske 

datterselskab(er) og bruges sammen med Stanley Black & Decker, Inc., er Stanley Black & Decker Inc. 

den part, der er ansvarlig for håndteringen af de i fællesskab anvendte personlige oplysninger. 

Vi kan dele dine personlige oplysninger med vores licenshavere og franchisehavere, så de kan bruge 

dem i forbindelse med marketing, distribution, reklame, salg og servicering af produkter, der sælges 

under licens fra os. 

3.3 Oplysninger, som deles med forretningspartnere, så de kan markedsføre deres 

produkter eller tjenester 

I overensstemmelse med dine valg kan vi videregive dine personlige oplysninger til tredjeparter, så 

de kan markedsføre deres produkter eller tjenester til dig. 

3.4 Oplysninger, som vi deler med andre tredjeparter 

Vi kan videregive dine personlige oplysninger efter behov med henblik på at overholde vores 

juridiske pligter i forbindelse med et salg eller en forretningstransaktion eller med henblik på at sikre 

vores tjenester mod misbrug og ulovlig aktivitet. 

https://www.stanleyblackanddecker.com/sites/default/files/2022-08/subsidiaries_of_stanley_black_decker.pdf
https://www.stanleyblackanddecker.com/sites/default/files/2022-08/subsidiaries_of_stanley_black_decker.pdf
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Vi har aftaler med tredjepartsreklamebureauer om at tilpasse vores online marketing, så den passer 

til dig, på andre websteder og online tjenesteydelser. Disse tredjepartsreklamebureauer anbringer, 

bruger og forlader sig på teknologi som f.eks. cookies og pixeltags til at indhente oplysninger om 

dine interaktioner med vores tjenester. Ud over oplysninger, som virksomhederne modtager via din 

adgang til og brug af andre websteder eller online tjenesteydelser på alle dine elektroniske enheder, 

samt oplysninger modtaget fra tredjeparter, hjælper disse oplysninger os med at udvælge reklamer, 

der er relevante for dig. Læs mere om vores indsamling og brug af cookies i vores cookiepolitik på 

https://www.stanleyblackanddecker.com/privacy-policy/cookie-notice. Vi kan også dele din enheds 

fysiske placering kombineret med oplysninger om, hvilke reklamer du har set, og andre oplysninger, 

vi indsamler, med vores marketingpartnere, så de kan sende dig mere brugertilpasset indhold og 

undersøge effektiviteten af reklamekampagner. 

Vi behandler dine personlige oplysninger i overensstemmelse med denne politik om beskyttelse af 

personlige oplysninger, og en sådan behandling er begrænset til, hvad der er nødvendigt for de 

formål, der er angivet i denne politik. 

3.5 Oplysninger, som du vælger at dele via tjenesterne 

Når du bruger tjenesterne, kan du vælge at videregive personlige oplysninger: 

• på opslagstavler, i offentlige chatrum, på profilsider, i blogs, i forskningspaneler og -

fællesskaber, i spørgeundersøgelser, på produktanmeldelsessider og i andre tjenesteydelser, 

hvor du har mulighed for at poste oplysninger og indhold (herunder, uden begrænsning, vores 

sociale mediesider). Bemærk venligst, at alle de oplysninger, du slår op eller videregiver via disse 

tjenesteydelser, vil blive offentligt tilgængelige og kan være tilgængelige for andre brugere og 

den generelle offentlighed; eller 

• når du forbinder din konto på tjenesterne med din konto på et socialt medie, vil oplysningerne 

blive delt med dine venner på den pågældende konto, med andre brugere og med din 

kontoudbyder for det pågældende sociale medie. Gør du dette, giver du os tilladelse til at 

muliggøre denne deling af oplysninger, og du forstår, at brugen af delte oplysninger vil blive 

forvaltet af politikken om beskyttelse af personlige oplysninger for den pågældende udbyder af 

det sociale medie. 

4 Overførsel på tværs af grænser 

Dine personlige oplysninger opbevares og behandles muligvis i et andet land, hvor vi har faciliteter, 

eller hvor vi engagerer leverandører, og ved at bruge tjenesterne erklærer du, at du forstår, at dine 

personlige oplysninger vil blive overført til andre lande end dit bopælsland, herunder USA, som 

muligvis har andre regler for databeskyttelse end dit land. 

https://www.stanleyblackanddecker.com/privacy-policy/cookie-notice
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Flere lande kræver, at organisationer indfører særlig beskyttelse, når oplysninger deles på tværs af 

landegrænser. Vi overholder disse forpligtelser og har implementeret interne mekanismer med 

henblik på at opfylde disse krav. Hvis vores behandling af dine personlige oplysninger for eksempel 

er underlagt lovene om databeskyttelse i Det Forenede Kongerige ("UK") eller Det Europæiske 

Økonomiske Samarbejdsområde ("EØS"), vil hver modtager af dine personlige oplysninger 

overholde passende sikkerhedsforanstaltninger med hensyn til behandlingen af dine personlige 

oplysninger. Sådanne sikkerhedsforanstaltninger vil være baseret på: 

• at modtagerens land har lovgivning, som anses for at give et passende databeskyttelsesniveau i 

forhold til UK- og EØS-standarder, og 

• andre passende foranstaltninger, som er tilgængelige i henhold til gældende lovgivning, 

herunder standardkontraktbestemmelser for overførsler, der er vedtaget af Europa-

Kommissionen eller UK Information Commissioner's Office. Du kan anskaffe en kopi af disse ved 

at kontakte os via formularen til databeskyttelsesforespørgsler. 

Hvis den gældende lovgivning kræver forudgående samtykke fra dig til overførsel på tværs af 

grænser af dine personlige oplysninger, vil vi bede dig om et sådant samtykke. 

5 Dine valg og rettigheder som registreret 

5.1 Samtykke og fravalg 

Du har ret til at træffe valg vedrørende de af dine personlige oplysninger, som vi indsamler om dig, 

og hvordan vi bruger og videregiver dine personlige oplysninger, i henhold til gældende lovgivning. 

Hvor loven kræver det, vil vi indhente tilvalgssamtykke, før vi indsamler eller behandler dine 

personlige oplysninger. Du har ret til at trække dit tidligere afgivne samtykke til behandling af dine 

personlige oplysninger tilbage. Bemærk, at tilbagetrækning af dit samtykke kan betyde, at visse 

funktioner på vores tjenester ikke er tilgængelige for dig.  

Du kan fravælge følgende: 

• Marketingmeddelelser: Du kan fravælge vores marketingmeddelelser ved at følge 

instruktionerne i den e-mail, du har modtaget, eller ved at udfylde vores formular til 

databeskyttelsesforespørgsler som angivet nedenfor. Selv hvis du fravælger, kan du dog stadig 

modtage ikkemarketingrelaterede e-mails, f.eks. bestillings-/forsendelsesbekræftelser, 

ændringer af tjenester, produktregistreringer, produkttilbagetrækninger eller andre vigtige 

kundeservicemeddelelser.  

• SMS-marketing/marketing med direkte beskeder:  Du kan fravælge marketingindhold, som vi 

sender via mobilbeskeder (f.eks. SMS og MMS) og andre meddelelsestjenester (f.eks. WhatsApp 

og Facebook Messenger). 

https://privacyportal-eu.onetrust.com/webform/049d4fb1-d34c-492a-b8cb-90a2427fc05e/8231fc5f-c921-4ad7-96bd-f95c94840a79
https://privacyportal-eu.onetrust.com/webform/049d4fb1-d34c-492a-b8cb-90a2427fc05e/8231fc5f-c921-4ad7-96bd-f95c94840a79
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• Direkte marketing: Vi kan dele dine personlige oplysninger med tredjeparter med henblik på 

deres direkte marketingformål, hvor dette er tilladt i henhold til gældende lovgivning. Hvis du 

foretrækker, at vi holder op med at dele dine personlige oplysninger med tredjeparter til deres 

direkte marketingformål, kan du fravælge det (se afsnit 5.3 nedenfor). 

• Placering: Du kan fravælge indsamling og brug af dine placeringsoplysninger ved at kontrollere 

dine browserindstillinger og dit e-mailprograms indstillinger og ikke tillade, at den app, der er 

downloadet på din mobilenhed, får adgang til Bluetooth®-indstillingerne på din elektroniske 

enhed.  Din desktop- eller mobilenheds indstillinger lader dig muligvis deaktivere eller blokere 

placeringsbaserede tjenesteydelser, hvilket vil forhindre vores tjenesteydelser i at få adgang til 

dine placeringsoplysninger. Hvis du vælger ikke at give adgang til disse oplysninger, får du 

muligvis ikke indhold, der gælder specifikt for din placering, og vi eller vores marketingpartnere 

vil muligvis ikke være i stand til at levere tilpassede tjenester og indhold, der er relevant for dig. 

• Cookies: Hvis du vil vide mere om at fravælge cookies, kan du gå ind og se vores cookiepolitik på 

https://www.stanleyblackanddecker.com/privacy-policy/cookie-notice. 

5.2 Registreredes rettigheder 

5.2.1 Ret til adgang 

Du har ret til at anmode om adgang til de af dine personlige oplysninger, som behandles af os.  

5.2.2 Ret til berigtigelse 

Du har ret til at bede om, at personlige oplysninger vedrørende dig, som er unøjagtige, bliver rettet, 

uden at det koster dig noget. Din anmodning om rettelse skal ledsages af bevis for, at sådanne data 

er unøjagtige. 

5.2.3 Ret til sletning 

Du har ret til at anmode om, at dine personlige oplysninger bliver slettet, hvis de ikke længere er 

nødvendige i betragtning af de formål, der er beskrevet i denne politik om beskyttelse af personlige 

oplysninger, eller hvis du trækker dit samtykke tilbage. Afhængigt af din retskreds vil denne 

anmodning blive vurderet i lyset af: 

• vores interesser eller enhver anden tredjeparts interesser, der går forud for denne ret,  

• juridiske eller lovmæssige forpligtelser eller administrative eller retslige ordrer, der kan 

forhindre en sådan sletning. 

https://www.stanleyblackanddecker.com/privacy-policy/cookie-notice
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Du kan også i stedet for sletning bede om, at vi begrænser behandlingen af dine personlige 

oplysninger, hvis/når du bestrider nøjagtigheden af dine personlige oplysninger, du anser 

behandlingen for at være illegitim, dine personlige oplysninger ikke længere er nødvendige til de 

formål, der er anført i denne politik eller som på anden måde tilladt i henhold til gældende 

lovgivning.  

5.2.4 Ret til at gøre indsigelse 

Du har ret til at gøre indsigelse mod behandlingen af hensyn til din særlige situation. Du kan dog 

altid gratis og uden begrundelse gøre indsigelse mod behandling med henblik på direkte 

marketingformål. 

5.2.5 Ret til dataportabilitet 

Når vi behandler dine personlige oplysninger baseret på dit samtykke eller for at opfylde en 

kontrakt, har du ret til at modtage de personlige oplysninger, du har givet os, i et struktureret, 

almindeligt anvendt og maskinlæsbart format, og du har ret til at overføre sådanne data til en anden 

enhed. 

5.2.6 Ret til ikke at være underlagt individuelle, automatiske afgørelser 

Du har ret til ikke at blive underlagt en afgørelse, der udelukkende er baseret på automatisk 

behandling, hvis denne afgørelse har retsvirkninger for dig eller i væsentlig grad påvirker dig, 

medmindre afgørelsen er truffet som følge af en aftale mellem os med henblik på at levere de 

tjenester, du har anmodet om, til dig, eller vi har fået dit udtrykkelige samtykke. 

5.3 Anmodninger 

Hvis du ønsker at indsende en anmodning om at udøve en eller flere af de rettigheder, der er anført 

ovenfor, kan du gå ind på vores formular til databeskyttelsesforespørgsler, eller du kan kontakte os 

på +1 888 997 66 48. Hvis det er relevant, kan du også kontakte den af vores 

databeskyttelsesrådgivere, der er ansvarlig for dit land eller område. Der ligger en liste over 

databeskyttelsesrådgivere (og lignende funktioner) her: 

https://www.stanleyblackanddecker.com/sites/default/files/2022-

09/data_protection_officer_list.pdf. 

Din anmodning skal angive, hvilken ret du ønsker at udøve, og om nødvendigt grundene dertil eller 

påkrævede beviser. Vi kan kræve at få angivet visse personlige oplysninger af dig for at bekræfte din 

identitet. Når vi har verificeret din anmodning, vil vi forsøge at efterkomme den i det omfang, det 

kræves ifølge gældende lovgivning, så hurtigt som det er praktisk muligt. 

https://privacyportal-eu.onetrust.com/webform/049d4fb1-d34c-492a-b8cb-90a2427fc05e/8231fc5f-c921-4ad7-96bd-f95c94840a79
https://www.stanleyblackanddecker.com/sites/default/files/2022-09/data_protection_officer_list.pdf
https://www.stanleyblackanddecker.com/sites/default/files/2022-09/data_protection_officer_list.pdf


 

 

14 

 

Afhængigt af din placering for eksempel: Hvis vores behandling af dine personlige oplysninger er 

underlagt europæisk databeskyttelseslovgivning, herunder forordning (EU) 2016/679 om 

beskyttelse af fysiske personer i forbindelse med behandling af personoplysninger og om fri 

bevægelighed af sådanne data ("GDPR"), kan du indgive en klage til en kompetent 

tilsynsmyndighed, hvis du er utilfreds med et eller flere aspekt(er) af vores håndtering af dine 

personlige oplysninger. 

6 Browsersignaler vedrørende frameldingspræferencer 

Ud over de databeskyttelseskontroller, som du kan få adgang til ved hjælp af vores formular til 

databeskyttelsesforespørgsler, anerkender Stanley Black & Decker globale 

privatlivsbeskyttelsessignaler, hvor dette kræves af loven. Globale privatlivsbeskyttelsessignaler 

(engelsk: global privacy control, "GPC") er en browserindstilling, som en bruger kan indstille for at 

sende et signal til hvert besøgt websted vedrørende brugerens databeskyttelsespræferencer, 

såsom at de ikke må dele eller sælge brugerens personlige oplysninger.  Hvis din browser eller 

browsertilføjelse har GPC aktiveret, vil vores hjemmesider automatisk genkende dette signal og 

framelde salget af dine personlige oplysninger. Se Global Privacy Control for at få flere oplysninger 

om GPC og om, hvordan man implementerer GPC-signaler vedrørende frameldingspræferencer. 

7 Sikkerhed 

Vi ønsker, at du skal føle dig sikker omkring brugen af vores tjenester, så derfor implementerer vi 

sikkerhedsforanstaltninger, der er designet til at beskytte dine data. Vi har implementeret passende 

tekniske, administrative, organisatoriske og fysiske foranstaltninger, der er designet til at beskytte 

dine personlige oplysninger mod uautoriseret adgang eller tyveri, såvel som utilsigtet tab, 

manipulation eller ødelæggelse. Vi kan dog ikke stille garanti for eller garantere dine datas 

sikkerhed. 

8 Opbevaring 

Dine personlige oplysninger vil udelukkende blive behandlet, så længe det er nødvendigt for de 

formål, der er angivet i denne politik om beskyttelse af personlige oplysninger (i betragtning af 

kontekstuelle elementer, såsom hvor længe vi har en igangværende relation til dig og leverer vores 

tjenester til dig), eller indtil det eventuelle tidspunkt, hvor du trækker dit samtykke til at behandle 

dem tilbage.  

I sådanne tilfælde vil vi slette eller afidentificere dine personlige oplysninger. I visse retskredse må vi 

ikke slette eller afidentificere dine personlige oplysninger, hvis: 

https://privacyportal-eu.onetrust.com/webform/049d4fb1-d34c-492a-b8cb-90a2427fc05e/8231fc5f-c921-4ad7-96bd-f95c94840a79
https://privacyportal-eu.onetrust.com/webform/049d4fb1-d34c-492a-b8cb-90a2427fc05e/8231fc5f-c921-4ad7-96bd-f95c94840a79
https://globalprivacycontrol.org/
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• vi har en interesse i at beholde dine personlige oplysninger i identificerbar tilstand (hvis 

opbevaring er tilrådeligt i lyset af gældende forældelsesregler, retssager eller 

lovgivningsmæssige undersøgelser), der går forud for din rettighed, eller  

• en juridisk eller lovmæssig forpligtelse eller en retslig administrativ kendelse forhindrer os i at 

afidentificere eller slette (for eksempel kræver visse love, at vi opbevarer registre over dine 

transaktioner i en vis periode, før vi må slette dem).  

Bemærk, at hvis du fravælger vores marketingmeddelelser, vil vi opbevare din e-mailadresse, for at 

sikre at vi ikke sender dig marketing-e-mails i fremtiden. 

9 Meddelelse om økonomisk incitamentsprogram 

Vi tilbyder vores kunder incitamentsprogrammer, der giver visse fordele, såsom rabatkuponer for at 

tilmelde sig vores mailinglister eller SMS-meddelelser, rabatprogrammer og salgsfremmende 

arrangementer, der kan kræve, at du tilvælger marketingmeddelelser.  For at kunne give dig denne 

fordel behandler vi dit navn, din e-mailadresse, dit telefonnummer, din produktejerskabshistorik og 

din adresse. Fordi tilvalg af vores marketingincitamentsprogrammer involverer indsamling og 

behandling af personlige oplysninger, kan programmerne kvalificere sig som et "økonomisk 

incitament"- eller "Bona Fide Loyalty"-program i henhold til henholdsvis Californiens Privacy Rights 

Act (lov om retten til privatliv) og Colorados Privacy Act (lov om privatliv). Vær opmærksom på, at 

dine personlige oplysningers værdi for os svarer til værdien af den rabatkupon eller fordel, som du 

modtager, når du giver samtykke til at modtage marketingmeddelelser, minus de udgifter, der er 

forbundet med at tilbyde disse rabatkuponer eller fordele. Du kan til enhver tid forlade disse 

incitamentsprogrammer. For at gøre dette henviser vi til at udfylde vores formular til 

databeskyttelsesforespørgsler, kontakte os på +1 888 997 66 48 eller at besvare en SMS-besked fra 

os med teksten "STOP".  

10 Mindreåriges brug af tjenesterne 

Tjenesterne er ikke rettet mod personer under atten (18) år, og vi indsamler ikke bevidst personlige 

oplysninger om personer under 18 år. I tilfælde af at vi bliver opmærksomme på en sådan 

behandling, vil vi træffe foranstaltninger for at slette den. 

11 Ændringer i denne politik om beskyttelse af personlige oplysninger 

Vi kan når som helst ændre i denne politik om beskyttelse af personlige oplysninger, så vi opfordrer 

til, at du gennemgår den regelmæssigt. Vi vil opdatere ikrafttrædelsesdatoen for politikken om 

beskyttelse af personlige oplysninger, når ændringen er blevet foretaget. Vi vil underrette dig om 

eventuelle ændringer ved at offentliggøre ændringerne på vores hjemmeside eller på vores 

tjenester eller underrette dig via e-mail. Den reviderede politik om beskyttelse af personlige 

https://privacyportal-eu.onetrust.com/webform/049d4fb1-d34c-492a-b8cb-90a2427fc05e/8231fc5f-c921-4ad7-96bd-f95c94840a79
https://privacyportal-eu.onetrust.com/webform/049d4fb1-d34c-492a-b8cb-90a2427fc05e/8231fc5f-c921-4ad7-96bd-f95c94840a79
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oplysninger vil træde i kraft, når vi giver dig besked om den reviderede politik. Din brug af 

tjenesterne efter disse ændringer betyder, at du accepterer den ændrede politik om beskyttelse af 

personlige oplysninger. 

12 Kontakt 

Hvis du ønsker at indsende en anmodning om at udøve en eller flere af de rettigheder, der er anført 

ovenfor, kan du udfylde vores formular til databeskyttelsesforespørgsler, sende en mail til os til 

PrivacyPolicyManager@sbdinc.com eller kontakte os på +1 888 997 66 48. Se afsnit 5.3 

Anmodninger. 

Hvis du har spørgsmål eller bekymringer med hensyn til vores politik om beskyttelse af personlige 

oplysninger, bedes du kontakte vores hovedkontor på følgende postadresse:  

Stanley Black & Decker, Inc. 

1000 Stanley Drive 

New Britain, CT 06053 

Attn.: Legal / Privacy Policy Manager 

Anfør dit spørgsmål eller dine bekymringer i dit brev til os, herunder de Stanley Black & Decker-

mærker og -tjenester, der er relevante for dit spørgsmål eller din bekymring. 

https://privacyportal-eu.onetrust.com/webform/049d4fb1-d34c-492a-b8cb-90a2427fc05e/8231fc5f-c921-4ad7-96bd-f95c94840a79
mailto:PrivacyPolicyManager@sbdinc.com
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