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STANLEY BLACK & DECKER – ГЛОБАЛНИ ПРАВИЛА ЗА ПОВЕРИТЕЛНОСТ 

Последна актуализация: 17 април 2023 

Ние, Stanley Black & Decker, Inc. и нашите филиали („Stanley Black & Decker“, „ние“, „нас“, 

„наши“), ви предоставяме настоящите Правила за поверителност, за да ви информираме как и 

кога обработваме лична информация, която събираме чрез: 

• нашите уеб сайтове, микросайтове, мобилни сайтове, които управляваме и чрез които вие 

получавате достъп до тези Правила за поверителност; 

• нашите софтуерни приложения, налични за използване на или чрез компютри, мобилни 

устройства и свързани устройства; 

• нашите страници в социалните мрежи и приложения, които контролираме, чрез които вие 

получавате достъп до настоящите Правила за поверителност (наричани събирателно наши 

„страници в социалните мрежи“); 

• взаимоотношенията с наши бизнес партньори и търговци; 

• нашите продукти и услуги;  

• имейл съобщения в HTML формат, които ви изпращаме и които съдържат връзки към 

настоящите Правила за поверителност, или други комуникации с вас;  

• офлайн взаимодействия, например когато посещавате нашите магазини или павилиони за 

търговия на дребно или посещавате търговско изложение; и 

•  вашите взаимодействия с нас, когато направите поръчка или заявка за поддръжка на 

клиенти, включително чрез чат ботове. 

Горепосочените заедно наричаме нашите „Услуги“. 

Настоящите Правила за поверителност не се отнасят за уебсайтове, услуги или приложения на 

трети страни, дори ако те са достъпни чрез нашите Услуги. Запознайте се със съответните им 

правила за поверителност, за да научите повече за начините, по които те обработват вашата 

лична информация и я правят достъпна за други лица. 

1 Събиране на лична информация 

„Лична информация“ е информацията, свързана с идентифицирано или идентифицируемо 

лице, която също така е дефинирана като термин в действащите закони. Ние събираме Лична 
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информация, когато използвате нашите Услуги, както и в определени случаи чрез трети 

страни. Също така използваме и комбинираме данни, за да си направим изводи за вас, 

например за вашите продуктови предпочитания, характеристики, предразположения или 

поведение. 

1.1 Лична информация, която събираме от вас 

Събираме Лична информация, когато използвате нашите Услуги, например регистрирате 

акаунт за достъп до Услугите, регистрирате закупени продукти, взаимодействате с нашата 

поддръжка на клиенти или с притежателите на наши лицензи и франчайзи, участвате в 

конкурси или състезания, записвате се за маркетингови съобщения, правите запитвания 

относно гаранции за продукти, навигирате в Услугите, използвате някое от нашите свързани 

устройства, участвате в събитие, правите покупка, комуникирате с нас или станете наш 

партньор или търговец. 

В зависимост от това как използвате нашите Услуги, събираме от вас различни видове Лична 

информация: 

• Информация за контакт: например вашето име, имейл, телефонен номер, адрес и страна 

на местоживеене; 

• Информация за акаунта: например идентификационни данни за влизане (свързани с 

вашия акаунт), потребителски профил, потребителско име, псевдоним, хронология на 

регистрираните продукти, хронология на сърфирането, съдържание на количката, списък с 

желани продукти и хронология на покупките; 

• Аудио, електронна, визуална и друга подобна информация: например изображения и 

записи на аудио, видео или разговори, създадени във връзка с нашите бизнес дейности. 

• Прехвърляне на информация: например информация за покупки и поръчки и 

подробности за плащанията, включително данни за дебитна или кредитна карта, банкова 

сметка и адрес за фактуриране; 

• Информация за устройството: техническа информация, свързана с устройството, което 

използвате, например вид и модел на устройството, системен език, вид браузър, 

географско местоположение и операционна система, както и технически идентификатори, 

например IP адрес, IDFA (идентификатор за рекламодатели) и други уникални 

идентификатори; 

• Информация за свързани продукти: информация за използването, когато използвате 

някой от нашите свързани продукти; 
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• Потребителско съдържание: например информация, свързана с проучвания за 

удовлетворението на клиентите, искания или запитвания от клиенти и друго съдържание, 

което създавате, като например публикации на страниците ни в социални медии, заедно с 

всяко свързано име, потребителско име, псевдоним или друга информация за акаунта; 

• Изображения и видеоклипове: например изпратени от вас снимки и видеоклипове (като 

част от кампания за обратно изкупуване) или заснети на някое от нашите събития; 

• Физическо местоположение: физическото ви местоположение, включително точната ви 

геолокация, което може да бъде извлечено от вашия IP адрес, GPS координати, 

използване на наши свързани продукти, взаимодействия с имейли от нас или от ръчно 

избраното от вас местоположение или пощенски код, в зависимост от вашите 

предпочитания; 

• Професионални характеристики: например вашия търговски или браншов статут, статус на 

трудова заетост, професия, нива на работни или търговски умения и опит; 

• Демографски характеристики: например брой на членовете на домакинството, страна на 

местоживеене, възраст, дата на раждане, етническа принадлежност, религиозна 

принадлежност, бранш, доход, образование, статус на трудова заетост, професия, занаят, 

членство в профсъюзи и пол; 

• Информация за използването: например информация за вашето поведение при 

сърфиране, вашите модели и тенденции на пазаруване и вашата ангажираност, например 

колко време посещавате дадена страница, върху какви връзки щраквате, какви страници 

посещавате, колко пъти посещавате дадена страница и след колко време се връщате; 

• Предпочитания: вашите предпочитания въз основа или на вашите навици за пазаруване 

или на информацията за вашите предпочитания, включително предпочитания от вас начин 

на плащане; закупените, прегледани и препоръчани от вас продукти; предпочитанията ви 

за език, за маркетингови съобщения и за използваните бисквитки; 

• Информация от социални медии: вашето име, имейл адрес, снимка, списък с контакти в 

социалните медии и всякаква друга информация, която може да е достъпна или вие да 

направите достъпна за нас, когато свържете акаунта си в социална медия с акаунта си за 

Услугите; 

• Хронология на взаимоотношенията: подробности за вашите контакти с нас, както и 

хронология на поръчките; 

• Друга лична информация, която ни предоставяте. 

1.2 Лична информация, предоставена от трети страни 
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В определени случаи получаваме Лична информация за вас и от други източници, например: 

Обществено достъпна информация от публично достъпни бази данни, като например 

LinkedIn, уебсайтове за преглед на продукти или регистри на местни търговски или 

индустриални асоциации, както и от наблюдението на канали в социални медии за обратна 

връзка и директно споменаване на Stanley Black & Decker или след извличане на данни от 

мрежата; 

Информация за покупките от дилъри или търговци на дребно на продуктите на Stanley Black & 

Decker или от наши доставчици на услуги; 

Информация за контакт, професионални характеристики и друга информация от брокери на 

данни, бизнес партньори, включително за съвместни маркетингови и промоционални събития, 

както и от мениджъри на събития, инфлуенсъри и представляващи частна собственост бази 

данни за маркетинг, анкети или проучвания. 

Както много други собственици и оператори на уебсайтове, ние използваме автоматизирани 

инструменти за събиране на данни, като бисквитки и уеб маяци, за да събираме определена 

информация. За да научите повече за събирането и използването на бисквитки от наша страна, 

прочетете нашите Правила относно бисквитките на адрес 

https://www.stanleyblackanddecker.com/privacy-policy/cookie-notice. 

Ако разкриете на нас или на наши търговци Лична информация за други лица във връзка с 

Услугите, вие декларирате, че сте упълномощени да го направите и че ни разрешавате да 

използваме информацията в съответствие с настоящите Правила за поверителност и с нашите 

Условия за използване, налични на уеб сайта на марката, който използвате.   

1.3 Чувствителна информация 

Възможно е да събираме и обработваме информация, която може да се счита за чувствителна. 

Ще правим това само когато е разрешено от приложимото законодателство и ще спазваме 

всички приложими ограничения за обработка, свързани с обработката на такива данни. Когато 

е приложимо, ще искаме вашето изрично разрешение за обработване на чувствителна Лична 

информация за вас.  

В зависимост от приложимите закони, чувствителната информация може да включва: раса, 

религия, етническа принадлежност, националност или национален произход, възраст, полова 

идентичност, сексуален живот или практики или сексуална ориентация, семейно положение, 

медицинска или здравна информация (включително статус на увреждания), генетична или 

биометрична информация, биометрични шаблони, политически или философски убеждения, 

членство в политическа партия или профсъюз, статут на ветеран, информация от проверка за 

благонадеждност, съдебни данни например информация за криминални прояви, данни за 

https://www.stanleyblackanddecker.com/privacy-policy/cookie-notice
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финанси и банкови сметки, лична идентификационна информация или точна информация за 

геолокация.  

Ако информацията, която ни предоставяте доброволно, включва чувствителна информация, 

както е определена в приложимите закони, вие изрично упълномощавате SBD да обработва 

такава лична информация в съответствие с настоящите Правила за поверителност. 

2 Използване на Личната информация 

Използваме вашата Лична информация, доколкото е необходимо за постигане на 

долупосочените цели. 

2.1 Обработване на поръчки и връщания 

Обработваме вашата информация за контакт, информация за акаунта, информация за 

транзакциите, информация за устройството, местоположение, предпочитания, хронология на 

взаимоотношенията, публично достъпна информация и друга Лична информация, която ни 

предоставяте, за да обработваме вашите поръчки и връщания, включително гаранции и 

регистрации на продукти, свързани плащания, замени или искания за възстановяване на 

средства. 

Ще предприемаме тези действия, за да управляваме нашите договорни отношение с вас 

и/или за да предприемаме стъпки по ваше искане преди сключване на договор. 

2.2 Предоставяне на Услуги 

Обработваме вашата информация за контакт, информация за акаунта, информация за 

устройството, потребителско съдържание, местоположение, предпочитания, информация от 

социални медии, хронология на взаимоотношенията, публично достъпна информация и друга 

Лична информация, която ни предоставяте, за да ви предоставяме заявените Услуги по 

персонализиран и ефективен начин, включително: 1) откриване и осъществяване на достъп до 

вашия регистриран акаунт и актуализиране и поддръжка на информацията в акаунта ви; 2) 

използване на функционалностите на смарт устройства, включително базирани на геолокация 

искания (например местно време или близост до конкретно местоположение) или сдвояване 

на устройства; и 3) изпращане на административна информация, свързана с вашия акаунт, 

например промени в нашите правила и условия. 

Ще предприемаме тези действия, за да управляваме нашите договорни отношение с вас 

и/или за да предприемаме стъпки по ваше искане преди сключване на договор. 

2.3 Обслужване на клиенти 
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Обработваме вашата информация за контакт, информация за акаунта, информация за 

устройството, потребителско съдържание, местоположение, предпочитания, хронология на 

взаимоотношенията и друга Лична информация, която ни предоставяте, за да проследяваме 

вашите заявки за обслужване на клиенти например за да ви предоставим помощ и да 

обработим вашите запитвания и жалби. 

Извършваме това, за да управляваме нашите договорни отношения с вас. 

2.4 Изпращане на маркетингови съобщения, адаптиране на нашето съдържание за 

вас и организиране и съобщаване за промоции и конкурси 

Използваме вашата информация за контакт, информация за акаунта, потребителско 

съдържание, професионални характеристики, предпочитания, информация от социалните 

медии, хронология на взаимоотношенията, информация за покупки и друга Лична 

информация, която сте ни предоставили, включително всички заключения за вас, които сме 

направили, използвайки тази информация, за да определим вашите предпочитания и да 

персонализираме нашето съдържание и препоръки за вас, да ви изпращаме персонализирани 

рекламни и маркетингови съобщения относно нашите Услуги, нови продукти и други новини 

за нашата компания. 

Ако имаме предишни взаимоотношения, може да ви изпращаме съобщения за продукти и 

Услуги, подобни на тези, за които сте искали информация или които сте закупували преди. 

Можете да се откажете от маркетинговите съобщения по всяко време. 

Може да искаме вашето съгласие в определени случаи, включително когато се изисква по 

закон, за да ви изпращаме маркетингови имейли, използвайки горепосочената информация. 

Може също да искаме вашето съгласие, ако нямаме предишни взаимоотношения с вас. Ако 

дадете съгласие, ще използваме горепосочената Лична информация, за да гарантираме, че 

маркетинговото съдържание е съобразено с вашите интереси. Ако повече не желаете да 

получавате тези маркетингови съобщения, можете да се отпишете по всяко време, като 

изберете бутона „Отписване“ в края на което и да е наше маркетингово съобщение, където е 

приложимо, като изпратите отговор „STOP“ на което и да е наше SMS съобщение, като ни се 

обадите на (888) 997-6648 или попълните нашия формуляр за запитване относно правилата за 

поверителност. 

Когато е приложимо, имаме законен бизнес интерес да ви изпращаме маркетингови 

съобщения и да организираме и съобщаваме за промоции и конкурси.  

2.5 Улесняване и провеждане на посещения, конференции и събития 

Използваме вашата информация за контакт, информация за акаунта, професионални 

характеристики, предпочитания, хронология на взаимоотношенията, информация за покупки, 

https://privacyportal-eu.onetrust.com/webform/049d4fb1-d34c-492a-b8cb-90a2427fc05e/8231fc5f-c921-4ad7-96bd-f95c94840a79
https://privacyportal-eu.onetrust.com/webform/049d4fb1-d34c-492a-b8cb-90a2427fc05e/8231fc5f-c921-4ad7-96bd-f95c94840a79
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снимки и видеоклипове, както и друга Лична информация, която сте предоставили, за да 

улесняваме и провеждаме конференции и събития, като например търговски изложения, и да 

посрещаме посетители в нашите помещения. 

Ще предприемаме тези действия, за да управляваме нашите договорни отношение с вас 

и/или за да предприемаме стъпки по ваше искане преди сключване на договор. 

2.6 Подобряване на нашите продукти и Услуги 

Използваме информацията за вашия акаунт, професионални характеристики, демографските 

характеристики, информация за използването, информация за покупките, хронология на 

взаимоотношенията и друга Лична информация, която ни предоставяте, за да извършваме 

анализи на данните и да провеждаме анкети и проучвания сред клиентите, например за да 

подобряваме ефективността на нашите Услуги, да разработваме нови продукти и Услуги, да 

идентифицираме тенденции в използването (например кои части от нашите Услуги 

представляват най-голям интерес за потребителите) и да отчитаме ефективността на нашите 

маркетингови кампании. По подобен начин може да използваме вашата Лична информация 

за целите на качеството и обучението. 

Когато е приложимо, ако обработваме вашата Лична информация с цел подобряване на 

нашите продукти и Услуги, ние правим това с оглед на законните ни интереси за непрекъснато 

подобряване на нашите продукти и Услуги, за да ви осигуряваме възможно най-доброто 

клиентско изживяване. Когато се изисква по закон, ще искаме вашето съгласие за такива 

дейности по обработка.  

2.7 Реклами 

Използваме вашата Лична информация, получена чрез бисквитки и подобни технологии, за да 

избираме подходящи за вас реклами и начини за изпращането им въз основа на използването 

на нашите Услуги и другите сайтове, които посещавате. За да научите повече за събирането и 

използването на бисквитки от наша страна, прочетете нашите Правила относно бисквитките на 

адрес https://www.stanleyblackanddecker.com/privacy-policy/cookie-notice. 

2.8 Създаване на нови и поддържане на съществуващи партньорски 

взаимоотношения 

Използваме вашата информация за контакт, информация за акаунта, професионални 

характеристики, хронология на взаимоотношенията и друга Лична информация, която ни 

предоставяте, за да създаваме нови партньорски взаимоотношения с търговци, доставчици и 

дистрибутори, да улесняваме участието в търгове, изготвянето на оферти и сключването на 

договори, да включваме нови партньори, да улесняваме предоставянето на Услугите, да 

https://www.stanleyblackanddecker.com/privacy-policy/cookie-notice
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предоставяме обратна връзка и да управляваме взаимоотношенията, да улесняваме 

подновяването и прекратяването на договори. 

Когато е приложимо, ако обработваме вашата Лична информация с цел създаване и 

поддържане на партньорски взаимоотношения, правим това с оглед на нашите законни 

интереси и законните интереси на нашите партньори или трети страни за провеждане на 

бизнес и за осигуряване на възможно най-доброто клиентско изживяване за вас.  Когато се 

изисква по закон, ще искаме вашето съгласие за такива дейности по обработка. 

2.9 Информиране на трета страна в контекста на продажба или бизнес сделка 

Възможно е да обработим вашата Лична информация, за да разкрием или прехвърлим на 

трета страна цялата или части от събраната за вас Лична информация, ако Stanley Black & 

Decker някога стане предмет на сливане или придобиване или се включи в корпоративна 

реорганизация, съвместно предприятие, възлагане, продажба или прехвърляне или друго 

разпореждане с цялото ни предприятие или част от него, на активи или акции (включително 

във връзка с несъстоятелност или подобни процедури). Такива трети страни може да включват 

например придобиващо юридическо лице и неговите съветници. 

Когато е приложимо, ще обработваме вашата Лична информация в контекста на такава 

продажба или бизнес сделка с оглед на нашия законен интерес за провеждане на бизнес. 

Освен това, в зависимост от вашата юрисдикция, ще извършваме тези действия, за да 

управляваме нашите договорни отношения с вас. 

2.10 Опазване на нашите Услуги от злоупотреба и незаконна дейност 

Използваме вашата Лична информация, за да опазваме нашите Услуги от злоупотреба и 

незаконна дейност. Това включва провеждане на проверки на сигурността, проверка дали 

вътрешните ни процеси функционират по предназначение и отговарят на съответните 

законови, регулаторни или договорни изисквания, следене за и предотвратяване на измами и 

проверка дали вашата регистрация или използване на Услугите отговарят на нашите правила 

относно покупките и на нашите Условия за използване и по никакъв начин не са неподходящи 

или незаконни. Например ще преглеждаме публичните рецензии, които предоставяте в уеб 

сайта на съответния магазин, за да проверим дали са спазени нашите Условия за използване, 

налични на уеб сайта на марката, който използвате.  

В такъв случай ще обработваме вашата Лична информация, както е необходимо за 

изпълнение на законовите ни задължения и отговорности и, когато е приложимо, с оглед на 

нашите законни интереси или законните интереси на нашите партньори или на трета страна, 

за да предотвратим злоупотреба и незаконни дейност, например измамни транзакции. 

2.11 Спазване на законовите задължения  
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Използваме вашата Лична информация, както е необходимо за спазването на нашите 

законови задължения. Това може да включва случаите, когато сме получили обосновано 

искане от компетентни правоприлагащи органи или служители, съдебни органи, държавни 

агенции или органи, включително компетентните органи за защита на данните. Може 

например да се наложи да съберем и прехвърлим вашата Лична информация към нашата 

финансова институция или доставчик на платежни услуги, за да позволим на вашата 

финансова институция и доставчик на платежни услуги да спазят своите законови задължения, 

например задължения съгласно приложимите закони срещу прането на пари и финансирането 

на терористични организации. 

Също така може да споделим вашата Лична информация с правоприлагащи или съдебни 

органи, след като вземем предвид вашите интереси във връзка с поверителността и други 

фактори, като доказателство или ако има основателни подозрения за незаконно действие или 

престъпление, извършено от вас чрез нашите Услуги или друго взаимодействие с нас. Тази 

стъпка може да е необходима например за да спазим законовите изисквания или процедури, 

включително законите извън вашата страна на местоживеене; за да наложим или приложим 

нашите условия за използване и други споразумения, включително за целите на 

фактурирането и събирането на плащания; за да защитим нашите права на собственост и 

безопасност или правата на собственост и безопасност на трета страна, на нашите дъщерни 

компании или на обществото като цяло; или за да спрем всяка дейност, която считаме за 

незаконна, неетична или пораждаща правни последици. Когато обработваме или споделяме 

вашата Лична информация с такава цел, ние изпълняваме своите законови задължения. 

3 Получатели 

Ще споделяме вашата Лична информация с трети страни само както е описано в настоящите 

Правила за поверителност. 

3.1 Информация, която споделяме с цел предоставяне на нашите Услуги 

Вие се съгласявате, че ако закупите или използвате наши продукти или Услуги, вашата Лична 

информация може да бъде обработена и от трети страни, които извършват тази обработка от 

наше име, за да ви предоставят нашите продукти и Услуги и да ги подобрят. Това включва, но 

не само, регистрации на продукти, предоставяне на хостинг на уеб сайтове, анализ на данни, 

предоставяне на информационни технологии и свързана с тях инфраструктура, рекламни и 

аналитични услуги.  

Ще ангажираме трети страни за обработката на вашата Лична информация само доколкото е 

необходимо за постигане на целите, посочени в раздел 2 – „Използване на Личната 

информация“. Нашите обработващи трети страни имат право да обработват вашата Лична 

информация само от наше име и след писмени инструкции от нас. Избираме нашите 

обработващи с необходимото внимание и ги задължаваме с договор да спазват безопасността 
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и целостта на вашата Лична информация. Някои от тези обработващи трети страни може да се 

намират в държава, чието законодателство за защита на данните е различно от това във 

вашата страна, и те ще имат достъп до вашата Лична информация, ако е необходимо за 

изпълнение на функциите им, но не могат да споделят вашата Лична информация с друга 

трета страна, нито да я използват за други цели. 

3.2 Информация, която споделяме с нашите филиали, лицензо- и 

франчайзополучатели 

Може да споделим вашата Лична информация със следните субекти: Прегледайте списъка и 

местоположението на нашите филиали тук Дъщерни дружества на Stanley Black & Decker 

(stanleyblackanddecker.com). За информацията, събирана от наш(и) филиал(и) в Япония и 

използвана съвместно със Black & Decker, Inc., Stanley Black & Decker, Inc. носи частична 

отговорност за управлението за използваната съвместно Лична информация. 

Може да споделим вашата Лична информация с притежателите на наши лицензи и франчайзи, 

които да я използват за целите на маркетинга, дистрибуцията, рекламата, продажбата и 

сервизното обслужване на продукти, продадени по лиценз от нас. 

3.3 Информация, която споделяме с бизнес партньори с цел продажба на техни 

продукти или услуги 

В съответствие с вашия избор, може да разкрием ваша Лична информация на трети страни, за 

да ви предлагат своите продукти или услуги. 

3.4 Информация, която споделяме с други трети страни 

Ако е необходимо, можем да разкрием вашата Лична информация, за да спазим нашите 

законови задължения, в контекста на продажба или бизнес транзакция, или за да защитим 

нашите Услуги от злоупотреба и незаконна дейност. 

Имаме договори с външни рекламни компании за подбиране на онлайн реклами за вас, 

предоставяни в други уеб сайтове и онлайн услуги. Тези външни рекламни компании поставят, 

използват или разчитат на технологии, каквито са бисквитките и пикселните етикети, за да 

получават информация за взаимодействието ви с нашите Услуги. В допълнение към 

информацията, която компаниите получават от достъпа ви и използването на други уеб 

сайтове или онлайн услуги на ваше устройство, и информацията, получена от трети страни, 

тази информация ни помага да избираме подходящи реклами за вас. За да научите повече за 

събирането и използването на бисквитки от наша страна, прочетете нашите Правила относно 

бисквитките на адрес https://www.stanleyblackanddecker.com/privacy-policy/cookie-notice. 

Може също да споделим физическото местоположение на вашето устройство в съчетание с 

информация какви реклами сте гледали и друга информация, която събираме, с наши 

https://www.stanleyblackanddecker.com/sites/default/files/2022-08/subsidiaries_of_stanley_black_decker.pdf
https://www.stanleyblackanddecker.com/sites/default/files/2022-08/subsidiaries_of_stanley_black_decker.pdf
https://www.stanleyblackanddecker.com/privacy-policy/cookie-notice
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маркетингови партньори, за да им позволим да ви предоставят по-персонализирано 

съдържание и да изучават ефективността на рекламните кампании. 

Обработваме вашата Лична информация в съответствие с настоящите Правила за 

поверителност и тази обработка е ограничена до това, което е необходимо за постигане на 

целите, изложени в тези Правила за поверителност. 

3.5 Информация, която решавате да споделите чрез Услугите 

С решението си да използвате Услугите, може да изберете да разкривате Лична информация: 

• на табла за съобщения, публични стаи за чат, страници на профили, блогове, 

научноизследователски съвети и общности, анкети, страници за преглед на продукти и 

други услуги, в които можете да публикувате информация и съдържание (включително, 

без ограничение, нашите Страници в социални мрежи). Имайте предвид, че всяка 

информация, която публикувате или разкривате чрез тези услуги, ще стане публично 

достояние и може да бъде на разположение на други потребители или на обществото; или 

• когато свържете профила си за Услуги с профила си в социална медия, ще споделяте 

информация с приятелите си, свързани с профила ви в социалната медия, както и с други 

потребители и с доставчика на профили в социалната медия. С тези си действия вие ни 

упълномощавате да улесняваме това споделяне на информация и разбирате, че 

използването на споделената информация ще се подчинява на правилата за 

поверителност на доставчика на социалната мрежа. 

4 Прехвърляне през граница 

Вашата Лична информация може да се съхранява или обработва във всяка страна, в която 

имаме офиси или доставчици на услуги, а чрез използването на Услугите вие разбирате, че 

вашата информация ще бъде прехвърлена в страни извън вашата страна на местоживеене, 

включително в Съединените щати, които може да имат правила за защита на данните, 

различни от тези във вашата страна. 

Някои държави изискват организациите да използват специални защити, когато 

информацията се споделя международно. Ние спазваме тези задължения и сме въвели 

вътрешнофирмени механизми за изпълнение на тези изисквания Ако например нашата 

обработка на вашата Лична информация е предмет на законите за защита на данните на 

Обединеното кралство („ОК“) или на Европейското икономическо пространство („ЕИП“), всеки 

получател на вашата Лична информация ще спазва подходящи предпазни мерки по 

отношение на обработката на вашата Лична информация. Тези предпазни мерки предполагат, 

че: 
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• държавата получател има законодателство, считано за осигуряващо достатъчно ниво на 

защита на данните съгласно стандартите на ОК и ЕИП; 

• други подходящи мерки, налични съгласно приложимото законодателство, включително 

стандартни договорни клаузи за прехвърляния на данни, приети от Европейската комисия 

или Службата на комисаря по информацията в ОК. Можете да получите копие от тях, като 

се свържете с нас чрез формуляра за запитване относно правилата за поверителност. 

Ако приложимите закони изискват вашето предварително съгласие за прехвърляне на вашата 

Лична информация зад граница, ще ви поискаме такова съгласие. 

5 Вашият избор и права като субект на данните 

5.1 Съгласие и отказ 

Имате право на избор относно Личната информация, която събираме за вас, и начините на 

нейното използване и разкриване в съответствие с приложимото законодателство. 

Когато се изисква по закон, ще поискаме вашето съгласие, преди да съберем или обработим 

вашата Лична информация. Имате право да оттеглите по-рано даденото съгласие за обработка 

на вашите Лични данни. Имайте предвид, че след оттеглянето на вашето съгласие някои 

функционалности в нашите Услуги може да не са достъпни за вас.  

Можете да се откажете от: 

• Маркетингови съобщения: Можете да се откажете от нашите маркетингови съобщения, 

като следвате инструкциите в имейла, който сте получили, или като попълните нашия 

формуляр за запитване относно правилата за поверителност, както е посочено по-долу. 

Дори ако се откажете обаче, може да продължите да получавате съобщения, които не са 

маркетингови, например за потвърждение на поръчка/доставка, промяна в услуга, 

регистрации на продукти, връщане на продукти или други важни съобщения на 

обслужването на клиенти.  

• Текстови/незабавни маркетингови съобщения:  Можете да се отпишете от 

получаването на маркетингови съобщения, изпращани от нас чрез текстови съобщения 

(като SMS, MMS) до мобилни устройства или други незабавни съобщения (като WhatsApp, 

Facebook Messenger). 

• Директен маркетинг: Можем да споделяме вашата Лична информация с трети страни за 

целите на техния директен маркетинг, когато е разрешено от приложимото 

законодателство. Ако предпочитате да прекратим споделянето на вашата Лична 

https://privacyportal-eu.onetrust.com/webform/049d4fb1-d34c-492a-b8cb-90a2427fc05e/8231fc5f-c921-4ad7-96bd-f95c94840a79
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информация с трети страни за целите на техния директен маркетинг, можете да се 

откажете от това споделяне – вижте раздел 5.3 по-долу. 

• Местоположение: Можете да се откажете от събирането и използването на информация 

за вашето местоположение, като проверите настройките на браузъра си и настройките на 

програмата си за електронна поща и забраните на приложението, изтеглено на мобилното 

ви устройство, да има достъп до настройките на Bluetooth® на вашето устройство.  

Настройките на вашето настолно или мобилно устройство може да позволяват да 

забранявате или блокирате услуги, базирани на местоположение, което няма да 

позволява на нашите Услуги да имат достъп до информацията за местоположение. Ако 

изберете да не предоставяте тази информация, може да не получавате съдържание, 

специфично за вашето местоположение, и ние или нашите маркетингови партньори да не 

сме в състояние да ви предоставяме съответните персонализирани услуги и съдържание. 

• Бисквитки: за да научите повече за отказа от бисквитки, прочетете нашите Правила 

относно бисквитките на адрес https://www.stanleyblackanddecker.com/privacy-

policy/cookie-notice. 

5.2 Права на субекта на данни 

5.2.1 Право на достъп 

Имате право да поискате достъп до вашата Лична информация, която обработваме.  

5.2.2 Право на корекция 

Ако отнасящата се до вас Лична информация е невярна, имате право да поискате да бъде 

коригирана без никакви разходи за вас. Искането ви за корекция трябва да бъде придружено с 

доказателство за невярност на тези данни. 

5.2.3 Право на изтриване 

Имате право да поискате вашата Лична информация да бъде изтрита, ако повече не е 

необходима за целите, посочени в настоящите Правила за поверителност, или ако оттеглите 

съгласието си. В зависимост от вашата юрисдикция, това искане ще бъде оценено, вземайки 

предвид: 

• нашите приоритетни интереси или приоритетните интереси на всяка трета страна;  

• всички законови или регулаторни задължения или административни или съдебни 

разпореждания, които може да забраняват подобно изтриване. 

https://www.stanleyblackanddecker.com/privacy-policy/cookie-notice
https://www.stanleyblackanddecker.com/privacy-policy/cookie-notice
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Вместо изтриване, можете да поискате да ограничим обработването на вашата Лична 

информация, ако и когато оспорвате нейната вярност, считате обработката за нелегитимна, 

вашата Лична информация повече не е необходима за целите, посочени в настоящите 

Правила за поверителност, или както е разрешено по друг начин от приложимите закони.  

5.2.4 Право на възражение 

Имате право да възразите срещу обработването, посочвайки основания, свързани с вашата 

конкретна ситуация. Можете обаче винаги да възразите срещу обработването за целите на 

директния маркетинг – безплатно и без обосновка. 

5.2.5 Право на преносимост на данните 

Когато обработваме вашата Лична информация въз основа на вашето съгласие или за да 

изпълним договор, вие имате право да получите Личната информация, която сте ни 

предоставили, в структуриран, широко използван и машинно четим формат, както и имате 

право да предадете тази данни на друг субект. 

5.2.6 Право да не бъдете обект на автоматизирано индивидуално вземане на решения 

Имате право да не бъдете обект на решение, взето въз основа само на автоматизирана 

обработка, ако това решение поражда правни последици за вас или ви засяга значително, 

освен ако решението е взето в резултат от нашето споразумение за предоставяне на 

поисканите от вас Услуги или когато сме получили вашето изрично съгласие. 

5.3 Искания 

Ако желаете да изпратите искане за упражняване на едно или няколко от горепосочените 

права, можете да използвате нашия формуляр за запитване относно правилата за 

поверителност или да се свържете с нас на +1 (888) 997-6648. Ако е приложимо, можете също 

да се свържете с нашия отговорник по защита на данните за вашата държава или регион. За 

списък с отговорниците по защита на данните (и подобни функции) вижте 

https://www.stanleyblackanddecker.com/sites/default/files/2022-

09/data_protection_officer_list.pdf. 

Вашето искане трябва да посочва правото, което желаете да упражните, а ако е необходимо, 

също и причините или необходимото доказателство. Може да изискаме от вас определена 

Лична информация, за да потвърдим самоличността ви. След като потвърдим валидността на 

вашето искане, ще се опитаме да го изпълним, доколкото се изисква от приложимите закони, 

в най-кратък разумен срок. 

https://privacyportal-eu.onetrust.com/webform/049d4fb1-d34c-492a-b8cb-90a2427fc05e/8231fc5f-c921-4ad7-96bd-f95c94840a79
https://privacyportal-eu.onetrust.com/webform/049d4fb1-d34c-492a-b8cb-90a2427fc05e/8231fc5f-c921-4ad7-96bd-f95c94840a79
https://www.stanleyblackanddecker.com/sites/default/files/2022-09/data_protection_officer_list.pdf
https://www.stanleyblackanddecker.com/sites/default/files/2022-09/data_protection_officer_list.pdf
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Ако сте недоволни от някой аспект на нашата обработка на вашата Лична информация, 

можете да подадете жалба до компетентен надзорен орган в зависимост от вашето 

местоположение, например ако нашата обработка на вашата Лична информация е предмет на 

европейското законодателство за защита на данните, включително Регламент (ЕС) 2016/679 

относно защитата на физическите лица във връзка с обработването на лични данни и относно 

свободното движение на такива данни (Общ регламент относно защитата на данните – 

„ОРЗД“). 

6 Настройка на браузъра за сигнали за отказ 

Освен контролите за поверителност, до които имате достъп чрез нашия формуляр за 

запитване относно правилата за поверителност, Stanley Black and Decker приема сигнали за 

Global Privacy Control (Глобални контроли за поверителност), когато се изисква по закон. 

Global Privacy Control (Глобални контроли за поверителност) („ГКП“) е настройка на браузъра, 

чрез която потребителят може да зададе да се изпраща сигнал до всеки посетен уебсайт 

относно предпочитанията за поверителност на потребителя, например да не споделя или 

продава Личната информация на потребителя.  Ако сте активирали ГКП в своя браузър или 

разширение за браузър, нашите уебсайтове автоматично ще разпознават този сигнал и ще 

забраняват продажбата на вашата Лична информация. За повече информация за ГКП и как да 

зададете предпочитанията си за отказ от ГКП, посетете Глобални контроли за поверителност. 

7 Сигурност 

Искаме да се чувствате спокойни, докато използвате нашите Услуги, затова прилагаме мерки 

за сигурност, предназначени да защитят вашите данни. Въведохме подходящи технически, 

административни, организационни и физически мерки за защита на вашата Лична 

информация от неупълномощен достъп или кражба, както и от случайна загуба, подправяне 

или унищожаване. Не можем обаче да дадем гаранции за безопасността или сигурността на 

вашите данни. 

8 Запазване 

Вашата Лична информация ще се обработва само докато е необходимо за постигане на 

целите, посочени в настоящите Правила за поверителност (вземайки предвид неща като 

например периода от време, през който имаме взаимоотношения с вас и ви предоставяме 

нашите Услуги), или до момента, в който оттеглите съгласието си за тяхното обработване.  

В такъв случай ще изтрием или ще деидентифицираме вашата Лична информация. В 

определени юрисдикции е възможно да не изтрием или да не деидентифицираме вашата 

Лична информация, ако: 

https://privacyportal-eu.onetrust.com/webform/049d4fb1-d34c-492a-b8cb-90a2427fc05e/8231fc5f-c921-4ad7-96bd-f95c94840a79
https://privacyportal-eu.onetrust.com/webform/049d4fb1-d34c-492a-b8cb-90a2427fc05e/8231fc5f-c921-4ad7-96bd-f95c94840a79
https://globalprivacycontrol.org/
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• имаме приоритетен интерес да запазим вашата Лична информация идентифицируема 

(когато запазването ѝ е препоръчително от гледна точка на приложимите давностни 

срокове, съдебни спорове или регулаторни разследвания) или  

• законово или регулаторно задължение или съдебно разпореждане ни забранява такова 

деидентифициране или изтриване (например определени закони изискват от нас да 

поддържаме архиви на вашите транзакции за определен период от време, преди да 

можем да ги изтрием).  

Имайте предвид, че ако прекратите абонамента си за нашите маркетингови съобщения, 

вашият имейл адрес ще бъде запазен в архива ни, за да е сигурно, че повече няма да ви 

изпращаме маркетингови съобщения. 

9 Известие за програма за финансови стимули 

Предлагаме на нашите клиенти програми със стимули, които осигуряват определени 

предимства, като например купони за записване за нашите списъци за имейли или SMS 

съобщения, програми за отстъпки и промоционални събития, които може да изискват от вас 

да се запишете за маркетингови съобщения.  За да ви предоставим това предимство, 

обработваме вашето име, имейл адрес, телефонен номер, хронология на собственост върху 

продукта и адрес. Тъй като записването за нашите програми за маркетингови стимули включва 

събиране и обработка на Лична информация, тези програми могат да се квалифицират като 

програми за „финансови стимули“ или „лоялност“, съответно съгласно Закона за правата на 

поверителност на Калифорния и Закона за поверителността на Колорадо. Имайте предвид, че 

за нас стойността на вашата Лична информация съответства на стойността на купона или 

предимството, които получавате, когато се съгласите да получавате маркетингови съобщения, 

минус разходите, свързани с предлагането на тези купони или предимства. Можете да се 

откажете от тези програми със стимули по всяко време. За да направите това, вижте нашия 

формуляр за запитване относно правилата за поверителност, свържете се с нас на +1 (888) 997-

6648 или отговорете със „STOP“ на което и да е SMS съобщение.  

10 Използване на услугите от непълнолетни лица 

Услугите не са насочени към лица, които нямат навършени осемнадесет (18) години, и ние не 

събираме съзнателно Лична информация от такива лица. Ако научим за такова обработване, 

ще предприемем стъпки за изтриването на тази Лична информация. 

11 Промени в настоящите Правила за поверителност 

Може да правим промени в настоящите Правила за поверителност по всяко време, затова 

молим да ги преглеждате периодично. Ще актуализираме датата на влизане в действие на 

https://privacyportal-eu.onetrust.com/webform/049d4fb1-d34c-492a-b8cb-90a2427fc05e/8231fc5f-c921-4ad7-96bd-f95c94840a79


 

 

17 

 

Правилата за поверителност в момента, в който се извърши промяна. Ще ви уведомяваме за 

всички промени, като ги публикуваме на нашия уеб сайт или в нашите Услуги, или като ви 

изпратим имейл. Променените Правила за поверителност влизат в сила от момента, в който 

ви уведомим за тях. Използването от ваша страна на Услугите след такива промени означава, 

че приемате променените Правила за поверителност. 

12 Контакт 

Ако желаете да изпратите искане за упражняване на едно или няколко от горепосочените 

права, можете да попълните нашия формуляр за запитване относно правилата за 

поверителност, да ни изпратите имейл на адрес PrivacyPolicyManager@sbdinc.com  или да се 

свържете с нас на +1 (888) 997-6648. Вижте раздел 5.3 „Искания“. 

Ако имате въпроси или опасения по отношение на нашите Правила за поверителност, се 

свържете с корпоративния ни офис на адрес:  

Stanley Black & Decker, Inc. 

1000 Stanley Drive 

New Britain, CT 06053 

Attn.: Legal/Privacy Policy Manager 

Включете своя въпрос или опасение в писмото си до нас, като посочите също марките и 

Услугите на Stanley Black & Decker, за които се отнасят. 

https://privacyportal-eu.onetrust.com/webform/049d4fb1-d34c-492a-b8cb-90a2427fc05e/8231fc5f-c921-4ad7-96bd-f95c94840a79
https://privacyportal-eu.onetrust.com/webform/049d4fb1-d34c-492a-b8cb-90a2427fc05e/8231fc5f-c921-4ad7-96bd-f95c94840a79
mailto:PrivacyPolicyManager@sbdinc.com
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